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EDITORIAL

Ein Virus stol3t
Veranderungen an

Wenn es eines anschaulichen Beweises noch bedurft hatte, wie engmaschig vernetzt die globale
Wirtschaft inzwischen ist, der Ausbruch und das Umsichgreifen des Coronavirus haben es uns
drastisch vor Augen geflihrt. Kein Produktionsbetrieb, kein Handler, kein Dienstleister, der nicht
davon betroffen ware. Nun sind solche Ereignisse fiir einen Unternehmer nichts Ungewohntes.
Im Grof3en wie im Kleinen missen wir uns damit immer wieder im betrieblichen Alltag auseinan-
dersetzen. Daher wissen wir auch, dass Panik und blinder Eifer die falsche Medizin gegen solche
Vorfélle sind. Selbst kleine und kleinste Firmen verfligen heute zumindest ansatzweise Uber einen
Plan B zum Umgang mit Stérungen im betrieblichen Alltag — oder sie haben Zugang zu Experten,
die ihnen weiterhelfen, zum Beispiel in der IHK-Organisation.

Worauf wir uns allerdings einstellen mussen, ist — und das bedeutet einen nachhaltigen Eingriff
in den Status quo —, dass eine Krise wie diese Veranderungen nach sich zieht. Verdnderungen, die
sich nicht einfach ausrechnen lassen, sondern Wachheit und Flexibilitdt erfordern. In manchen
Branchen —Tourismus- und Messegeschaéft zeigen es dramatisch — stellen sich existenzielle Fragen,
die mit Bordmitteln allein nicht zu beantworten sind.

Es spricht flr ein pragmatisches wie auch einsichtiges Verstandnis von Nehmen und Geben —
sprich: ein insolventer Steuerzahler ist ein fehlender Steuerzahler —, dass die Politik hier schnell
reagiert und umfassende Hilfeleistungen angeschoben hat. Schlielich hat man dort auch die
Regeln fiir die Banken zu verantworten, die bei mangelndem Cash einen Kredit sofort kritisch
stellen mussen. Auch die »Atemwege« eines Unternehmens brau-
chen Fursorge, wenn es dem Gemeinwesen erhalten bleiben soll.
Nehmen wir die aktuelle Krise als Anlass, um lber Veranderungen
nachzudenken. Nicht nur die Hygiene in den Betrieben, die Abwe-
senheitsvertretungen und Homeoffice-Losungen werden vielfach
neu gedacht werden miussen. Es wird auch darum gehen missen,
mit welchen Instrumenten unser Staat seine Struktur an Betrieben,
Arbeitsplatzen und deren Funktionsfahigkeit schiitzt.

Der effiziente Umgang mit bedrohlichen Viren, am Menschen wie
am Computer, ist dabei nicht weniger wichtig als der Schutz vor in-
stabilen Firmenbilanzen. Letztlich ist beides miteinander verknupft.
Vorsorge schutzt, Intelligenz schafft Sicherheit und die Verbesse-
rung von Ablaufen und Systemen ist unternehmerisches Gebot. Da-
mit wir dieser und der nachsten Krise souveran begegnen.

Dr. Eberhard Sasse, Prasident der
IHK fir Miinchen und Oberbayern

Folgen Sie mir auf Twitter
YW  @HK_MUC_Praes
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Wenn Sie fiir lhr Unternehmen heute
schon an morgen denken, sollte lhr
Standort mehr als nur gut angebunden
sein. Als Entscheider mit Weitblick brauchen Sie einen
erfahrenen, zuverldssigen Vermieter. Einen, der immer
fir Sie da ist und lhnen zahlreiche Mehrwerte bietet.
Einen, der mit flexiblen Strukturen offen ist fir lhre sich
wandelnden Bedirfnisse. Der auf Fairness und Transparenz
ebenso Wert legt, wie auf die stetige Verbesserung

der Infrastruktur — auch unter 6kologischen Aspekten.
Weitere Infos und provisionsfreie Vermietung unter

+49 89 30909990 oder info@businesscampus.de

DER
STANDORT | Bysiness Campus = I

EIN UNTERNEHMEN DER DV IMMOBILIEN GRUPPE

businesscampus.de




NAMEN + NACHRICHTEN

Beschéftigung
Unternehmen halten sich zurtck

Die deutschen Firmen sind bei der Suche nach neuen Mitarbeitern deut-
lich vorsichtiger geworden. Dies zeigt das Beschéftigungsbarometer des
ifo Instituts, das im Februar auf 98,1 Punkte gefallen ist. Im Januar hatte
es noch 99,6 Punkte erreicht. Dies ist der gro3te Riickgang seit Dezember
2008. Der Optimismus zu Jahresbeginn auf dem deutschen Arbeitsmarkt
ist also verflogen.

Waren die Dienstleister noch im Januar die positiven Treiber des Barome-
ters, so sind sie jetzt eher die Bremser: Der Indikator fiel auf den niedrigs-
ten Stand seit einem halben Jahr. Auch im verarbeitenden Gewerbe zeigte
das Barometer nach unten. Die Beschaftigtenzahlen sind weiter ricklaufig.
Im Bauhauptgewerbe wird trotz eines Ruickgangs des Barometers weiter-
hin Personal gesucht. Im Handel zeigt sich wie schon in den Vormonaten
wenig Bewegung bei der Beschéftigung. www.ifo.de

Foto: kuzmichstudio_stock.adobe.com

Verarbeitendes Gewerbe — weniger Beschaftigte

Firmeninsolvenzen

Ausnahmeregelung

Die Coronakrise hat drastische Auswirkungen auf die
Wirtschaft. Allein die angeordneten Geschaftsschlie-
Bungen im Einzelhandel flihren zu enormen Umsatz-
einbul3en. Die Koalition will daher die Insolvenzan-
tragpflicht fur Firmen, die infolge der Pandemie in fi-
nanzielle Schieflage geraten, bis zum 30. September
2020 aussetzen. »Wir wollen verhindern, dass Unter-
nehmen nur deshalb Insolvenz anmelden mussen,
weil die von der Bundesregierung beschlossenen
Hilfen nicht rechtzeitig bei ihnen ankommen,« so
Bundesjustizministerin Christine Lambrecht (SPD).
Im vergangenen Jahr sank die Zahl der Firmeninsol-
venzen in Deutschland noch auf den tiefsten Stand
seit 1994. Das berichtet die CRIF Burgel GmbH. Ins-
gesamt meldeten 19005 Firmen Insolvenz an.
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KURZ & KNAPP

Ressourceneffizienz

Kurzanalyse zeigt
Einsparmoglichkeiten

Ein Schnelltest zur Ressourceneffizienz in Pro-
duktion, Herstellungsverfahren oder Gebau-
den gibt eine erste Einschatzung, wie Material-
und Energie eingespart werden konnen. Fir
die Kurzanalyse missen nur wenige Fragen
beantworten werden. Das Ergebnis besteht
aus einer individuellen Checkliste mit ver-
schiedenen Fragen und Hinweisen. Zusatzlich
werden die Vorschlage anhand bereits umge-
setzter Beispiele verdeutlicht. Den Ressourcen-
check gibt es unter: www.ressource-
deutschland.de/instrumente/ressourcenchecks

InsurTech Hub Munich
Plattform wird
fortgefuhrt

Der InsurTech Hub Munich (ITHM) bekommt
eine Anschlussforderung. Das Bayerische
Wirtschaftsministerium unterstitzt die Inno-
vationsplattform flr Digitalisierung in der
Versicherungsbranche mit rund 1,5 Millionen
Euro flr weitere drei Jahre. Der ITHM will
etablierte Unternehmen und Start-ups mit
Fokus auf Versicherungsthemen vernetzen und
unterstlitzen.

www.insurtech-munich.com

Nachhaltige Verpackungen

Leitfaden fur
Unternehmen

Seit Jahren steigt die Menge an Verpackungs-
miill. Deshalb sollen Stoffkreislaufe geschlos-
sen, Verpackungen eingespart und nachhalti-
ger und recyclingfahiger konzipiert werden.
Die Politik reagiert auf diese Herausforderung
mit Vorgaben in der Gesetzgebung, beispiels-
weise im Verpackungsgesetz. So sollen in
Deutschland bis 2022 deutlich mehr Verpa-
ckungen recycelt werden als bisher.

Die bayerischen IHKs haben in Kooperation
mit dem Ressourceneffizienz-Zentrum Bayern
(REZ) einen Leitfaden fiir Unternehmen entwi-
ckelt, um einen ersten Einstieg in das Thema
zu geben. Der Leitfaden ist abrufbar unter:
www.bihk.de (im Downloadcenter)



PERSONALIA

Commerzbank Minchen-Sid

Wechsel in der
Niederlassung

Bernhard Ull (45) ist seit Februar neuer
Niederlassungsleiter fur Pri-
vat- und Unternehmerkun-
den der Commerzbank
Miinchen-Sud. Er folgt
auf Stefan Geib (54),
der in die Commerz-
bank-Zentrale nach
Frankfurt wechselte.
www.commerzbank.de

Allianz SE

Wechsel im Vorstand

Klaus-Peter Rohler (55), Vorstands-
vorsitzender der Allianz
Deutschland AG sowie
der Allianz Versiche-
rungs-AG, wird zum
1. April 2020 Vorstands-
mitglied der Allianz
SE. Rohler behalt seine
Funktion bei der Allianz
Deutschland AG. Bei der
Allianz Versicherungs-AG folgt
ihm Frank Sommerfeld als Vorstandsvor-
sitzender nach.
www.allianz.com

IHK ftir Miinchen und Oberbayern
Gluckwunsche zum
85. Geburtstag

Dieter Soltmann, IHK-Prasident von 1990
bis 1998, hat im Marz seinen 85. Geburtstag
gefeiert. Der promovierte Ingenieur war
geschaftsfiihrender Gesell-
schafter der Miinchner
Spaten-Franziskaner-Brau
KGaA (1976-2000). Als
IHK-Prasident setzte

er sich vehement und
erfolgreich flr die Wirt-
schaft in Minchen und
Oberbayern ein. Heute ist
Soltmann IHK-Ehrenpréasident.

Fotos: Commerzbank/www.id-fotos.de, Allianz SE, privat
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Die
Digitalisierung
eroffnet dem
Handel neue
Chancen

Digitalisierung

Leuchtturme im
Einzelhandel gesucht

Unruhige Zeiten fiir den Einzelhandel. Digitalisierung und E-Com-
merce verdndern schon seit ldangerem das Einkaufsverhalten der
Menschen und zwingen Héandler, neue Geschéftsmodelle zu entwi-
ckeln. Jetzt kommen noch die Auswirkungen der Coronakrise hinzu.
Mit dem Modellprojekt »Digitale Einkaufsstadt Bayern 2020« for-
dert das Bayerische Wirtschaftsministerium innovative Ansétze, die
digitale mit stationdren Services verknlipfen und bayernweit Vor-
bildcharakter haben. »Mit unserem Forderwettbewerb suchen wir
Bayerns Leuchttiirme im Einzelhandel 4.0 und machen sie fir alle
sichtbar. Unser Ansatz lautet: Lerne schnell. Lerne von den Besten!«,
so Bayerns Wirtschaftsminister Hubert Aiwanger (FW).

Durch die Férderung innovativer Modellvorhaben will der Freistaat
den Wandel in der Branche unterstlitzen. Davon profitieren vor al-
lem kleine und mittelstéandische Firmen, die das Gros der 56000 Ein-
zelhandelsbetriebe in Bayern ausmachen und viele der rund 400000
Arbeitnehmer der Branche beschaftigen.

Am Modellprojekt Digitale Einkaufsstadt konnen Akteure aus Kom-
munen mit maximal 50000 Einwohnern teilnehmen, etwa Dienst-
leister flr den mittelstdndischen Handel, Stadtmarketinginitiativen,
Wirtschaftsforderungseinrichtungen, Hochschulen oder Stadte und
Gemeinden selbst. Projektideen kdnnen bis 30. April 2020 beim
Bayerischen Wirtschaftsministerium eingereicht werden. Informati-
onen zu Férdervoraussetzungen und Bewerbungsunterlagen unter:
www.stmwi.bayern.de - Suchbegriff »Digitale Einkaufsstadt«

Zahl des Monats
718829

Markenanmeldungen gingen beim Deutschen Patent-
und Markenamt 2019 ein — der hochste Wert seit elf
Jahren und ein Plus von 4,6 Prozent gegeniiber 2018.

Quelle: DPMA
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NACHRICHTEN | ONLINE

IHK-Links des Monats

Auf www.ihk-muenchen.de informiert die IHK aktuell Gber wichtige
News und neue Serviceangebote.

Coronavirus und
die Wirtschaft

Wie plane ich im Betrieb? Wie funktioniert die
Kurzarbeit? Was ist, wenn Schulen und Kitas
geschlossen haben? Welche Férderungen gibt
es fur betroffene Betriebe?

Immer aktuelle Informationen unter:
www.ihk-muenchen.de/corona

Coronavirus und Homeoffice

Die Gefahr der Ansteckung mit dem Coronavirus ist hoch.
Verringern lasst sie sich zum Beispiel durch Arbeiten von zu
Hause aus. Was miissen Unternehmen dabei beachten?

www.ihk-muenchen.de/corona-homeoffice

Durchsetzung von Forderungen

Was kann ein Unternehmen tun, wenn der Schuldner nicht
zahlt? Wie lange kann der Gldubiger seine Forderung
geltend machen? Was muss der Glaubiger tun, um eine
Verjahrung der Forderung zu verhindern?

www.ihk-muenchen.de/forderungen-durchsetzen

Lebensmitteliberwachung — wer macht was?

Die Sensibilitat gegentiber Lebensmitteln steigt kontinuier
lich. So gerét die Lebensmittelliberwachung immer starker
ins Blickfeld. Was Unternehmen dazu wissen sollten:

www.ihk-muenchen.de/lebensmittelueberwachung

Neuordnungen bei Ausbildungsberufen

Ab August 2020 gehen mehrere Ausbildungsberufe neu
geordnet an den Start — betroffen sind die IT-Berufe, die
Bankkaufleute, die Kaufleute fur Gro- und AuRenhan-
delsmanagement, der/die Mediengestalter/-in Bild und
Ton sowie die Laborberufe.

www.ihk-muenchen.de/neuordnungen2020

Links des Monats

Rabatte und Preisnachladsse
www.ihk-muenchen.de/rabatte

IHK Wahl 2020
www.ihk-muenchen.de/wahl
Kassenbuchfiihrung
www.ihk-muenchen.de/kassenbuchfuehrung
Wie sieht Oberbayerns Zukunft aus?
www.ihk-muenchen.de/oberbayern2030plus
Ehrung flr langjahrige Mitarbeiter
www.ihk-muenchen.de/ehrenauszeichnung
Integration von Flichtlingen
www.ihk-muenchen.de/ausbildung/integration/
fluechtlinge-einstellen

ﬁ fb.com/ihk.muenchen.oberbayern
YW @K Muc

IHK-Newsletter und IHK-Magazin

Den IHK-Newsletter kdnnen Sie abonnieren unter:
www.ihk-muenchen.de/newsletter

Das IHK-Magazin steht online unter:
www.magdazin.ihk-muenchen.de
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Unsere [

) Unabhangig

Beratungsleistung.

Immobilienmediation.
Miteinander statt Gegeneinander.

Es gibt Momente im Leben, da ist es gut, einen erfahrenen Mediator an seiner Seite zu
haben. Vor allem, wenn es sich um Unstimmigkeiten bei erheblichen Vermogenswerten
wie Immobilien handelt. Wenn einem der Blick fir das Wesentliche entgleitet, kann oft
ein neutraler Vermittler weiterhelfen.

Als professionelle und erfahrene Immobilien-Mediatorin stehe ich Eigentiimern, Erben
bzw. Erbengemeinschaften und Investoren zu Seite. Bei Ehescheidung, Erbschaft, Auf-
l6sung von Eigentimergemeinschaften, Verhandlungen mit Banken und Glaubigern. Mit
langjahrigem Sachverstand, Taktgefthl und Diskretion.

Immer mit dem Ziel, den Weg frei zu machen flr ein kooperatives Miteinander. Mit
schnellen, zukunftsorientierten Losungen. Neuen Kommunikationswegen. Verhandlun-
gen auf Augenhdhe. Sachverstandiger Beratung. Und dabei kostenglnstiger und zeit-
sparender als ein Gerichtsverfahren.

Der Weg zu einem guten Ergebnis muss nicht steinig sein. Gehen wir ihn gemeinsam
und durchdenken die Losung vom Ergebnis her.

Vielzéhlige Mediationserfolge mindeten bereits in der gltlichen Einigung.
Beste Referenzen bestéatigen dies.

und objektiv.

Mediation.

Erfahren Sie mehr in einem
personlichen Gesprach.

Ich freue mich auf lhren Anruf!
Telefon: 089 - 99 84 330

Ihre Miriam Schnitzke

Zuhause in Miinchen. Und im Umland. | 089-9984 330 | info@wangenheim.de | www.wangenheim.de



JUBILAEN

Firmenjubilden

Ihr Unternehmen begeht in diesem
Jahr ein Jubildum? Das ist auf jeden Fall » B
ein Grund zum Feiern. Bei einem

besonderen Jubilaum ab 50 Jahren ]
{iberreichen Vertreter der IHK fiir Miinchen Geburtotag!
und Oberbayern die Urkunde personlich. CDULES ag'

Wir gratulieren herzlich

120 Jahre 100 Jahre 100 Jahre

SCHURO Miinchen Schuh- Albert Hirschmiiller Seitz GmbH Bauunternehmen
Rohstoff-Einkaufsgemeinschaft e.G. Hausham/Agatharied Buxheim
Miinchen Das Familienunternehmen begann als Der Betrieb wurde von Alfons Seitz ge-
Die Wurzeln des Unternehmens gehen Seilgarnspinnerei und Seilerei. 1985 grindet, 1948 iibernahm sein Sohn Josef
bis zum Februar des Jahres 1900 zurtick. wurde der Betrieb eingestellt, die Raume Seitz den Betrieb. Seit 1995 leitet Gerhard
Urspringlich begann der Betrieb im vermietet. Das Wasserkraftwerk zur Elek- Seitz in vierter Generation das Familien-
Schuhmacherhandwerk und entwickelte trizitatserzeugung wird in Eigenregie wei- unternehmen, dessen Leistungen den
sich zum heutigen GroBhandel fiir Or- tergefiihrt. Der Schwerpunkt liegt heute Hoch- und Tiefbau sowie den Baustoff-
thopédie- und Schuhtechnik. Ein weiterer auf der Vermietung eigener Gewerberau- handel umfassen.
Schwerpunkt des Unternehmens liegt in me und Grundsttcke. Albert Hirschmdiller
der Hausverwaltung eigener Immobilien. leitet die Firma in sechster Generation. z

[

S
110 Jahre 100 Jahre y
Schwaneberger Verlag GmbH Circus Krone
Germering Miinchen
Die Firmengeschichte beginnt in den Das erste feste Zirkusgebaude der Fa-
1890er-Jahren mit dem Briefmarkenhéand- milie Krone wurde nach den Pléanen von
ler Hugo Michel. Heinrich Neubauer Gber- Carl Krone auf dem Marsfeld in Minchen
nahm den Betrieb 1910 als neuer Inhaber. erbaut, die erste Vorstellung dort fand
In diesem Jahr erschien auch erstmals im Mai 1919 statt. Circus Krone ist derzeit
der legendare MICHEL-Europa-Katalog. das groB3te Zirkusunternehmen der Welt, Gerhard Seitz, Geschéftsfiihrer der Seitz
Heute flihrt Hans Hohenester das traditi- Jana Mandana Lacey-Krone flihrt es in GmbH, mit Elke Christian, IHK-Geschéfts-
onsreiche Familienunternehmen. vierter Generation. stellenleiterin Ingolstadt

IHK-Ehrenurkunde

Foto: Circus Krone

Die IHK fir Miinchen und Oberbayern
wiurdigt unternehmerische Leistung
mit einer kostenfreien Ehrenurkunde
zum Firmenjubilaum. Bestellung
unter: www.ihk-muenchen.de/
firmenjubilaeum

IHK-Ansprechpartnerin
Hans Hohenester, Geschétftsfiihrer des Direktionsehepaar Jana Mandana Lacey- Monika Parzer, Tel. 089 5116-1357
Schwaneberger Verlags (r.), mit IHK-Haupt- Krone und Martin Lacey jr. (2.v.r.) mit monika.parzer@muenchen.ihk.de

geschétftsfiihrer Manfred G63/ IHK-Président Eberhard Sasse (2.v.1.)
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UNTERNEHMERPROFIL

Eine aulRergewohnliche Managementaufgabe: Mit einem umfangreichen
Masterplan treibt Rasem Baban, Direktor des Tierparks Hellabrunn,
den Aus- und Umbau des Munchner Zoos zugig voran.

s raschelt und rohrt, fiept und flat-

tert - Rasem Baban hat als Vorstand

der Minchener Tierpark Hellabrunn
AG nicht nur einen einzigartigen Arbeits-
platz. Er wohnt auch im Zoo. Wenn er tag-
lich quer durch den Tierpark geht, ist das
eine Art Betriebsrundgang: Baban ach-
tet darauf, wie die Besucher — und dabei
hauptséachlich die Kinder — die Tiere wahr-
nehmen und wie diese sich zeigen. »Wir
mussen immer eine Gratwanderung reali-
siereng, sagt der 53-Jahrige.
Die Besucher wollen die Tiere betrachten
und sich erholen. Baban mochte auch et-
was uber die Tiere erzahlen: Warum halten
wir sie, warum sind sie bedroht, was sind
die Ursachen, was kann ich als Besucher
dagegen unternehmen? »Die Tiere, die wir
in unsere Obhut nehmen, sind Botschafter
ihrer Artgenossen, die drauRen ums Uber
leben kdmpfen«, sagt Baban. Den Zoo ver-
steht er auch als Ort der Aufklarung und
des Lernens. »Aber nicht mit erhobenem
Zeigefinger«, wie er betont.
Einen Tierpark zu flihren ist eine beson-
dere und vielseitige Managementaufga-
be - in zoologischer, kaufmannischer und
bautechnischer Hinsicht. Auf 40 Hektar be-
herbergt Hellabrunn tber 18000 Tiere aus
740 Arten. 2018 erwirtschaftete der Zoo bei
2,6 Millionen Besuchern 16 Millionen Euro
Umsatz. Hauptaktionar des gemeinniitzi-
gen Unternehmens ist die Landeshaupt-
stadt Miinchen. »lch muss die richtigen
Entscheidungen treffen, um den Zoo zu-
kunftsfahig zu macheng, sagt Baban.
Er ist seit August 2014 Direktor des Munch-
ner Zoos. Seitdem treibt er die Neuausrich-
tung mit Nachdruck voran. Im Vordergrund
steht der Bildungsauftrag des »Kompe-
tenzzentrums Tierpark«, das edukative
Konzept lie3 er komplett Uberarbeiten.
»Friher lief das eher akademisch und tro-
cken ab, heute verbinden wir die Tiere mit
unseren Hauptthemen Umweltschutz, Na-
turschutz, Artenschutz und Biodiversitat,
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sagt er. Flr eine zeitgemaRRe Kommuni-
kation nutzt der Zoo moderne, interaktive
Technik, soziale Medien und Einrichtungen
wie das Artenschutzzentrum oder das 2018
eroffnete Mihlendorf, das die heimische
Tierwelt zeigt und »mit dem wir Neuland
betreten«, so Baban. Hier wird das Ess-
und Konsumverhalten mit dem Arten-
schutz in enge Verbindung gebracht. »Um-
welt, Klima und Natur liegen voll im Trend,
die Sensibilitat ist enorm gestiegeng, freut
sich der Tierparkchef.

Vom Architekt zum Tierparkchef
Baban ist als Zoodirektor ein Querein-
steiger. Der studierte Architekt arbeitete
zunéchst als Projektleiter bei groRen Bau-
konzernen und ging dann in die Unterneh-
mensberatung. Als er auf eine Anzeige
des Leipziger Zoos stiel3, der einen techni-
schen Leiter suchte, bewarb er sich spon-
tan. »Da kam alles zusammen, was ich
immer schon machen wollte: Natur, Tiere,
Nachhaltigkeit, Kreativitat«, erklart Baban
diese Entscheidung. Er blieb zwolf Jahre
und arbeitete vor allem an der Riesentro-
penhalle Gondwanaland mit.

Mit einem breiten Erfahrungsschatz ausge-
ristet — »ich wusste, wie man grof3e Projek-
te plant und umsetzt« —, kam er 2014 nach
Minchen, um den Tierpark zu leiten, den
er als »nGartendenkmal mit viel Poten-
zial und 1000 Maoglichkeiten« sieht.
Baban hélt Fachvortrage, lehrt an der
Ludwig-Maximilians-Universitat Zoo-
management und -planung und ist
in der Weltzoogemeinschaft gut ver
netzt. »Wir missen zusammenarbei-
ten, weil sonst der Artenschutz nicht
funktioniert«, betont Baban.

Der 1911 gegriindete Munchner Tier-
park zdhlt zu den renommiertesten
Zoos Europas. Seit 1928 leben hier
die Tiere nach Kontinenten geordnet.
Dieses Geozoo-Prinzip — Hellabrunn
war damit der Erste weltweit — will

Baban wieder stringent verfolgen. Zur
Veranschaulichung legt er ein DIN-A3-gro-
Bes, farbig gestaltetes Buch mit 147 Seiten
auf den Schreibtisch: der Masterplan, der
seine Visionen fiir den Aus- und Umbau
enthalt. »Hier definieren wir die Geozonen
neu und grenzen sie scharf voneinander
ab«, erklart er. Die Umsetzung erfolgt in
mehreren Modulen, die ein grof3er Projekt-
plan an der Wand veranschaulicht. Zahlrei-
che Tiergehege wie das Elefantenhaus, die
Menschenaffen-Anlagen und die Polarwelt
wurden bereits erneuert, umgebaut und
saniert, die Lowenanlage ist Ende dieses
Jahres an der Reihe.

Der Masterplan enthalt auch ein Nachhal-
tigkeitskonzept, »denn wenn wir standig
von Umwelt-, Natur- und Artenschutz re-
den, mussen wir Vorreiter sein und selbst
auch nachhaltig wirtschaften«, so Baban.
Die Landeshauptstadt Miuinchen unter-
stlitzt als Hauptaktionar den Tierpark tat-
kraftig bei der Umsetzung; weitere Mittel
kommen von Stiftungen und Partnern. Der
Masterplan hat eine Laufzeit von 20 bis 25
Jahren. »Und 2040 fangen wir wieder von
vorne an, ein Zoo ist nie fertig und entwi-
ckelt sich standig weiter«, sagt der CEO
von Hellabrunn lachend. |

Zur Person

Rasem Baban, Jahrgang 1966, studierte
Architektur in Trier. Er war als Projektlei-
ter, Architekt und Unternehmensberater
bei verschiedenen Firmen tatig, bevor
er 2002 zunachst als technischer Leiter,
dann als Prokurist und stellvertreten-
der Direktor beim Zoo Leipzig arbeitete.
Seit August 2014 ist Baban Direktor und
Vorstand der Miinchener Tierpark Hella-
brunn AG. Er ist verheiratet und Vater
von drei Kindern.

www.hellabrunn.de
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Der Kampf gegen das Coronavirus hat die Welt im Griff. Das 6ffentliche Leben ist auf
ein Minimum heruntergefahren, die Einschnitte ins Wirtschaftsleben sind drastisch. Wie
konnen Firmen reagieren? Welche Services und Hilfen stehen zur Verfiigung?
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eschafte, die nicht zur Grundver-

sorgung zadhlen, mussten schlie-

Ben. Fitnessstudios, Kinos und
andere Freizeitangebote sind ebenfalls
dicht. Messen, Veranstaltungen - alles
abgesagt. Das gilt auch flr Prifungen in
Ausbildungsberufen und in der Weiterbil-
dung. Schulen und Kitas sind verwaist.
Wer das Haus verlassen will, misse trif-
tige Grinde haben, betonte Bayerns Mi-
nisterprasident Markus Soder (CSU), als
er am 20. Marz 2020 weitreichende Aus-
gangsbeschrankungen verkiindete. Wenn
das oOffentliche Leben heruntergedimmt
wird, so die Hoffnung, lasst sich die Aus-
breitung des Coronavirus derart verlang-
samen, dass das Gesundheitssystem die
Lage noch bewaltigen kann.
Unabhéangig vom Erfolg dieser Mal3-
nahmen ist schon jetzt sicher: Die Pan-
demie und ihre Bekampfung werden
weitreichende und lang anhaltende Aus-
wirkungen auf die Wirtschaft haben. Mi-
nisterprasident Soder will der bayerischen
Wirtschaft ein Hilfspaket in Hohe von zehn
Milliarden Euro zur Verfligung stellen und
verspricht: »Wir werden keinen héangen
lassen.« Prioritdat habe derzeit der Erhalt
der Liquiditdat von Unternehmen. Zudem
soll es Steuerstundungen geben.
Um die Folgen der Coronakrise in den Be-
trieben zu bewaltigen, sind flexible und ri-
gorose Losungen notwendig. Wie konnen
Unternehmen mit der Pandemie im Be-
trieb umgehen? Was ist zu tun, wenn Be-
schaftigte in Quarantédne sind? Wie funk-
tioniert Kurzarbeit? Welche Fo6rderung
gibt es in Notlagen?
Wir geben auf den nachsten Seiten Ant-
worten auf diese und weitere Fragen rund
um die Coronakrise. |
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Mit welchen finanziellen Hilfen konnen
Unternehmen rechnen?

Die Regierung in Berlin hat sich auf ein
Investitionspaket geeinigt. »Wir werden
die Investitionen des Bundes in den Jah-
ren 2021 bis 2024 um jeweils 3,1 Milli-
arden Euro verstarkeng, heil3t es im Ab-
schlusspapier des Koalitionsausschusses.
Bayern wird zusatzlich ein Sonderver-
mogen von bis zu zehn Milliarden Euro
einrichten. So erhalt die LfA Forderbank
Bayern einen zusatzlichen Biirgschafts-
rahmen von 500 Millionen Euro. Die
Ausfallbiirgschaften werden auf bis zu 90
Prozent erh6ht. Im absoluten Notfall kann
sich der Freistaat aul3erdem an Unterneh-
men beteiligen, um sie zu erhalten.
Firmen, die unmittelbar in Not geraten
sind, sollen Uberdies unblrokratisch So-
forthilfe beziehen koénnen. Der Betrag
liegt zwischen 5000 und 30000 Euro. Das
Antragsformular ist auf der IHK-Website
abrufbar: www.ihk-muenchen.de/corona

Welche steuerlichen Erleichterungen
sind fir Firmen vorgesehen?

Die Finanzbehdrden kénnen Steuern stun-
den, wenn die Einziehung eine erhebliche
Harte darstellen wiirde. Die Finanzverwal-
tung wird angewiesen, dabei keine stren-
gen Anforderungen zu stellen. Vorauszah-
lungen sollen einfacher an die aktuelle
Situation eines Unternehmens angepasst
werden kdénnen. Sobald klar ist, dass die
Einklinfte der Steuerpflichtigen im laufen-
den Jahr voraussichtlich geringer ausfal-
len, werden die Steuervorauszahlungen
unkompliziert und schnell herabgesetzt.
Auf VollstreckungsmalRnahmen wie zum
Beispiel Kontopfdndungen beziehungs-
weise Saumniszuschlage soll bis zum
31. Dezember 2020 verzichtet werden, so-
lange der Schuldner unmittelbar von den
Auswirkungen des Coronavirus betroffen
ist. Das Bundeszentralamt fir Steuern
soll bei seiner Zusténdigkeit fir die Ver
sicherungssteuer und die Umsatzsteuer
entsprechend verfahren. Den Antrag auf
zinslose Stundung von Steuern bezie-
hungsweise auf Herabsetzung von Vor-
auszahlungen finden Unternehmen unter:
www.ihk-muenchen.de/corona

Weitere Infos zu Steuerfragen: www.
ihk-muenchen.de/de/Service/Recht-und-
Steuern/Steuerrecht/Corona-und-Steuern
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Welche Hilfen greifen, wenn

Firmen schlieBen miissen?

Der Betriebsablauf ist massiv gestort —
welche rechtlichen Regeln gelten?

Die Auswirkungen von Corona sind in
vielen Firmen spurbar. Es fehlen Zuliefer-
teile, Mitarbeiter fallen aus, weil sie sich
in Quarantdne befinden, Waren kénnen
nicht versandt werden. Der Betriebsablauf
ist massiv gestort.

In diesen Fallen gilt: Das sogenannte Be-
triebsrisiko tragt der Arbeitgeber. Er muss
seinen Arbeitnehmern also auch dann die
vereinbarte Vergltung zahlen, wenn er
deren Arbeitsleistung etwa aufgrund von
Unterbrechungen der Lieferkette nicht
einsetzen kann.

Voraussetzung ist, dass der Arbeitnehmer
grundsatzlich zur Arbeitsleistung bereit
und in der Lage ware, er also zum Beispiel
nicht aufgrund von Krankheit ohnehin ar-
beitsunfahig ist.

Der Arbeitsausfall durch eine behordliche
BetriebsschlieBung mit dem Ziel des In-
fektionsschutzes ist ebenfalls ein Fall des
Betriebsrisikos, das dem Arbeitgeber zu-
gewiesen ist. Auch wenn der Arbeitgeber
also keinerlei Einfluss auf das Geschehen
hat, es sich flir ihn demnach als »hdhere
Gewalt« darstellt, muss er seine Arbeit-
nehmer wéahrend dieses Arbeitsausfalls
bezahlen.

Sowohl Produktionsausfélle aufgrund
von coronabedingten Lieferschwierigkei-
ten als auch Ausfélle aufgrund von Be-
triebsschlieBungen kénnen ein Grund fiir
Kurzarbeit sein. Der Bezug von Kurzarbei-
tergeld wurde erleichtert (s. S. 18).

Viele Mitarbeiter mit Kindern miissen
zu Hause bleiben, weil Kitas und
Schulen geschlossen sind. Was sagt
das Arbeitsrecht zu solchen Fallen?
Wenn das Kind noch in einem Alter ist, in
dem es nicht Uber die gesamte Arbeitszeit
allein zu Hause gelassen werden kann und
keine andere Betreuungsperson zur Verfi-
gung steht, ist ein personlicher Verhinde-
rungsgrund gegeben. Der Arbeitnehmer
ist somit berechtigt, zur Betreuung seines
Kindes zu Hause zu bleiben. Er muss den
Arbeitgeber allerdings friihzeitig liber die
Verhinderung informieren.

Wie sieht es mit der Vergiitung

aus, wenn ein Kind zu Hause betreut
werden muss?

Wenn fiir solche Falle keine explizite Re-
gelung in einem anwendbaren Tarifver-
trag oder im einzelnen Arbeitsvertrag ge-
troffen wurde, liegt grundsatzlich ein Fall
des Paragrafen 616 BGB vor. Demnach
behalt der Arbeitnehmer seinen Anspruch
auf Vergltung, wenn er flr verhaltnisma-
Big nicht erhebliche Zeit durch einen in
seiner Person liegenden Grund ohne sein
Verschulden daran gehindert ist, seine Ar-
beitsleistung zu erbringen.

Nach allgemeiner Auffassung sind unter
»verhéltnismaRig kurzer Zeit« maximal
flinf Arbeitstage zu verstehen. Dauert die
Verhinderung aufgrund des Betreuungs-
bedarfs ldnger oder ist — was unproble-
matisch vereinbart werden kann - die
Anwendung von Paragraf 616 BGB ar-
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beitsvertraglich ausgeschlossen, besteht
kein Anspruch (mehr) auf Fortzahlung
der Vergltung. Am besten Uberlegen Ar-
beitgeber und Beschéftigte gemeinsam,
wie sie die Situation bewaltigen kdnnen.
Mitarbeiter konnen etwa Uberstunden
abbauen, Urlaub nehmen oder ins Home-
office gehen (s. S. 19).

Was gilt, wenn Arbeitnehmer

sich in einem Coronarisikogebiet
aufgehalten haben?

Fur Rickkehrer aus Risikogebieten in Eu-
ropa oder China gilt die allgemeine Emp-
fehlung, 14 Tage lang nicht am Arbeits-
platz zu erscheinen. In diesem Fall ist der
Arbeitgeber verpflichtet, die Vergltung
ordnungsgemald weiterzuzahlen.

Was miissen Unternehmen beachten,
wenn einzelne Mitarbeiter

unter Quarantane gestellt werden?

Ist der Arbeitnehmer erkrankt, gilt die
Entgeltfortzahlung im  Krankheitsfall
nach den allgemeinen Regeln. Fir nicht
Erkrankte, die aber von Quarantdne-
maflnahmen betroffen sind, sieht das
Infektionsschutzgesetz einen Entschéadi-
gungsanspruch in Hohe des Verdienstaus-
falls (Nettoentgelt) vor. Flir Arbeitnehmer
wird diese Entschadigungsleistung nach
Paragraf 56 Infektionsschutzgesetz durch
den Arbeitgeber erbracht. Allerdings wer-
den diese Zahlungen auf Antrag von der
Behorde erstattet.

Die Entschadigung gibt es auch fir Selbst-
standige. Grundlage dafur ist der Gewinn,
der im Steuerbescheid flir das letzte Ka-
lenderjahr festgestellt wurde. Die Ent-
schadigung ist binnen drei Monaten beim
zustandigen Gesundheitsamt zu beantra-
gen. Genaueres zum Verfahren, die ortlich
zustandigen Behdrden sowie das Formu-
lar gibt es im Internet unter:
www.freistaat.bayern

Miussen Vertrage eingehalten werden?
Unternehmen, die wegen des Corona-
virus nicht mehr oder nur eingeschrankt
produzieren kénnen, weil ein GroRteil der
Belegschaft erkrankt ist oder das Material
fiir die Lieferung ausbleibt, haften in der
Regel nicht. Gleiches gilt fur Dienstleister,
die ihre Vertrdge nicht erfiillen kdnnen,
etwa weil Veranstaltungen, Events oder

Messen abgesagt werden. Konnen Unter-
nehmer ihre Leistungspflichten aus dem
Vertrag nicht erfiillen, weil sie unmittelbar
vom Coronavirus betroffen sind, miissen
sie flr die Folgen nicht einstehen. Das
Gesetz spricht in diesem Fall von der Un-
moglichkeit der Leistung, besser bekannt
unter dem Begriff der nhéheren Gewalt«.
Darunter fallen alle unabwendbaren Er-
eignisse, wie Naturkatastrophen jeder Art
oder eben auch Pandemien.

Wer zahlt bei hoherer Gewalt?

Es gilt der Grundsatz, dass jeder selbst flir
entstandene oder noch entstehende Sché-
den aufkommen muss. Die Erstattung von
Aufwendungen flir Arbeiten, die schon
durchgefiihrt wurden, kann allerdings
verlangt werden. Der Unternehmer, der
von den Coronafolgen betroffen ist, muss
seinem Vertragspartner keinen Schaden-
ersatz leisten, wenn er die dadurch ent-
standenen Schéaden nicht zu verantwor-
ten hat. Jeder Unternehmer, der seine

Leistungen wegen des Coronavirus nicht
oder nicht mehr erfiillen kann, ist jedoch
verpflichtet, unverziiglich seinen Vertrags-
partner hieriber zu informieren.

Besteht die Mdoglichkeit einer Ersatzliefe-
rung — beispielsweise aus einem anderen
Land oder von einem anderen Zulieferbe-
trieb —, die aber wesentlich teurer ist als
die urspriinglich kalkulierte, hat der Un-
ternehmer die Wahl. Er kann sich wegen
der Unmoglichkeit der Leistung von dem
Vertrag l0sen oder vom Vertragspartner
eine Anpassung des Vertrags und damit
Zahlung der nun anfallenden Mehrkosten
verlangen. Die Vertragsparteien sollten
sich hierzu ebenfalls frihestmaoglich ab-
stimmen. |

Fortlaufend aktualisierte Informationen
rund um die Coronakrise finden Unter-
nehmen auf der Website der IHK fiir Miin-
chen und Oberbayern unter:
www.ihk-muenchen.de/corona
IHK-Hotline zu Corona: 089 5116-0

PullLberatung.

Wir gestalten Prozesse

Lean Factory Design
lhre Formel fur die perfekte Produktion
und Logistik

www.pull-beratung.de
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Hilfe bel Kurzarbeit

Der Zugang zum Kurzarbeitergeld wird erleichtert. Firmen kénnen es rickwirkend
bei der zustandigen Arbeitsagentur beantragen. Die wichtigsten Fragen und Antworten.

Was sind die wirtschaftlichen Voraus-
setzungen fiir Kurzarbeitergeld?
Grundsaétzlich sind die Vorschriften zum
Kurzarbeitergeld im  Sozialgesetzbuch
(SGB) I, 88 95 ff., geregelt. Demnach
kommt Kurzarbeitergeld immer dann in
Betracht, wenn
P ein erheblicher Arbeitsausfall mit ent-
sprechendem Entgeltausfall vorliegt,
p die betrieblichen und personlichen Vor-
aussetzungen erfillt sind und
p der Arbeitsausfall der Agentur fir Arbeit
angezeigt worden ist.
Ein erheblicher Arbeitsausfall ist gege-
ben, wenn er auf wirtschaftlichen Griinden
oder auf einem unabwendbaren Ereignis
beruht, wenn er vortuibergehend und nicht
vermeidbar ist und im jeweiligen Kalen-
dermonat eine ausreichende Zahl der im
Betrieb beschéftigten Arbeitnehmer von
einem Entgeltausfall von jeweils mehr
als zehn Prozent ihres monatlichen Brut-
toentgelts betroffen ist. Wichtig ist, dass
zunachst einmal eine Verklirzung der Ar-
beitszeit mit entsprechender Entgeltkir-
zung wirksam mit den Arbeitnehmern

Kurzarbeit — in vielen Betrieben ist

gerade wenig zu tun
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vereinbart werden muss. Teilweise sehen
anwendbare Tarifvertrage, Betriebsverein-
barungen oder entsprechende Klauseln im
Arbeitsvertrag vor, dass unter bestimm-
ten Voraussetzungen Kurzarbeit einseitig
durch den Arbeitgeber angeordnet wer-
den kann. Wo solche Grundlagen fiir eine
einseitige Anordnung fehlen, muss mit
jedem Arbeitnehmer im Einzelfall eine
Vereinbarung zur Kirzung von Arbeitszeit
und Entgelt getroffen werden.

Welche Erleichterungen gibt es in der
Coronakrise?

Kurzarbeitergeld kommt bereits in Be-
tracht, wenn nur zehn Prozent der Beschéf-
tigten (statt sonst ein Drittel) vom Arbeits-
ausfall betroffen sind. AuBerdem werden
auch die Sozialversicherungsbeitrage voll
von der Bundesagentur flir Arbeit lber-
nommen. Kurzarbeitergeld, das durch die
Auswirkungen des Coronavirus veranlasst
ist,kdnnen Unternehmen riickwirkend vom
1. Méarz 2020 an beantragen. Auch Zeitar-
beitsfirmen kénnen Kurzarbeitergeld be-
antragen.

Welche Griinde kommen im
Coronakontext fiir Kurzarbeitergeld

in Betracht?

Ein »wirtschaftlicher Grund« kann vor
liegen, wenn die Produktion stockt, weil
Vorprodukte aus China fehlen. Aber auch
die Absagen von Veranstaltungen, die
ein Unternehmen als Dienstleister be-
treut, konnen in Betracht kommen. Als
ein »unabwendbares Ereignis« kann eine
BetriebsschlieBung aus Infektionsschutz-
griinden gewertet werden. Zu beachten
ist, dass ein Arbeitsausfall »nicht vermeid-
bar« sein muss. Beim Ausbleiben von Lie-
ferungen kann es daher beispielsweise
darauf ankommen, ob eine Ersatzbeschaf-
fung — womdglich zu einem weit héheren
Preis — moglich ist oder gewesen ware.
Zur Unvermeidbarkeit gehort auch, dass
zuvor alle anderen zumutbaren Mittel zur
Abwendung des Arbeitsausfalls ergriffen
wurden. Auf den eigentlich zunachst not-
wendigen Aufbau negativer Arbeitszeitsal-
den bei entsprechenden Zeitkonten wird
allerdings als Erleichterung in der Coron-
akrise verzichtet.

Wie wird Kurzarbeitergeld beantragt?
Der Arbeitsausfall muss gemal Paragraf
99 SGB Il der am Betriebssitz ortlich zu-
standigen Agentur fir Arbeit schriftlich
oder elektronisch angezeigt werden.

Wie hoch ist das Kurzarbeitergeld?

Die Hohe des Kurzarbeitergelds entspricht
der des Arbeitslosengelds. Es betrédgt bei
einer vollstandigen Reduzierung der Ar-
beitszeit (»Kurzarbeit null«) 60 Prozent des
pauschalierten Nettoentgelts beziehungs-
weise 67 Prozent fiir Arbeitnehmer mit
mindestens einem Kind. Soweit Arbeits-
zeit und damit auch Entgelt nicht vollstan-
dig entfallen, sondern lediglich reduziert
werden, besteht auch nur ein anteiliger
Anspruch auf Kurzarbeitergeld. |
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So gelingt Homeoffice

Wenn Mitarbeiter zum Schutz vor Infektionen, aus personlicher Vorsicht oder weil Kitas
und Schulen ausfallen, zu Hause bleiben, konnen sie im Homeoffice weiterarbeiten.

Wann diirfen/sollen Mitarbeiter ins
Homeoffice?

Arbeiten im Homeoffice setzt grundsétz-
lich eine Vereinbarung zwischen Arbeit-
geber und Arbeitnehmer voraus. Ohne
eine Vereinbarung kann weder ein Arbeit-
nehmer einseitig Homeoffice verlangen,
noch der Arbeitgeber den Mitarbeiter ins
Homeoffice schicken. Wenn ein Arbeitneh-
mer infiziert und arbeitsunféhig erkrankt
ist, kommt nattrlich kein Homeoffice in
Betracht. Solange ein Arbeitnehmer aller-
dings nur zum Schutz vor (potenzieller)
Ansteckung isoliert wird, ohne erkrankt zu
sein, muss er von zu Hause aus arbeiten,
wenn dies grundsatzlich vereinbart und
moglich ist.

Welche Arbeitszeiten miissen eingehal-
ten werden?

Bei der Dauer der Arbeitszeit und Pausen
gelten die gesetzlichen Regeln und die
Vereinbarungen aus dem Arbeitsvertrag.
Arbeitnehmer, die von zu Hause aus arbei-
ten, mussen nicht aul3erhalb der vorgese-
henen Arbeitszeiten erreichbar sein.

Foto: mavoimages_stock.adobe.com

Welche Sicherheitsregeln gelten?

Auch im Homeoffice gelten die Vorgaben
fir Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit.
Der Arbeitgeber ist sogar verpflichtet, dies
zu Uberprifen. Es empfiehlt sich daher,
in einer schriftlichen Vereinbarung zum
Homeoffice auch eine Regelung zur Zu-
trittsberechtigung des Arbeitgebers nach
Vorankilindigung zu treffen.

Welche Kosten iibernimmt die Firma?
Grundsatzlich tragt der Arbeitgeber alle
Aufwendungen, die Arbeitnehmer fiir ihre
Arbeit im Homeoffice tatigen. Das gilt bei-
spielsweise fiir Kommunikationskosten
oder Bliromaterial. Es kdnnen aber auch
abweichende Regelungen getroffen wer
den wie etwa, dass Arbeitnehmer eigene
Gerate auf eigene Kosten benutzen. Sol-
che Regelungen sollten unbedingt schrift-
lich vereinbart werden.

Welche technischen Empfehlungen
sind wichtig?

Eine Voraussetzung fir Homeoffice ist
eine schnelle Internetverbindung. Ansons-
ten sind vor allem zwei Punkte wesentlich:
Entweder stellt das Unternehmen Mitar-
beitern fertig konfigurierte Rechner zur
Verfligung oder die Mitarbeiter nutzen ihre

privaten Rechner. Der private PC sollte
stets auf dem aktuellsten Stand sein. Das
giltinsbesondere flir Browser, Sicherheits-
software (etwa Virenscanner, Firewalls)
und verwendete VPN-Software (VPN steht
fur virtuelles privates Netzwerk). Auch an-
dere Hardware im Heimnetz wie Router
sollte aktuell gehalten werden. Im Idealfall
telefonieren Mitarbeiter auch von zu Hau-
se Uber ihre berufliche Nummer. Viele Te-
lefonanlagen bieten die Moglichkeit dazu.

Wie organisieren Unternehmen das
Homeoffice am besten?

Es ist wichtig, Mitarbeiter gut zu informie-
ren und gemeinsam die Erwartungen ans
Homeoffice zu kldren: Dazu gehoéren etwa
die voraussichtliche Dauer des pandemie-
bedingten Homeoffice, Arbeitsleistung,
Erreichbarkeit, der Umfang der Arbeit mit
externen Kunden, die praktische Umsetz-
barkeit von Aufgaben, Arbeits- und Pau-
senzeiten. Wahrscheinlich erhéht sich der
Kommunikations- und Organisationsauf-
wand, weil sich Informationen nicht kurz
Uber den Gang zurufen lassen. Es sind
mehr Ansagen und Feedback notwendig.
Hier konnen Skype- oder Telefonkonferen-
zen helfen. So fuhlen sich Mitarbeiter auch
weniger isoliert. |

KW 43

KW 43

BRANDSCHUTZ

Priifsachverstédndige fiir vorbeugenden Brandschutz bilden aus zum

Brandschutzbeauftragten

5-Tage Seminar Qualifikation zum Brandschutzbeauftragten:

1.750,- € zzgl. Mwst

2-Tage Weiterbildung fur Brandschutzbeauftragte:

750,- € zzgl. Mwst

Anmeldung: www.edbauer.com/seminare - Tel.: 0861/7222

e

eDBAUER

BRANDSCHUTZ
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TITELTHEMA| CORONA

Virale Folgen

Das Coronavirus beeintrachtigt die Wirtschaft schwer. Wie sehen
erste konkrete Auswirkungen und Reaktionen in den Firmen aus?
Finf mittelstdndische Unternehmer aus Oberbayern berichten.

EVA ELISABETH ERNST
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Foto: atelier dambéck

Foto: Matthias Aletsee

Nico Schoenecker (52), Geschiftsfiihrer der AutobusOberbayern GmbH in Miinchen

)) Bei unseren Stadtrund-
fahrten und Tagesausfli-

gen, beim Lufthansa Ex-
press Bus sowie im Veranstaltungs-
geschaft, wo wir Bustransfers zu
Messen, Tagungen und Meetings
tibernehmen, kdmpfen wir seit Ende
Februar mit Einbrichen. Der Linien-
verkehr, bei dem wir Partner der MVG
sind, lauft dagegen derzeit unveran-
dert. Dank unserer vielen Standbei-
ne konnten wir Riickgdnge in einem

Geschaftsfeld bisher in anderen Bereichen zumindest
teilweise ausgleichen. Doch die aktuelle Situation, bei der
wir taglich Absagen und Stornierungen erhalten, lasst das
nicht zu. Auch wenn ich nichts von Schwarzmalerei halte:
Nattrlich diskutieren wir Szenarien, wie wir unsere Fah-
rer an Bord behalten kénnen. Denn viele Kollegen (iber
mehrere Monate hinweg flirs Nichtstun zu bezahlen, das
haben wir trotz guter Liquiditat nicht im Kreuz.

Wenn sich die Situation in zwei bis drei Monaten nicht bes-
sert, mussen wir wohl Uber Kurzarbeit nachdenken, zum
ersten Mal in unserer knapp 130-jahrigen Unternehmens-
historie. Aber ich denke nicht, dass es so weit kommt!«

Simon Damback (41), geschéftsfiihrender Gesellschafter der Atelier Dambéck Messebau GmbH in Neufinsing

Sebastian Amenda (29),

)) Fast taglich werden
Messen abgesagt. Ob-

wohl gut kapitalisiert,
stehen wir als Messebauunterneh-
men schon jetzt vor einem riesigen,
existenzbedrohenden Umsatzloch.
Montagetrupps und Handwerksbe-
triebe, mit denen wir zusammen-
arbeiten, sind bereits in massiven
wirtschaftlichen Schwierigkeiten.
Ohne Unterstlitzung der Politik wird

es in der gesamten Branche zu einer Konsolidierung
kommen, die den Messestandort Deutschland nachhaltig
schadigen wurde.

In unserem Bliro in Shanghai haben wir seit Jahresan-
fang alle Aktivitdaten eingestellt und null Umsatz erwirt-
schaftet. Das offentliche Leben dort ist komplett zum
Erliegen gekommen. Ich hoffe sehr, dass uns dies in
Deutschland und Europa erspart bleibt. Doch selbst dann
bleibt die Lage fiir unsere Branche schwierig: Abgesagte
Messen spéter nachzuholen, ist aufgrund der langen Pla-
nungs- und Vorbereitungszeiten fast unmaoglich.«

Geschaftsfiihrer der Alfred Amenda & Sohn Transport GmbH in Hohenwart

)) Von unseren uber 320
Lkws fahren vier Fahr

zeugeregelmaliginden
Norden ltaliens. Das hat sich auch in
den letzten Wochen nicht geandert.
Allerdings steigen die Fahrer dort
nicht mehr aus, sondern werfen die
Frachtpapiere an den Entladestellen
in die Briefkdsten. Momentan ist
unser Frachtaufkommen auch im
innerdeutschen Verkehr leicht riick-

laufig, wobei Januar und Februar generell schwachere
Monate sind. Unser IT-Experte arbeitet an einer Cloud-L6-
sung, die es Blromitarbeitern ermaoglicht, von zu Hause
aus zu arbeiten, damit die Lkws weiterlaufen konnen. Falls
unsere Werkstatt geschlossen werden muss, werden wir
Fremdwerkstétten aufsuchen. Sollte sich die allgemeine
Situation verschlechtern und das Transportaufkommen
sinken, werden wir zunachst Lkws stilllegen und die Fah-
rer auffordern, Uberstunden abzubauen oder in Urlaub
zu gehen. Damit kdnnen wir einiges abpuffern. Kurzarbeit
fiir Lkw-Fahrer ist dagegen eher schwierig umzusetzen.«



Michael Bittner (42), Geschaftsfiihrer der EBS Systart GmbH in Grobenzell bei Miinchen

)) Als Ingenieurblro fir
kundenspezifische Elek-
tronik Gbernehmen wir

nicht nur Entwicklungs- und Pro-
grammierarbeiten, sondern verfi-
gen auch uber eine Fertigung, in der
wir elektronische Baugruppen be-
stlicken und Baugruppenmontagen
durchfliihren. Derzeit bemerken wir,
dass ein kleiner Teil unserer Kunden
offenbar nervos wird und Baugrup-
pen hamstert. Das ist allerdings nicht n6tig. Um einen
optimalen Service zu bieten, halten wir seit vielen Jah-
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Stefanie Weishaupl-Ehrl (46), Geschaftsfiihrerin der
Weishaupl Mobelwerkstitten GmbH in Stephanskirchen

))

Foto: Weishdupl Werkstatten

Ben. Darauf kdonnen wir uns aber kaum vorbereiten.

Daher versuchen wir, nicht in Hysterie zu verfallen, und arbei-
ten ganz normal weiter. Von unseren Zulieferern aus diversen
Landern, darunter auch Italien, erhielten wir bereits zum Jah-
resanfang groRere Lieferkontingente und kénnen daher wie
gewohnt produzieren. Die fiir uns wichtige Mdbelmesse in
Ko6ln, auf der wir regelméaRig als Aussteller vertreten sind, fand
bereits im Januar statt. Mit dem Auftragseingang sind wir sehr
zufrieden. Die Maildander Mébelmesse wurde auf den Juni ver-
schoben. Dort stellen wir aber nicht selbst aus, sondern sind

nur Besucher.«

Alle Interviews wurden Mitte Mérz gefiihrt.

Wirtschaft — Das IHK-Magazin fir Minchen und Oberbayern — 04/2020

Fir uns als Hersteller hoch-
wertiger Sonnenschirme und
Outdoormobel beginnt jetzt
die Hochsaison. Wir haben unsere Mitar-
beiter und Mitarbeiterinnen angewiesen,
sich regelmal3ig und grindlich die Han-
de zu waschen und Desinfektionsstander
bestellt, die mittlerweile allerdings nicht
mehr lieferbar sind. Wenn es wegen ei-
nes starken Ausbruchs des Virus in unse-
rer Region oder kranker Mitarbeiter notig
wird, missen auch wir unseren Betrieb voraussichtlich schlie-

ren ganz bewusst branchenuntypisch hohe Lagerbestéan-
de vor — und zwar nicht nur bei Standardteilen, die wir
von Elektronikdistributoren beziehen. Auch kundenspe-
zifische Teile wie etwa Gehdause, die wir bei regionalen
Zulieferern fertigen lassen, haben wir in hohen Stick-
zahlen vorrétig. Denn wir legen Wert auf eine langfristi-
ge Zusammenarbeit mit unseren Kunden und vertrauen
darauf, dass sie immer wieder bei uns ordern.

Drohende Marktengpésse etwa bei Leiterplatten, bei de-
nen mittlerweile die Lieferzeiten deutlich nach oben ge-
hen, treffen uns daher nicht. Wir gehen davon aus, dass
die Situation bis Mitte des Jahres entschérft ist. Bis dahin
bleiben wir lieferfahig.«

Starker Riickgang erwartet

Nach einer Umfrage der IHKs rechnen
mehr als 80 Prozent der Betriebe im Frei-
staat mit Auswirkungen des Coronavirus
auf ihr Geschéft. Die Halfte der Firmen
erwartet teilweise zweistellige Umsatz-
einbul3en fur das Jahr 2020. Zwei Drittel
der knapp 1000 befragten Unternehmen
pladieren daher fiir staatliche Unterstut-
zungsmalnahmen, die vor allem schnell
und unburokratisch umgesetzt werden
sollen.

Dabei treffen die Unternehmen auch
selbst Vorsorge: Sie haben Schutzmal3-
nahmen fir Mitarbeiter umgesetzt, in-
dem sie zum Beispiel Hygienematerial
beschafft haben und Homeoffice anbie-
ten. Ein Viertel der Firmen verfligt Uber
einen Notfallplan, falls es zu Corona-Er-
krankungen den Mitarbeitern
kommt.

unter
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STANDORTPOLITIK | LUST AUF ZUKUNFT

Gemuse aus
der Wuste

Die Weltbevdlkerung wachst, die Urbanisierung nimmt zu, gleichzeitig erfordern
Klimawandel und Bodenerosion ein Umdenken. Wie konnen neue Technologien
helfen, die Lebensmittelversorgung von morgen zu sichern?

EVA MULLER-TAUBER

enn Maximilian Lossl zum Ko-
chen frische Krauter braucht,
geht der Griinder des Start-ups

Agrilution Systems GmbH nicht gleich zum
nachsten Gemdseladen, sondern checkt
erst einmal sein Handy. Dort verrat dem
31-Jahrigen die Agrilution-App, welche
der essbaren Pflanzen in den »Plantcubes«
in seiner Kiche gerade reif sind. Diese
»Pflanzenwurfel« sehen aus wie Kihl-
schranke mit Glastir in Singlehaushalts-
grofRe. Tatsachlich handelt es sich aber um
smarte Minigewachshauser.

Auf zwei herausziehbaren Ebenen finden
sich bis zu je vier Saatmatten, auf denen
Salate und Krauter in einem sogenannten
hydroponischen System wachsen. Das be-
deutet: Die Wurzeln nehmen Néhrstoffe
und Wasser nicht aus der Erde, sondern
aus einer flussigen Nahrlosung auf. Tem-
peratur, Klima, Bewdsserung sowie Inten-
sitat und Beleuchtungsdauer des speziel-
len LED-Lichts stimmt das Gerat auf jede
Pflanze ab. Sogar die Nahrstoffkonzent-
ration der Gewachse lasst sich erhohen,
indem Umgebungsfaktoren - etwa die
Lichtintensitat — verandert werden.
Jahrelang arbeitete Lossl mit seinem
Freund und Kollegen Philipp Wagner (30)

an dieser smarten Losung — unterstitzt
von einem rund 20-képfigen Team aus
Pflanzenwissenschaftlern,  Elektrotechni-
kern und Softwareentwicklern. Seit 2019
auf dem Markt, ist der Plantcube wegen
seines Preises im vierstelligen Bereich
noch ein Luxusprodukt. Mittelfristig will
Agrilution das Minigewéachshaus aber fir
die breite Masse erschwinglich machen.
»Gerade in Stadten hat nicht jeder die
Moglichkeit, Gemiise, Salat und Krauter im
eigenen Garten anzubauen — und im Zuge
der zunehmenden Urbanisierung wird das
noch schwieriger werden«, so Lossl. »Wir
mussen daher neue Mdoglichkeiten auslo-
ten, wie wir anders produzieren kdonnen,
um moglichst viele Menschen mit gesun-
den Lebensmitteln versorgen zu kdnnen.«

Geeigneter Boden wird knapper
Tatsachlich ist die Versorgung der Men-
schen gerade mit vitamin- und mineral-
stoffreichen Lebensmitteln eine Heraus-
forderung: Die Weltbevolkerung nimmt
weiter zu — laut UN soll sie von jetzt 7,7
Milliarden auf voraussichtlich 9,7 Milliar-
den Menschen im Jahr 2050 anwachsen.
Gleichzeitig wird intakter Boden, der zu
landwirtschaftlicher Nutzung taugt, knap-

Wirtschaft — Das IHK-Magazin fir Minchen und Oberbayern — 04/2020

per. Und der Klimawandel erfordert, dass
zum Beispiel wieder mehr vor Ort produ-
ziert wird, um Transportwege zu verkurzen.
»In diesem Zusammenhang bieten neue
Technologien und Ansatze wie Vertical Far-
ming, bei dem die Landwirtschaft in die
Stddte beziehungsweise Hochh&duser ge-
holt wird und wie beim Plantcube in Regal-
systemen Ubereinander erfolgt, enormes
Potenzial«, sagt IHK-Innovationsreferent
Urs Weber. Und das sind bei Weitem nicht
die einzigen innovativen Ideen fir die Nah-
rungsmittelversorgung der Zukunft.

»Ein eindrucksvolles Beispiel fiir die tech-
nologischen Moglichkeiten liefern High-
tech-Gewachshauser, in denen auch unter
extremen klimatischen Bedingungen Obst
und Gemtlse gedeihen« ergédnzt Anita
Schiitz, IHK-Referentin flr Lebensmittel-
sicherheit und Umweltmanagement. So
gelang es dem Deutschen Zentrum fir
Luft- und Raumfahrt (DLR), sogar in der
Antarktis Pflanzen zu ziehen. Ein Jahr
lang betrieb das DLR in zwei umgebauten
Schiffscontainern ein System in hydropo-
nischem Anbau. Die Pflanzen produzierten
Nahrung und Sauerstoff, bauten Kohlen-
dioxid ab, recycelten Wasser. Sie wurden
regelméalig mit Wasser und Nahrstoffen
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Darum geht'’s

» Mit neuen Technologien lassen sich
Bewasserung, Beleuchtung und andere
Faktoren im Anbau genau steuern.

» In Klimagewachshausern wird der
Gemuseanbau sogar in extremen
Regionen wie der Antarktis moglich.

» Digitale Losungen kénnen helfen,
Ressourcen in der Landwirtschaft noch
effizienter einzusetzen.

kontrollierten Umgebungsbedingungen
kultiviert und automatisch mit Wasser
und Nahrstoffen versorgt. Nicht ver-
wendetes Bewdsserungswasser wird
aufgefangen, aufbereitet, wiederver-
wertet. Damit sei die Produktion sehr
viel effizienter und ressourcenscho-
nender als im Freiland. Auch aul3er-
halb von Gewéachsh&usern bieten sich
neue Technologien an. Die BayWa
offeriert biologische Schadlingsbe-
kadmpfung mithilfe von Drohnen: Um
den Maisziinsler unschadlich zu ma-
chen, werfen Flugroboter zahlreiche

angespruht und mit kinstlichem Licht
aus LED-Lampen versorgt. Das komplette
Klima liel3 sich automatisch steuern. »lch
habe Uber 270 Kilogramm Gemlse ge-
erntet. Der Grof3teil davon waren Salate
und Blattgemtse, gefolgt von Gurken und
Tomateng, sagt DLR-Ingenieur Paul Zabel,
der in dem Gewachshaus forschte. Wenn-
gleich das DLR vor allem Informationen
flir eine kinftige Gemusezucht auf Mond
und Mars gewinnen wollte, zeigt dieses
Projekt auch, was es braucht, um auf der
Erde in extremer Kélte ganzjahrig frische
Lebensmittel anzubauen.

Ginstigere Versorgung

Gelingt es, Pflanzen in unwirtlichen Ge-
genden anzubauen, kann die Versorgung
mit Nahrungsmitteln dort glinstiger, um-
weltschonender und effizienter erfolgen.
Das zeigt ein Projekt der BayWa AG, die
in der Wuste in Al Ain in den Vereinigten
Arabischen Emiraten (VAE) eine zehn
Hektar gro3e Anlage mit zwei Klimage-
waéchshéausern betreibt und dort Tomaten
anbaut. »Klimagewachshéuser bieten vor
allem Léandern, die wie die VAE auf Nah-
rungsmittelimporte  angewiesen sind,
die Chance, vor Ort fir den heimischen
Markt zu produzieren — was aufgrund der
anspruchsvollen Umgebung sonst nicht
moglich waére«, sagt BayWa-Vorstand
Klaus Josef Lutz (62). Diese Produkte
kéonnten zu einem deutlich glinstigeren
Preis angeboten werden als Importware.
Zudem habe »local for local« weitere Vor-
teile. "Wir reduzieren damit nicht nur Trans-
portwege und somit CO2-Emissionen,
sondern auch Qualitdts- und Frischever-
luste«, erklart Lutz. In Klimagewachshau-
sern wiirden die Pflanzen unter optimalen,
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Eier seines natlrlichen Feindes, der
Schlupfwespe, in den Maisfeldern ab.
Landwirte profitieren auch von der Raum-
fahrt: Satelliten erfassen Daten etwa zu
Blattflache, Chlorophyligehalt oder Boden-
feuchte. Diese werden in sogenannte Tal-
king-Fields-Basiskarten tbersetzt, die die
Grundlage fir Precision Farming bilden,
also die ortsdifferenzierte und zielgerich-
tete Bewirtschaftung landwirtschaftlicher
Nutzflachen. Auf Grundlage der Satelli-
tendaten lassen sich Diinger- und Wasser-
mengen genau an die Bodenverhaltnisse
und den Pflanzenbedarf anpassen. »Das
verhindert sowohl eine Unterversorgung,
die zu Ertragseinbuf3en fiihren kann, als
auch eine Uberversorgung, die unnétig
Ressourcen kostet und die Umwelt nega-
tiv beeinflusst«, so BayWa-Chef Lutz.

Die Digitalisierung lieRe sich noch wei-
ter vorantreiben. So kdnnten autonome
Agrarroboter mechanisch und damit che-

miefrei Unkraut jaten oder Spargel ernten.
»Doch obgleich die Technik hier schon weit
fortgeschritten ist, gibt es rechtliche Unsi-
cherheiten«, sagt Markus Gandorfer. Er lei-
tet die Arbeitsgruppe Digital Farming am
Institut flr Landtechnik und Tierhaltung
der Bayerischen Landesanstalt fur Land-
wirtschaft. »Autonome Roboter dirfen an
sich nicht alleine fahren, man musste sie
einzaunen oder beaufsichtigen, erklart er.
»Denn wer haftet, wenn etwas passiert?«

Digitale Loésungen verlangen zudem, Be-
triebsdaten preiszugeben beziehungswei-
se zu teilen. Dies sei ein Problem, das die
Digitalisierung in der Landwirtschaft brem-
se, so Gandorfer. Landwirte flirchteten zu-
nehmend um ihre Datenhoheit. »Daher
ist auch hier ein entsprechender Rahmen
notig«, sagt der Experte. Manchmal ver-
zogern auch Schnittstellenprobleme bei
den eingesetzten Systemen den Einsatz
digitaler Technologien. Gandorfers Fazit:
»Das Interesse von Landwirten an digita-
len Technologien ist generell vorhanden,
der Markt ist da, aber wir brauchen Ge-
duld. Bis ein technologischer Umschwung
erfolgt, das dauert, bis dahin missen wir
noch viel Aufklarungsarbeit leisten.« W

IHK-Ansprechpartner

zum Thema Lebensmittel

Anita Schiitz, Tel. 089 5116-1409
anita.schuetz@muenchen.ihk.de
zum Thema Innovation

Urs Weber, Tel. 089 5116-1397
urs.weber@muenchen.ihk.de

Minigewachshaus fiir Salate und Krauter — Maximilian Lossl (1.) und Philipp Wagner, Geschaftsfiihrer
von Agrilution Systems

Wirtschaft — Das IHK-Magazin fiir Miinchen und Oberbayern - 04/2020

Foto: agrilution



AUS DEN IHK-AUSSCHUSSEN

Nachhaltigkeit

Lokale Betriebe

Austausch zum Thema Nachhaltigkeit — Wolfgang Janhsen, Leiter der IHK-Geschaftsstelle Rosenheim,
Andreas Duschl, Geschaftsfiihrer Duschl Ingenieure, der Landtagsabgeordnete Otto Lederer (CSU),

Andreas Bensegger, Vorsitzender des IHK-Regionalausschusses Rosenheim, und Florian Stich,

als Vorreiter

Das Thema Nachhaltigkeit beschéftigte den IHK-Regionalaus-
schuss Rosenheim. Seine Mitglieder waren zu Gast bei der
Firma Duschl Ingenieure in Rosenheim, wo Geschéftsfiihrer
Andreas Duschl am eigenen Firmengebéaude zeigte, wie 6kolo-
gische Ansétze in die Architektur einflieBen. Florian Stich vom
Rosenheimer Institut fiir Fenstertechnik gab aulRerdem einen
Einblick, wie Gebdude nachhaltig gebaut werden kénnen und
nach welchen Mal3stédben Zertifikate ausgestellt werden.

Fir Andreas Bensegger, Vorsitzender des IHK-Regionalaus-
schusses Rosenheim, steht fest: »Die Unternehmen in Stadt
und Landkreis mussen Teil einer globalen Losung sein, wenn
es um Klima- und Umweltschutz geht. Es reicht nicht aus, wenn
Deutschland alleine MalBnahmen beschliel3t und voranschrei-

Rosenheimer Institut fiir Fenstertechnik (v.l.)

ten will.« Der Unternehmer fordert, dass Politik und Wirtschaft
weltweit einen gemeinsamen Weg einschlagen sollen. »Wich-
tig ist dabei, dass der Dreiklang von Okologie, Okonomie und
Sozialem nicht aus der Balance gerét.«

Dem Ausschuss sei klar, dass der Wirtschaft mit ihren Produk-
ten und Entwicklungen im Kampf gegen den Klimawandel eine
entscheidende Rolle zukomme. »Diese Verantwortung ist uns
bewusst, aber die lokalen Unternehmer nehmen diese Aufga-
be gerne an«, so Bensegger. »Mit ihren Innovationen sind viele
Betriebe in der Region schon jetzt Vorreiter.« Fir die Zukunft
wiuinsche er sich, dass viele weitere Unternehmen die Chancen
sehen und neue Ideen entwickeln.
www.ihk-muenchen.de/rosenheim

Verkehr

Luft reinhalten

Im IHK-Verkehrsausschuss war neben
urbaner Logistik die Luftreinhaltung im
wachsenden Miinchen Thema. So muss
Logistik immer effizienter werden und zu-
gleich die Lebensqualitdt gesichert blei-
ben. Dazu gehort die Einhaltung gesetz-
licher Grenzwerte der Luftqualitat. Peter
Frei, stellvertretender Abteilungsleiter fiir
Klimaschutz, technischer Umweltschutz
und Kreislaufwirtschaft im Bayerischen

DAS ABENDSEKRETARIAT

fiir Empfangstatigkeiten, Biiro, Privat, Gewerbe

Staatsministerium fiir Umwelt- und Ver-
braucherschutz, prasentierte Daten zur
7. Fortschreibung des Luftreinhalteplans
mit MalRnahmen wie U-Bahn-Verlange-
rungen und Elektrobuslinien. Er betonte,
Minchen habe keine Schwierigkeiten,
die Feinstaubgrenzwerte einzuhalten.
Die groRRere Herausforderung seien die
Stickstoffdioxidgrenzwerte. Frei prognos-
tiziert, dass durch den Luftreinhalteplan
die Stickstoffdioxidgrenzwerte ab 2021
etwa am Stachus, ab 2026 an der Lands-
huter Allee eingehalten werden kdnnen.

Sie suchen eine Biirokraft, Assistenz, die als mobile Sekretarin
auf selbstandiger Rechnungsbasis und stundenweise zu Ihnen
ins Biro kommt?
Weil die Geschéafte weitergehen mussen, Auftrage angelegt,
Rechnungen geschrieben und tberwiesen werden mussen, die vorberei-

tende Buchhaltung nebst Zahlungsverkehr et cetera erledigt werden muss?

Einfach anrufen, wir kommen zu lhnen.

Johann-Bader-Str. 8 ¢ Ortsmitte von Pullach
T: (089) 74 500 505 e www.abendsekretariat.de
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STANDORTPOLITIK | INNOVATIONEN

»Schneller und agiler«

Zum 13. Mal hat die hochrangige Expertenkommission Forschung und Innovation (EFI)
ihr Jahresgutachten vorgelegt. Der EFI-Vorsitzende Uwe Cantner erklart, wo Deutschlands
Starken liegen und wo Handlungsbedarf besteht.

Herr Professor Cantner, ist Deutsch-
land noch innovativ genug?
Grundsatzlich hat Deutschland alle
Kompetenzen, um die nachste In-
novationsrunde gut zu bestehen
und in der ersten Liga der innova-
tivsten Staaten mitzuspielen. Zu-
gleich aber sind wir in einigen ent-
scheidenden Bereichen wie etwa
der Elektromobilitdt viel zu spat
dran. Wir missen bei aller Kompe-
tenz schneller und agiler werden.

Foto: Annegret Giinther/FSU

Was fehlt uns? Geld? Gute Rah-
menbedingungen?

Die Bedingungen sind partiell so-
gar besser geworden. Die Investi-
tionen in Forschung und Entwick-
lung (FuE) sind auf 3,13 Prozent
des Bruttoinlandsprodukts gestie-
gen. Das ist ein wichtiger Schritt
zum anvisierten 3,5-Prozent-Ziel.
Mit dem Forschungszulagengesetz
gibt es nun endlich eine steuerli-
che FUE-Forderung als Anreiz. Eine
neue Agentur soll Sprunginnovati-
onen fordern.

Laut Ihrem Gutachten macht nicht
zuletzt China uns gewaltig Kon-
kurrenz.

China meldet tatsachlich deutlich mehr
Patente als Deutschland an, aber es ist ja
auch ein Land mit einer immens grof3en
Bevélkerung und ergo vielen findigen
Kopfen. Zudem treibt der anhaltende Auf-
holprozess der chinesischen Wirtschaft die
Zahl der Patente nach oben. Die chinesi-
schen Patentanmeldungen konzentrieren
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»Die Bedingungen sind partiell besser geworden« — Uwe Cantner,
Vorsitzender der Expertenkommission Forschung und Innovation

sich insbesondere auf Informations- und
Telekommunikationstechnologien. Es gibt
aber Indizien daflir, dass die Qualitat der
chinesischen  Patentanmeldungen im
Durchschnitt noch eher niedrig ist.

Nun wird China immer wieder vorgehal-
ten, von auslandischen Investoren einseitig

Know-how abzugreifen und das
Gebot der Wettbewerbsgleichheit
nicht einzuhalten.

Darauf hat das Land reagiert. Mit
dem seit dem 1. Januar 2020 gel-
tenden Investitionsgesetz ist den
Behorden untersagt, Technologie-
transfer von auslandischen Inves-
toren mit administrativen Mitteln
zu erzwingen. Zugleich verbietet
oder begrenzt das Gesetz aber in
40 Schlusselsektoren auch Akti-
vitdten auslandischer Investoren.
Damit fehlt dem Gesetz die letzte
Konsequenz. Die deutsche Politik
muss sich weiterhin daflr einset-
zen, dass China ausléndische In-
vestoren fair und auf Augenhohe
behandelt.

Und wenn chinesische Unterneh-
men hier in Deutschland investie-
ren?
Chinesische Firmen kaufen sich
zu zwei Dritteln in Unternehmen
ein, die gemal der chinesischen
Zukunftsstrategie »Made in Chi-
na 2025« Schlusselbranchen wie
Maschinenbau oder Automotive
bedienen. Es zeigt sich hier, dass
die wirtschaftliche
wissenschaftliche Leistungsfahigkeit der
Ubernommenen Betriebe nicht nachlasst,
etwa weil Know-how abgeschdpft wirde.
Dennoch bestarken wir das Bundeswirt-
schaftsministerium, in besonders sensib-
len Bereichen Unternehmensiibernahmen
umfassender zu prifen. Die Frage ist ja:
Kaufen sich chinesische Konzerne als Pri-

und auch
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vatunternehmen ein oder spielt der Staat
mit? Denn dann geht es nicht mehr nur
um oOkonomische Interessen, sondern
auch um eine mogliche politstrategische
Einflussnahme.

Ein weiterer Schwerpunkt lhrer Studie
sind die Cybergefahren. Sie haben ermit-
telt, dass ein Drittel der Unternehmen aus
Angst vor Cyberangriffen die Innovations-
tatigkeit zuriickfahrt.

Eine sehr gefédhrliche Entwicklung. Im
Zeitalter von Digitalisierung und Indus-
trie 4.0 riskieren Unternehmen ohne in-
novative, digitale Prozesse, Angebote
oder Geschaftsmodelle ihre Zukunfts- und
Wettbewerbsfahigkeit. Sie verschenken
Innovations- und Produktivitdtspoten-
ziale.

Wie groR ist die Gefahr tatsachlich?

Das ist schwer zu messen. Zumal in
Deutschland niemand darliber spricht,
wenn er Opfer eines Cyberangriffs wurde.
Unternehmen beflirchten einen Prestige-
verlust, wenn es bekannt wird.

Was wiirde helfen?

Eine Losung ist Transparenz. In lIsrael
muss jeder Cyberangriff gemeldet wer-
den. Rescue-Teams beginnen dann sofort,
die Folgen des Angriffs einzudammen.
Das gelingt ziemlich gut und schitzt auch
die anderen.

Was ist auRerdem zu tun?

Es geht um Aufklérung, Sensibilisierung
und naturlich Fehlervermeidung. Wichtig
sind niederschwellige Informations- und
Beratungsangebote, insbesondere auch
fiir kleine und mittlere Unternehmen. Wir
miussen Cybersicherheit in ihrer techni-
schen wie rechtlichen Dimension in der
Aus- und Weiterbildung, an den Hoch-
schulen viel intensiver thematisieren.
Praktisch schiitzen kryptologische Verfah-
ren oder firmeneigene Netze.

Wie kann die Politik unterstiitzen?

Sie sollte die geplante Cyberagentur
schnellstmoglich auf den Weg brin-
gen, um mit ihr vor allem die Ent-
wicklung von Cybersicherheitslosun-
gen starker zu fordern. Da haben wir
groRen Nachholbedarf. |

Das EFI-Gutachten ist im Internet
abrufbar unter: www.e-fi.de

IHK-Ansprechpartnerin zum
EFIl-Gutachten

Dr. Ute Berger, Tel. 089 5116-1341
ute.berger@muenchen.ihk.de

Zur Person

Uwe Cantner (59) ist Professor fur
Mikro6konomik an der Friedrich-Schil-
ler-Universitat Jena und seit 2015 Mit-
glied der Expertenkommission For
schung und Innovation (EFI). Im letzten
Jahr Ubernahm er den EFI-Vorsitz. Die
sechskopfige Kommission wurde 2006
eingerichtet und beréat die Bundesregie-
rung zu Forschung, Innovation und tech-
nologischer Leistungsfahigkeit.
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Milliarden fur die Zukunft

Bayerische Unternehmen investieren deutlich in Forschung und Entwicklung (FuE).
Sie stemmen ein Flnftel der gesamten FUE-Aufwendungen Deutschlands.

leistungen oder Verfahren werden, sind

entscheidend, wenn sich Unternehmen
auf dem Markt langfristig behaupten
wollen. Die ausgeprédgten Forschungs-
und Entwicklungsaktivitaiten der Unter-
nehmen im Freistaat stellen daher eine
ausgesprochene Starke der bayerischen
Wirtschaft dar. So investierten bayerische
Firmen 2017 (neuere Zahlen liegen nicht
vor) 14,2 Milliarden Euro in Forschung

Ideen, die zu neuen Produkten, Dienst-

Ausgaben fiir Forschung und Entwicklung

99,6 Mrd. Euro

Deutschland

18,7 Mrd. Euro
Bayern

Quelle: BIHK-Report »Forschung und Entwicklung in Bayern«

und Entwicklung (FuE). Vor allem der
Kraftfahrzeugbau und der Maschinenbau
stockten ihre Investitionen auf.

Zusammen mit den Mitteln von Hoch-
schulen und staatlichen Instituten flossen
in Bayern rund 18,7 Milliarden Euro in
Forschung und Entwicklung. Damit errei-
chen die FuE-Aufwendungen in Bayern
3,09 Prozent des Bruttoinlandsprodukts
— etwas weniger als in den Jahren davor.
Insgesamt kommt etwa ein Flnftel der ge-

Fahrzeugbhau entwicklungsfreudig

Investitionen bayerischer Firmen in FUE-Projekte, die im Unternehmen selbst

durchgefiihrt werden (interne FuE-Aufwendungen)

Mrd. Euro
6

5

4

Elektrotechnik
3 —//\
Maschinenbau
Forschungsintensive Dienstleister 74
1

Ziel erreicht

314
032
043

239

2009 2011 2013

Die Investitionen in den Kraftfahrzeugbau sind deutlich auf rund fiinf Milliarden
Euro gestiegen —auch ein Zeichen des Umbruchs in der Branche.

Quelle: BIHK-Report »Forschung und Entwicklung in Bayern«
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2015 2017 2013

samten FuE-Investitionen Deutschlands
aus Bayern. |

Der BIHK-Report »Forschung und Ent-
wicklung in Bayern« steht im Internet zum
Download bereit unter:
www.ihk-muenchen.de/funde-report

IHK-Ansprechpartnerin zum FuE-Report
Karen Tittel, Tel. 089 5116-1425
karen.tittel @ muenchen.ihk.de

313 3,09

031 031 MW Wirtschaft
041 044 M Hochschulen
24 234 M Staat
2015 2017

3,09 Prozent der Wirtschaftsleistung fiir FUuE — damit erreicht Bayern
knapp das 3-Prozent-Ziel der Wachstumsstrategie Europa 2020.

Quelle: BIHK-Report »Forschung und Entwicklung in Bayern«

Foto: totojang1977_stock.adobe.com

FuE-Aufwendungen in Bayern als Anteil am Bruttoinlandsprodukt (in Prozent)
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»Pragmatische Losung«

Ein digitales Unternehmenskonto soll Firmen die Kommunikation mit dem Staat erleichtern.
Bayerns Digitalministerin Judith Gerlach (CSU) erklart, was das Projekt leisten soll.

Frau Gerlach, die Bundes-
lander wollen beim digita-
len Unternehmenskonto die
in Bayern verwendete Tech-
nologie ELSTER einsetzen.
Sie haben die Einigung als
Durchschlagen eines gordi-
schen Knotens bezeichnet.
War die Lage so verfahren?
Bund und Léander waren
sich zwar schon immer mit
den groRen Wirtschaftsver-
banden einig, dass wir ein
leistungsfahiges Unterneh-
menskonto brauchen. Aller-
dings hat man sich lange
nicht auf eine Losung ver
standigen konnen. Und das,
obwohl es sich dabei um
wichtige Standortpolitik handelt.
Unternehmen haben im Schnitt 130 Be-
hordenkontakte — deutlich mehr als einzel-
ne Burger. Deswegen war es immer unser
Ziel, zligig eine pragmatische Losung zu
etablieren. Mit ELSTER haben wir in der
Steuerverwaltung bereits ein sicheres Ver-
fahren, das sich seit Jahrzehnten bewahrt
hat. Bayern hat jetzt erreicht, dass diese
Technologie flir ganz Deutschland die
Basis flir das Unternehmenskonto wird.
Damit kdnnen wir nun schnell und kosten-
glinstig ein Unternehmenskonto flir das
ganze eGovernment-Spektrum anbieten.

Welche Leistungen soll

Unternehmenskonto bieten?
Es wird alle wesentlichen Funktionen
umfassen, die Unternehmen erwarten
und die von den Verbdanden immer wie-
der gefordert werden. Dazu gehort eine
Registrierungs- und Anmeldungseinheit,
die eine sichere Anmeldung nicht nur mit
ELSTER-Zertifikaten, sondern auch mit der
elektronischen Identifizierungsfunktion

das digitale

NADJA MATTHES

Judith Gerlach (34) ist seit November 2018 Bayerische Staatsministerin fiir Digitales

des Personalausweises ermdglicht. Hinzu
kommt die Mdglichkeit zur Kommunikati-
on mit den Behoérden in beide Richtungen.
Unternehmen konnen also sowohl Antra-
ge stellen als auch die entsprechenden
Bescheide abrufen. Die Steuerformulare
sind ja schon jetzt hinterlegt und auch die
Maschine-zu-Maschine-Kommunikation
ist moglich, was insbesondere flir standar-
disierte Massenverfahren wie die Uber-
mittlung von Umsatzsteuervoranmeldun-
gen flir gréBere Unternehmen wichtig ist.
Das wirklich Neue ist aber, dass wir suk-
zessive alle Verwaltungsleistungen fir Un-
ternehmen online anbieten wollen — von
der Kfz-Anmeldung uber Meldepflichten
bis hin zu Zollformalitaten.

Welche Vorteile bietet das Konto konkret
fiir die Firmen?

Unternehmen haben in der Regel sehr
viele Behordenkontakte. Die werden
durch ein digitales Unternehmenskonto
deutlich vereinfacht und beschleunigt.
Ein besonderer Vorteil ist nattirlich, dass

Wirtschaft — Das IHK-Magazin fir Minchen und Oberbayern — 04/2020

wir nahezu alle Unterneh-
men in Deutschland Uber
die Register bei der Steuer
bereits erfasst haben. Etwa
1,5 Millionen Unternehmen
haben ELSTER-Zertifikate,
die sie beim neuen Konto
einfach weiternutzen kon-
nen. Andere sind uber Ver-
treter wie etwa Steuerbera-
ter erfasst. Ein wesentlicher
Vorteil ist, dass ELSTER fir
jedes Unternehmen bis zu
200 Organisationszertifika-
te anbietet. Damit konnen

Foto: Bayerisches Staatsministerium fiir Digitales/Jorg Koch

Unternehmensmitarbeiter
fir bestimmte Aufgaben in-
dividuelle Zertifikate nutzen.
Auch der zu Recht von der
Wirtschaft geforderte Single Point of Con-
tact ruickt so in greifbare Néhe.

Wann werden Unternehmen das digitale
Konto nutzen kénnen?

Wir planen fiir die Umsetzung des Unter-
nehmenskontos bis zum Jahr 2022. Aber
schon im kommenden Jahr sollen wesent-
liche Funktionalitdten wie das Postfach zur
Kommunikation mit den Behdrden oder
die Maschine-zu-Maschine-Kommunika-
tion nutzbar sein. Eine Herausforderung
wird es sein, nicht nur die zentrale techni-
sche Infrastruktur bereitzustellen, sondern
auch alle fir Unternehmen relevanten On-
lineverfahren an das Unternehmenskon-
to in geeigneter Weise anzubinden. Hier
sprechen wir nicht nur Gber die Verfahren
von Bundes- und Landesbehorden, son-
dern auch Uber viele tausend Kommunen
in Deutschland und deren Verfahren. Wir
stehen also vor einer sportlichen Heraus-
forderung, die wir gerne annehmen. Da
missen wir alle, Bund, Lander und Kom-
munen, eng zusammenarbeiten. [ |
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Brisantes Thema Green Finance — rund 120 Teilnehmer

kamen ins Atrium der IHK fiir Miinchen und Oberbayern

» KLIMARISIKEN sin
Finanzmarktrisiken«

Premiere der Munich Economic Debates: Die franzosische Notenbankerin
Sylvie Goulard diskutiert mit der Minchner Wirtschaft tiber Green Finance.

einem historischen Tag. Fuest, einer der

einflussreichsten Okonomen des Lan-
des, moderierte in der IHK fiir Minchen
und Oberbayern am 4. Marz die erste Aus-
gabe der Munich Economic Debates zum
Thema »Green Finance — wie die europai-
schen Zentralbanken und die EZB die Kli-
mapolitik der Europdischen Kommission
unterstiitzen«. Veranstalter waren das ifo
Institut und die Stiddeutsche Zeitung.
Die Idee des Formats: Mit Hochkarétern
zentrale Fragen der Wirtschaft diskutie-
ren — und das nicht irgendwo, sondern
im »Herzen der Stadt«, wie es Fuest for-
mulierte. Mit dem IHK-Stammhaus, sag-
te er, habe man die ideale Location ge-
funden. Auch das Timing war perfekt.
Wenige Stunden zuvor hatte in Brissel
die EU-Kommissionsprasidentin Ursula

I fo-Prasident Clemens Fuest sprach von
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von der Leyen im Beisein von Klimaakti-
vistin Greta Thunberg das Europaische
Klimagesetz vorgestellt. Wie brisant das
Thema Green Finance ist, zeigte die grof3e
Resonanz auf die Veranstaltung: Rund 120
Teilnehmer kamen ins Atrium der IHK.

Klimaschutz fir Stabilitat
Referentin Sylvie Goulard ist als Vizepra-
sidentin der Banque de France mit Green
Finance bestens vertraut. lhre Notenbank
ist die Keimzelle eines Netzwerks europa-
ischer Zentralbanken, das den Wandel hin
zu mehr Nachhaltigkeit Gber den Finanz-
sektor vorantreiben will. Goulards Vortrag
flihrte auch deshalb zu einer lebhaften
Debatte, weil sie auf die Argumente der
Skeptiker einging.

Der Einwand Nummer eins lautet dem-
nach: Notenbanken haben kein politisches

Mandat. Ihre Aufgabe ist, flir Geldwertsta-
bilitat zu sorgen. Das betonen etwa Bun-
desbankprasident Jens Weidmann und
FED-Chef Jerome Powell.

Goulard kehrte dieses Argument um.
Ohne Klimaschutz gebe es auch keine
Stabilitat. »Klimarisiken sind Risiken fir
die Finanzmarktstabilitat«, sagte Gou-
lard. Sie zitierte den Wirtschaftshistoriker
Adam Tooze, der die Zentralbanken zum
Handeln auffordert: Tooze warnt vor dem
Platzen einer gigantischen Blase. Seiner
Einschatzung nach sind alle Industriewerte
und die auf sie beruhenden Kredite falsch
kalkuliert. Die Klimazerstorung wurde nie
eingepreist.

Was passiert, so fragte Goulard, wenn
wegen der Dekarbonisierung und des
geanderten Konsumentenverhaltens Au-
tofabriken oder Kraftwerke ihren Wert ver-
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lieren? Was bedeutet diese Entwertungs-
spirale flir die Banken? Goulard forderte,
man musse Europas Banken einem Kili-
mastresstest unterziehen. Die Zunahme
der Naturkatastrophen konne Versicherer
ins Wanken bringen. Zudem bedeute die
Unabhangigkeit der Zentralbanken nicht,
dass sie aulRerhalb der Gesellschaft stlin-
den. Das Pariser Klimaabkommen, der
Bericht des Weltklimarats von 2018, das
Klimaschutzziel von EZB-Chefin Christine
Lagarde und der Green Deal von EU-Kom-
missionsprasidentin von der Leyen — das
sind nach Ansicht Goulards Weichenstel-
lungen flir den Finanzsektor.

»Wir betreten Neuland, und wir missen
neue Instrumente ausprobieren«, erklar-
te die Franzosin. Das Ziel sei klar — der
Wandel zu nachhaltigerem Wirtschaf-
ten musse vorangetrieben werden. Die
EU-Kommission arbeite derzeit an einem
Kriterienkatalog (Taxonomie), um zwi-
schen »griinen« und »braunen« Projekten
zu entscheiden.

Gerade das wird in der deutschen Wirt-
schaft und in der Bankenwelt kritisch ge-
sehen. Goulard halt diesen Ansatz aber
fiir gutes Teamwork von EU-Kommission,
EU-Politik und der Bankenaufsicht. Den
Einwand, die USA beteiligten sich hier aus
gutem Grund nicht, liel3 sie nicht gelten.
Das »Network for Greening the Financial
System« (NGFS) umfasse schon 59 Ak-
teure. Das Problem fiir die Unternehmen
sei nicht die Regulierung, es seien die kri-
tischen Konsumenten und der Druck der
Zivilgesellschaft. Goulard: »Jeder Unter-
nehmer muss sich heute fragen, ob sein
Geschéaftsmodell in 20 Jahren noch Be-
stand hat.«

In der Diskussion auf3erten sich etliche
Teilnehmer skeptisch. Die politische Un-

Foto: ifo Institut

Sylvie Goulard, Vizeprésidentin

abhangigkeit der Notenbanken wurde
ebenso bezweifelt wie die Frage, ob die
Taxonomie dem Klima wirklich helfe.
Ohne Finanzierung kénne sich die Indus-
trie auch nicht wandeln. IHK-Hauptge-
schéftsfihrer Manfred G6RI meldete sich
mit dem Hinweis zu Wort, flir Bayerns
Wirtschaft sei die Umsetzung entschei-
dend. Die Unternehmen wirden sich
zum Klimaschutz bekennen, doch Green
Finance durfe nicht die Kreditversorgung
des Mittelstands gefdhrden. Andere Teil-
nehmer warnten davor, die europaische
Wirtschaft und Finanzbranche einseitig zu
belasten.

»nKoalition der Willigen«

Man wisse um diese Sorgen, entgegne-
te Goulard. Sie riet mehrmals zu »Ge-
lassenheit«. Die EU plane keinen Opfer-
gang. Trotz der aktuellen Ausrichtung der
US-Regierung werde der Klimaschutz
auch in den USA nicht zu stoppen sein.
Die Minchner Allianz SE gehore zu den
weltweit gut 1000 Unternehmen, die sich
freiwillig zu Dekarbonisierung und Klima-
schutz verpflichtet hatten. Uberdies habe
das NGFS die Aufsicht Uber drei Viertel
der systemrelevanten Banken und zwei
Drittel der Versicherungen.

Diese »Koalition der Willigen« werde wei-
ter Zulauf bekommen, davon ist Goulard
Uberzeugt. Klimaschutzbremsern bleibe
die Wahl zwischen mitmachen oder im
Abseits stehen.

Goulard rief die Teilnehmer der Veranstal-
tung Uberdies dazu auf, auch als Konsu-
menten Verantwortung zu tUbernehmen:
»Wenn wir mit der gleichen Energie auf
den Klimawandel reagieren wiirden wie
auf das Coronavirus, wiirde das uns allen
helfen.« [ |

»Wir betreten Neuland,

und wir mussen
neue Instrumente
ausprobieren.«

der Banque de France
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»WIir werden alles
Notige tun

Bei der zweiten Ausgabe der Munich Economic Debates spricht Bundeswirtschaftsminister
Peter Altmaier Uber Corona und den globalen Innovationswettlauf.

ie Debatte stand unter dem Slog-
Dan »Innovationsstandort Deutsch-
land - in einem starken Europac,
aber nattrlich ging es auch um Corona.
Die rund 120 Teilnehmer im Atrium des
IHK-Stammhauses in Minchen wollten

dringend von Bundeswirtschaftsminister
Peter Altmaier (CDU) wissen, mit welchen
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Schritten die Bundesregierung einen dro-
henden Absturz der Wirtschaft verhindern
will. Altmaier war als Gastredner fiir die
zweite Ausgabe der Munich Economic
Debates geladen, einer neuen Reihe des
ifo Instituts und der SZ-Wirtschaftsredakti-
on, die IHK fungiert als Gastgeber und Ko-
operationspartner (s. auch S. 30).

Der Wirtschaftsminister unterstrich die An-
sage von Bundeskanzlerin Angela Merkel
(CDU): »Wir werden alles Nétige tun.« Was
Altmeiers Auftritt besondere Brisanz ver
lieh: Zuvor hatte Clemens Fuest, Prasident
des ifo Instituts und einer der Veranstalter
derMunichEconomicDebates, mitweiteren
Okonomen in Berlin »mehr Krisenhilfen«

Drei-Stufen-Plan fiir die Krise —

Bundeswirtschaftsminister

Peter Altmaier bei den Munich
Economic Debates
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von der Bundesregierung gefordert. Vor
Altmaiers Rede hatten auch die Hauptge-
schaftsflihrer der bayerischen IHKs (BIHK)
getagt. »Es geht jetzt wirklich ums Uberle-
ben«, betonte BIHK-Hauptgeschaftsfiihrer
Manfred GoR3lI.

Die Bundesregierung handelt, stellte Alt-
maier klar. Die Frage der Verzinsung habe
man auf dem Schirm. Er selbst habe einen
»Drei-Stufen-Plan« auf den Tisch gelegt,
der etwa Kreditprogramme fiir an sich ge-
sunde, aber jetzt angeschlagene Firmen
vorsehe. Als »last remedy« misse man
auch erwdgen, dass sich der Bund bei
»Unternehmen von strategischer Bedeu-
tung« direkt beteilige.

Chance zum Aufbruch

Der Minister pladierte ebenso wie IHK-Pra-
sident Eberhard Sasse dafir, den Coro-
na-Moment auch als Chance zum Auf-
bruch zu begreifen. »Wir missen wieder
Uber Wirtschaft reden«, meinte Altmaier
—und kam so zum eigentlichen Thema, die
Lage des Innovationsstandorts Deutsch-
land. Insgesamt stehe Deutschland laut
Altmaier wirtschaftlich gut da, aber die
Warnzeichen mehrten sich. Im Mittelstand,
dem eigentlichen Wachstums- und Job-
motor, sei die Innovatorenquote seit Jah-

ren ricklaufig. Das Land habe eine solide
industrielle Basis. »Aber uns fehlen die
Amazons, Microsofts, Apples und Face-
booksg, stellte der Minister fest.

Er verwies auf ein chronisches Problem
Deutschlands. Bei der Patentanmeldung
sei das Land top, in der Umsetzung liegen
aber andere ganz weit vorne. Was nicht nur
dem Wirtschaftsminister Sorgen macht, ist
dietotale DominanzderIT-Konzerne Chinas
und der USA in der Plattformdkonomie.
Im Ranking der 200 wertvollsten Unter-
nehmen der Welt schafft es kein europai-
scher Konzern mehr an die Spitze.

Europa diirfe keinesfalls den Wettbewerb
um die Daten der Unternehmen und In-
dustrie verlieren, betonte Altmaier. Es sei
absurd, dass Europas Firmen ihre sensib-
len Daten Uber US-Anbieter hosten. »Mich
treibt das umg, bekannte der Minister. Er
sieht den Staat als Katalysator und un-
terstlitzt den Aufbau der europdischen
Cloudlésung GAIA-X. Allerdings héange
der Erfolg von dem Vertrauen der Unter-
nehmen in die Technologie ab und dem
Willen, das Angebot auch zu nutzen.

Der Minister warb flir Zuversicht. Man
habe aus strategischen Fehlern gelernt.
Berlin fordere nun starker beispielsweise
Forschung und Entwicklung, man werde

die Bedingungen fiir Wagniskapital ver-
bessern. Der geplante Zukunftsfonds soll
bis zu zehn Milliarden Euro enthalten.
Dank einer gemeinsamen Initiative mit
Frankreich arbeiteten EU-weit 50 Firmen
in der Batteriezellenforschung.
Hervorragend findet Altmaier, dass die
Technische Universitdt Minchen TUM fur
die Entwicklung von Hyperloop-Prototy-
pen Auszeichnungen gewinnt. Dumm sei
nur, dass man am Ende dem US-Unter-
nehmer Elon Musk das Geschaft mit dem
Hochgeschwindigkeitssystem
»Da sind wir noch nicht hungrig genugg,
meinte er. Aber auch in Sachen Griinder-
spirit sieht er Fortschritte. Deutschland sei
noch lange nicht am Ende seiner Moglich-
keiten.

Ifo-Chef Fuest wollte da nicht widerspre-
chen. Sorgen macht ihm der gesamte Zu-
stand der EU: »Mit einem EU-Budget, das
seinen Schwerpunkt auf Agrarwirtschaft
und Regionalférderung hat, lasst sich In-
novation kaum fordern.« Der Erfolg der
jungsten Jahrzehnte habe offensichtlich
satt und trage gemacht, erganzte IHK-Pra-
sident Sasse. »Der Klimawandel ist die
Chance, neue Technologien und Ge-
schéftsmodelle zu entwickeln. Da miissen
wir weltweit ganz vorne dabei sein.« M

Uberlasst.

Eisenbahntransporte
von und nach China

- Wir sprechen Deutsch und Chinesisch.
- Ihr Spezialist fir den Transport per Bahn

Uber die neue SeidenstralRe.

als bei Seefracht

{—‘@)» 80% glinstiger

als bei Luftfracht

50% kurzere Laufzeit

LMAR

LMAR GmbH
Heinz-Fangman-Str. 4
42287 Wuppertal

Tel.: (0202) 69 59 68-94

info@Imar-logistik.de
www.Imar-logistik.de
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STANDORTPOLITIK | UN-NACHHALTIGKEITSZIELE

Lebenswerte
Landokosysteme

Die Vereinten Nationen haben 17 Sustainable Development Goals (SDGs) verabschiedet,
zu deren Erreichung auch Unternehmen beitragen kdnnen. Nachhaltigkeitsziel Nummer 15
setzt sich fur das Leben an Land ein.

GABRIELE LUKE

und 75 Prozent der weltweiten
RLandfléchen sind laut dem World

Atlas of Desertification degradiert,
also erodiert, verwdlstet, versalzen, kon-
taminiert.
Jede Minute verschwindet Tropenwald
in der GroRBe von 30 Ful3ballfeldern, be-
richtet die Onlineplattform Global Forest
Watch.
Eine Million Pflanzen- und Tierarten sind
in den kommenden Jahrzehnten vom
Aussterben bedroht, meldet der Weltbio-
diversitatsrat.
Das sind nur drei Schlaglichter, die zeigen,
unter welchem Druck Landokosysteme
wie Boden, Wiesen, Auen oder Walder
stehen. Die Vereinten Nationen fordern
daher in ihrem Nachhaltigkeitsziel (SDG)
15, »Landokosysteme zu schitzen, wie-
derherzustellen und ihre nachhaltige
Nutzung zu fordern, Walder nachhaltig
zu bewirtschaften, Wiistenbildung zu be-
kampfen, Bodendegradation zu beenden
und umzukehren sowie dem Verlust der
Biodiversitat ein Ende zu setzen«. In der

Darum geht'’s
P Landokosysteme wie Walder oder
Boden stehen massiv unter Druck.

» Ziel ist eine Balance zwischen Nutzen
und Schutz nattrlicher Ressourcen.

» Die Wirtschaft kann dabei unter ande-
rem durch Innovationen und entwal-
dungsfreie Lieferketten, Dachbegri-
nung oder Blihwiesen unterstitzen.

Foto: Bauer Unternehmensgruppe

Auszeichnung als
»Bliihender Betrieb«
— Robert Wittig (1.),
Nachhaltigkeitshe-
auftragter der Bauer
Unternehmensgruppe,
mit seinen Azubis

Deutschen Nachhaltigkeitsstrategie, die
die SDGs in Deutschland umsetzt, schlief3t
die Bundesregierung sich dem an. Sie will
unter anderem zur Verbesserung der
Biodiversitat Auenlandschaften wie-
derherstellen, Walder nachhaltig be-
wirtschaften oder Entwicklungslander
bei der Aufforstung unterstitzen.
Mit der neuen Nationalen BioOko-
nomiestrategie, die das Bundeska-
binett im Januar 2020 verabschiedet
hat, soll das Wissen (iber biologische
Vorgénge erweitert und mit neuesten
Technologien und anderen innovati-
ven Anséatzen verknlpft werden, um
so eine nachhaltige, biobasierte, kli-
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ma- wie landokosystemfreundliche Wirt-
schaft zu befordern.

»Wir kénnen Landdkosysteme vielféltig
nutzen, etwa Nahrungs- und Futtermittel
produzieren, Energie und stoffliche Pro-
dukte herstellen. Zugleich aber miissen
wir die Balance der Nutzung und des
Schutzes der nattrlichen Ressourcen im
Auge behalten, sagt Johannes Rupp (44)
vom Institut fir 6kologische Wirtschafts-
forschung (IOW). »Oberstes Ziel muss
sein, lebensnotwendige Okosystemleis-
tungen zu bewahren, das heil3t, Boden,
Klima, Wasserhaushalt und biologische
Vielfalt zu schiitzen.« Rupp nennt mdg-
liche Ansétze, die Politik und Wirtschaft



zur Erreichung von SDG 15 Impulse ge-
ben kénnen: Die Landwirtschaft kann zur
Schonung von Ressourcen und Flachen
beitragen, indem sie Kulturen anbaut, die
mehrere statt nur eine Nutzungsmaoglich-
keit haben — wie etwa Hanf. Seine Friich-
te kann man essen, die Fasern sind Basis
fir diverse Halbwaren und die Schaben,
ein Nebenprodukt der Fasererzeugung,
eignen sich als Tierstreu. Die Rohstoffver-
wertung bietet ebenfalls Potenzial: Wenn
aus Gras- und Schilffasern zum Beispiel
Papier und Verpackungsmaterial oder aus
Insektenlarven proteinhaltiges Tierfutter
wird, missen weniger Tropenwalder fur
Zellulose oder Sojaanbau weichen.

Wie Unternehmen praktisch zu SDG 15
beitragen konnen, beschreibt IHK-Nach-
haltigkeitsexpertin Verena Jorg: »Ne-
ben der flichensparenden Nutzung von
Bdden, mdoglichst entwaldungsfreien
Lieferketten oder entsprechenden Pro-
duktinnovationen gibt es auch zahlreiche
kleinere nutzliche Anséatze: Dachbegru-
nungen, Blihstreifen und -wiesen oder

Handgemachte Seifen und Kosmetikprodukte
aus natiirlichen Rohstoffen —
Aline Werr, Geschaftsfiihrerin von Saint Clouds

Artenschutzprojekte.« Drei Unternehmen
zeigen, wie dies in der Praxis funktioniert.

Dachflachen begriinen
Im Werksviertel-Mitte in Miinchen sind die
Dacher mit heimischen Grasern, Blumen

und Baumen bepflanzt, Timpel wurden
angelegt, Totholz ausgebracht. Das Gras
fressen Schafe ab, die auf den Dé&chern
leben. »Mit diesem Konzept schaffen wir
oOkologischen Ausgleich flr unsere Be-
bauung und starken die Artenvielfalt,
sagt Nikolas Fricke. Der 37-Jahrige ist Ge-
schaftsflihrer der Joh's Eckart GmbH, die
die Nachhaltigkeitsaktivitaten im Werks-
viertel-Mitte buindelt. Damit die Ideen liber
das Areal hinaus wirken, gibt es zudem ein
weiterfiihrendes  Forschungsprogramm
sowie das padagogische Projekt »Alm-
schule«, das Kinder mithilfe der griinen
Déacher und der Schafe fir Umwelt- und
Artenschutz begeistern will.

Bliihwiesen anlegen

Was lasst sich mit Aushub anfangen, der
zwar o6kologisch problemlos ist, aber qua
Gesetz doch entsorgt werden miisste — es
sei denn, er bleibt auf dem Firmengeléan-
de? Robert Wittig (39), Nachhaltigkeits-
beauftragter der Bauer Unternehmens-
gruppe, nahm den Aushub und legte mit

seinen Azubis eine Wiese mit regionalem
Saatgut an: »Wir haben am Werksgelédnde
offene Rohbodenstellen, ebenso befindet
sich auf dem Geldnde ein Altwasserarm
der Ammer mit Schilf, das als Refugium
flir Insekten dient. Mit der Blihwiese konn-
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ten wir ein weiteres kleines Okosystem
neu schaffen und so auch etwas flir den
Artenerhalt tun.« Die MalRnahme erganzt
die umfangreiche Palette von Nachhaltig-
keitsaktivitdten des Maschinenbauspezia-
listen. Wittig ist es besonders wichtig, die
junge Generation zu Nachhaltigkeit zu mo-
tivieren: »Als Dank fiir die Unterstiitzung
bei der Wiese und als Zeichen der Wert-
schatzung durften deshalb auch die Azubis
die Auszeichnung »Blihender Betrieby, die
im Rahmen des Bliuhpakts Bayern verlie-
hen wurde, in Empfang nehmen.«

Rohstoffe bewusst auswahlen

Wie sich der Schutz des Tropenwalds im
Kerngeschéft verwirklichen lédsst, zeigt
Aline Werr, Geschéftsflihrerin der Saint
Clouds GmbH & Co. KG. Die 46-Jahrige
fertigt in ihrer Manufaktur »l want you na-
ked« in Kirchheim handgemachte Seifen
und andere Kosmetikprodukte aus nattrli-
chen Rohstoffen: »lch verwende vor allem
regionale Zutaten, zum Teil aus eigenem
Anbau. Doch gute Seifen brauchen partiell
auch Ole aus exotischen Pflanzen.« An-
fangs nutzte sie Palmol, das Bestandteil
vieler Seifenrezepte ist, weil es fir scho-
nen Schaum sorgt. Werr jedoch wollte
nicht unterstiitzen, dass flir Palmenplan-
tagen massiv Tropenwaélder gerodet wer-
den. Sie experimentierte so lange mit
alternativen — entwaldungsfreien — Olen,
bis sie den gleichen Schaumeffekt erziel-
te. Nun verzichtet sie komplett auf Palmol.
Und auch bei allen weiteren Rohstoffen,
die nicht aus der Region kommen, hat sie
die Tropenwaélder im Blick: »Wir kaufen nur
bei Rohstoffproduzenten ein, bei denen
wir sicher sein kénnen, dass die Okosyste-
me keinen Schaden nehmen.« |

IHK-Ansprechpartnerin zu den
UN-Nachhaltigkeitszielen

Verena Jorg (CSR), Tel. 089 5116-1502
verena.joerg@muenchen.ihk.de
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STANDORTPOLITIK | AUSBILDUNG

Mit Handicap und Potenzial

Auf der Suche nach Azubis kann es sich fur Unternehmen lohnen, neue
Zielgruppen anzusprechen —zum Beispiel junge Menschen mit Behinderung.
Viele Firmen machen gute Erfahrungen.

SABINE HOLPER

Grenzen austesten — Teilnehmer und Betreuer
beim Anna Schaffelhuber Grenzenlos Camp

er Spezialist fir Rollstihle Rolli-
DWorId GmbH beschéftigt 18 Mitar-

beiter, neun davon sind schwerbe-
hindert. Seit September 2018 bildet das
Unternehmen mit Sitz in Kirchheim bei
Muinchen den ersten schwerbehinderten
Azubi aus. »Es war die logische Schlussfol-
gerungg, sagt Sylvia Niemann (52), die im
Unternehmen flir Personalwesen zustén-
dig ist. Ein junger gehbehinderter Mann
absolviert eine Ausbildung zum Kauf-
mann fir Bliromanagement. Niemanns
Erfahrungen der vergangenen anderthalb

Darum geht'’s
» Die Leistungen von Azubis mit und
ohne Handicap sind oft vergleichbar.

» Zuschisse und andere Unterstltzun-
gen helfen Firmen, etwaige Einschran-
kungen zu kompensieren.

Jahre: Die Ausfallquote sei wegen Arztbe-
suchen etwas hoher als bei den nicht be-
hinderten Azubis. Ansonsten gestalte sich
die Ausbildung »nicht schwieriger«. Der
20-Jahrige bringe gute Leistungen.

Darlehen, Zuschiisse, Pramien
Dass ein Unternehmen, das Produkte fiir
Behinderte anbietet, einen Auszubilden-
den mit Handicap beschéftigt, ist nach-
vollziehbar. Aber auch fir Firmen anderer
Branchen kann es sinnvoll sein, sich neuen
Bewerberkreisen zu 6ffnen. Dazu zdhlen
auch junge Menschen mit Behinderung.
»Unternehmen sollten Azubis mit Be-
hinderung auf keinen Fall unterschét-
zen«, sagt Gabriele Like, Referentin
flir Chancengerechtigkeit bei der IHK
fir Minchen und Oberbayern. Sind
Einschrankungen vorhanden, kdnnen
Hilfen der Arbeitsagentur oder des
ZBFS-Inklusionsamts (Zentrum Bay-
ern Familie und Soziales) diese kom-
pensieren.
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Unternehmen, die schwerbehinderte Men-
schen ausbilden, kdnnen sich beraten las-
sen sowie finanzielle Leistungen in Form
von Darlehen, Zuschissen und Pramien
erhalten.

Zur Verfligung stehen etwa Investitions-
kostenzuschusse fiir die Schaffung von
neuen, geeigneten Ausbildungsplatzen.
Zudem sind Pramien von bis zu 10000
Euro im Rahmen des Bund-Lénder-Pro-
gramms Initiative Inklusion sowie Zu-
schiisse zu den Ausbildungskosten, etwa
zu Lernmaterialien oder Personalkosten
(far Ausbilder), von bis zu 2000 Euro pro
Ausbildungsjahr moglich.

»Es gibt viel Unterstutzung«, sagt Flori-
an Novak (43) vom ZBFS und appelliert
an die Firmen: »Sie sollten die Angst vor
dem Unbekannten Ulberwinden.« Hat ein
Unternehmen erst einmal Erfahrungen
mit einem behinderten Azubi gesammelt,
so sein Eindruck, fallen die Vorbehalte in
sich zusammen. »Es gibt meist keine Pro-
bleme.«

Manchmal allerdings sind zunachst eini-
ge Hiurden zu beseitigen. Gisela van der
Heijden, Kreisgeschaftsfihrerin des Bay-
erischen Roten Kreuzes in Erding, bildet
seit vergangenem September eine junge,
mehrfach schwer korperbehinderte Frau
zur Fachpraktikerin fir Birokommunikati-
on aus. Dazu muss das Biiro am Firmen-
sitz barrierefrei werden: Es wird ein Trep-
penlift installiert, auRerdem gilt es, eine
neue Toilette einzubauen. Dass die Auszu-
bildende zur Toilette im gegenlberliegen-
den Gebéaude begleitet wird, soll nur eine
voriibergehende Notlésung sein. Einfach
sei die Organisation der Umbaumalinah-
men nicht, raumt van der Heijden ein, trotz
der vorgesehenen Hilfen.

Der Geschaftsfihrerin ist es jedoch wich-
tig, dass die junge Auszubildende so
schnell wie moglich integriert wird, dass
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sie »endlich arbeiten kanng, so van
der Heijden. Dabei gehe es in erster
Linie nicht um Produktivitat. Die Ge-
schaftsfihrerin wiinscht sich, dass
die junge Frau Selbstvertrauen ge-
winnt. Vielen behinderten Menschen
mangle es daran. »Wir Unternehmer
kénnen es ihnen durch eine sinnstif-
tende Arbeit auf dem ersten Arbeits-
markt geben«, sagt van der Heijden.

Nachteile ausgleichen

Inklusion im besten Sinne bedeutet,
dass junge Menschen mit Einschran-
kungen die gleiche Ausbildung erhalten
wie jene ohne Handicap. Manche Be-
hinderte brauchen lediglich einen Nach-
teilsausgleich — sei es eine verlangerte
Ausbildungszeit oder die Maoglichkeit,
die Hilfe Dritter in Anspruch zu neh-
men. Ist wegen der Art oder Schwere
der Behinderung keine Ausbildung in

einem anerkannten Ausbildungsberuf
durchfuihrbar, kommt eine Fachprak-
tiker-Ausbildung in Betracht. Fir sie
gelten besondere Voraussetzungen
an Ausbildungsstitte und -personal.
Zudem muss die Bundesagentur fur
Arbeit feststellen, dass diese Form der
Ausbildung erforderlich ist. Fir die
Umsetzung gibt es weitreichende Un-
terstitzung.

Barrierefreier Neubau

Mehr behinderte Menschen, ob Fachkraft
oder Azubi, will auch das Gesundheitsun-
ternehmen MSD Sharp & Dohme GmbH
einstellen. »MSD mdchte sich zum bevor-
zugten Arbeitgeber, auch fir Menschen
mit Behinderung, entwickeln, sagt Wolf-
gang Stenger (59), Director Employee Ex-
perience bei MSD.

Bislang hat das Pharmaunternehmen
kaum Bewerbungen aus dieser Zielgrup-
pe erhalten. Das liegt auch daran, dass
der aktuelle Standort in Haar fir Korper-
behinderte nicht leicht zugéanglich ist. Im
nachsten Jahr aber verlegt MSD seinen
Firmensitz nach Berg am Laim und dieser
wird barrierefrei gestaltet, »weit tUber die

gesetzlichen Anforderungen hinaus«, sagt
Stenger.

Um moglichst viele Menschen mit Han-
dicap anzusprechen und zu lernen, wie
Inklusion gut funktionieren kann, koope-
riert MSD mit dem Anna Schaffelhuber
Grenzenlos Camp. Die querschnittsge-
lahmte Schaffelhuber ist mehrfache Gold-
medaillengewinnerin bei Paralympischen
Spielen und Weltmeisterschaften und
hat das sportorientierte Camp fur 14- bis
17-Jahrige ins Leben gerufen, um Behin-
derte zur Teilhabe am (Arbeits-)Leben zu
motivieren.

»Naturlich kann nicht jeder Jugendliche
mit einer Behinderung jede Ausbildung

machen«, sagt die 27-Jahrige. »Aber

ich denke, dass viele Unternehmen die
Moglichkeit, einen Jugendlichen mit Ein-
schrédnkung auszubilden, zu wenig oder
noch gar nicht in Betracht ziehen.« Die
junge Skifahrerin mochte die Firmenchefs
zum Umdenken bewegen. |

IHK-Ansprechpartner

zum Thema Chancengerechtigkeit
Dr. Gabriele Luke, Tel. 089 5116-1174
gabriele.lueke @muenchen.ihk.de

fiir die Berufsbildung

Florian Kaiser, Tel. 089 5116-1386
florian.kaiser@muenchen.ihk.de
Ronald Hubrecht, Tel. 089 5116-1330
ronald.hubrecht@muenchen.ihk.de

Sie suchen Statische Berechnungen oder
Ausfiihrungsunterlagen ihrer Bestandsgebaude/Bauwerke?

Wir verwalten die technischen Archive der ehemaligen

¢ Dyckerhoff & Widmann AG (DYWIDAG)
e SIEMENS-BAUUNION GmbH

Telefon (08142) 443 470
Telefax (08142) 443 471
info@allvia.de
www.allvia.de
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Ingenieurgesellschaft mbH

37



STANDORTPOLITIK | DATENSCHUTZ

Auf gutem Kurs

Zwischenbilanz nach zwei Jahren DSGVO: Politik, Verwaltung und
Wirtschaft in Bayern wollen ihre bewahrte Teamarbeit fortsetzen.

MARTIN ARMBRUSTER

Zogen Bilanz — BIHK-Hauptgeschaftsfiihrer Manfred GBI, Angelika Sery-Froschauer, Vizeprasidentin der

Wirtschaftskammer Oberdsterreich, Bayerns Innenminister Joachim Herrmann (CSU), Horst Heberlein,

Datenschutzexperte der EU-Kommission, und Stephan Mayer (CSU), Parlamentarischer Staatssekretar im

Bundesinnenministerium (v.l.)

m Ende der Diskussion stand ein

Uberraschend positives Fazit: Die

DSGVO sei ein klarer Fortschritt,
Bayern gelinge die Umsetzung bislang
gut. So lobte Bayerns Innenminister Joa-
chim Herrmann (CSU) den »bayerischen
Wegy«, zu beraten statt zu bestrafen. Axel
KeBler, Datenschutzbeauftragter der Sie-
mens AG, formulierte es folgendermal3en:
»Damit kdnnen wir leben.«
Die bayerischen IHKs (BIHK), die Wirt-
schaftskammer Osterreich (WKO) und
Bayerns Innenministerium hatten Mitte
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Februar zur Veranstaltung »Zwei Jahre DS-
GVO - eine Zwischenbilanz« geladen. Das
Event besal} politische Brisanz. Die Ergeb-
nisse der Diskussion flieBen in die im Mai
anstehende Evaluierung der DSGVO ein.
BIHK-Hauptgeschaftsfihrer Manfred GoRlI
und die BIHK-Datenschutzbeauftragte Rita
Bottler nutzten daher die Chance, Politik
und Verwaltung auf das hinzuweisen, was
in der Praxis Probleme macht. Demnach
sehen Bayerns Unternehmer im Daten-
schutz die Burokratieblirde Nummer 1. Fur
Unsicherheit sorgen ein hoher BulRgel-

Foto: Tobias Hase

drahmen und die Auslegungsspielraume.
Die unternehmensfreundliche Arbeit der
bayerischen Politik und Behérden habe die
Aufregung um die DSGVO aber deutlich
beruhigt, sagte Innenminister Herrmann.
Nachjustieren will jedoch auch er. Es sei zu
prifen, ob fur Vereine und kleine Firmen
jede DSGVO-Vorschrift Sinn ergebe.

Horst Heberlein, Datenschutzexperte der
EU-Kommission, zeigte sich offen fur die
Anliegen der Wirtschaft: »Wir stecken alle
mitten in einem Lernprozess.« Heberlein
halt die jetzige Verunsicherung der Unter-
nehmen fir versténdlich. »Rechtssicher
heit werden wir erst dann haben, wenn
die ersten Urteile auf dem Tisch liegenk,
meinte er.

Auf Kooperationen setzen

So weit soll es aber nur im Extremfall kom-
men, findet der neue Prasident des Baye-
rischen Landesamts fur Datenschutzauf-
sicht, Michael Will, der seit 1. Februar 2020
im Amt ist. Er werde die pragmatische
Linie seines Vorgangers fortfihren und
setze auf Kooperation, kiindigte er an
(siehe auch Interview rechts).

Die Diskussion machte deutlich, dass
die Konfliktlinien an ganz anderer Stelle
verlaufen. Unternehmer, Datenschtitzer
und Politiker stehen etwas ratlos vor der
Frage, wie sie Social Media und sonstige
groBe Plattformen datenschutzkonform
nutzen konnen. Gerade deshalb nannten
Herrmann und der Bundesinnenstaatsse-
kretéar Stephan Mayer (CSU) die DSGVO
einen Erfolg. Die Européische Union, so
Herrmann, habe damit einen internatio-
nalen »Goldstandard« geschaffen. In der
abschlieRenden Expertenrunde herrschte
Konsens: Ein Zurlick in die Zeiten vor der
DSGVO diirfe es nicht geben. |
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»Die DSGVO ist ein Geschenk«

Bayerns neuer oberster Datenschiitzer Michael
Will iiber die Probleme des Mittelstands mit der
DSGVO, die Risiken der Plattformokonomie und
BuBgelder.

Martin Armbruster

Herr Will, wo stehen wir nach zwei Jahren
DSGVO in der bayerischen Wirtschaft heute?

Wir haben ein gemischtes Bild. Wir haben grol3e
Unternehmen, die beim Thema Datenschutz gut
organisiert sind. Die sind schon fast wieder zum
Tagesgeschaft iibergegangen. Dann haben wir
kleine Firmen und Vereine. Das Bisschen, das die
zu tun hatten, haben die schon abgehakt.

Wo klemmt es denn dann?

Bei Mittelstandlern, die etwas komplexere Ge-
schéftsfelder und gewachsene Strukturen haben.
Es kann sein, dass es da noch Aufrédumarbeiten
gibt. Wir erleben das immer wieder. Die haben gut
angefangen, stoRen dann auf Probleme, fiir die sie
keine schnelle Losung haben, und gehen jetzt in
die zweite Runde.

Die Unternehmer klagen iiber Unsicherheit.
Dazu gehort auch das endlose Warten auf die
ePrivacy-Verordnung.

Bei ePrivacy geht es um personenbezogene Da-
ten. Kommt diese Verordnung nicht, greift die
DSGVO. Deshalb machen sich die Leute Sorgen.
Sie befiirchten eine Verscharfung der Anforde-
rungen.

Ein Grund fiir die Unsicherheit ist dann ...

... ein Missverstdndnis. Und dann sind wir mitten
in einem Gewdhnungsprozess. Im Datenschutz gilt
heute europédisches Recht. Und das erst seit zwei
Jahren. Das schafft Unsicherheit, aber das I&sst sich
aushalten. Dazu kommen neue Begriffe wie Daten-
schutz-Folgenabschétzung. Die klingen bedrohlich,
weil wir noch wenig Erfahrung damit haben.

Wie vertragen sich Google und Facebook mit der
DSGVO? Hier wiinschen sich Unternehmen von
lhnen Antworten. Haben Sie die schon?

Da stolRen wir auf viele Fragen. Da ist erstens die
gesellschaftliche Bedeutung. Facebook, YouTube
oder WhatsApp — das ist fiir viele heute wichtiger
als Zeitung und Fernsehen. Diese Kanéle sind auch
ein wichtiges Arbeitsinstrument. Es gibt viele Be-
triebe, die fiir ihren Webshop eine Facebook-Fan-
seite nutzen. Schon deshalb miissen wir uns an-
schauen, was da genau passiert.

Die Neigung der US-Konzerne zur Offenheit
scheint begrenzt.

Ich finde es frustrierend und argerlich, dass wir
mit den Plattformen, die unser Leben bestimmen,
so viele Rechtsstreitigkeiten und Konflikte haben.
Unsere Aufgabe ist, fiir Unternehmen und Verbrau-
cher hier fiir mehr Klarheit zu sorgen.

Die Datenschutz-Grundverordnung erschwert das
doch, eben weil sie vieles unklar lasst.

Gegen diese Sichtweise wehre ich mich. Die
DSGVO ist kein Defizit, sie ist ein Geschenk — auch
fiir uns in der Beratung. Wir konnen mit ihren 40
Artikeln, das ist das gesamte materielle Recht, uns
erlauben, alle Fragen zu beantworten. Unsicher-
heiten kldren wir im Vollzug. Jeder kann zu uns
kommen und uns fragen: »Wie seht ihr das?« oder
»Mache ich das so richtig?«

Das kostet aber Zeit, das bedeutet Aufwand.
Wenn der Verantwortliche im Unternehmen meint,
»lch weil} das selbst, ich habe gute Berater«, kann
er sehr gerne anfangen, seine Datenverarbeitung
zu betreiben. Das ist doch genau das, was fiir eine
dynamische, digitale Entwicklung hilfreich sein
kann.

Es gibt kaum Flle, in denen Behorden ein BuB-
geld verhéngt haben. Trotzdem spielt in der Dis-

Michael Will, neuer Prasident des Bayerischen
Landesamts fiir Datenschutzaufsicht

kussion das BuBgeld eine zentrale Rolle. Wie er-
kléren Sie sich das?

Das st ein Missverhéltnis. Das flihrt zu einer angst-
getriebenen Verhaltensweise. Das halte ich nicht
fiir die richtige Motivation. Die Angst, den Fiihrer-
schein zu verlieren, ist doch nicht der Grund, dass
ich mit dem Auto vor einer roten Ampel stehen
bleibe. Ich weiB, dass das fiir meine Sicherheit und
die Sicherheit vieler anderer Menschen gut ist.

Immerhin geht es um BuBgelder in Millionenhéhe.
Ja, das ist die Neuerung. Diese Diskussion hatten
wir in der Anfangszeit. Aber Strafen kdnnen nicht
die Erklarung der Grundverordnung sein. Das miis-
sen wir @ndern. Mittlerweile sehen doch alle: Es
hagelt nicht serienweise hohe BuRRgelder.

Sind Chinas Handelsplattformen die nachste Auf-
gabe, der sich Europa stellen muss?

Diese Aufgabe ist schon da. China ist heute einer
unserer wichtigsten Handelspartner. Das bedeu-
tet einen wachsenden Datenverkehr. Das findet
auf der Grundlage statt, die gerade vor dem Euro-
péischen Gerichtshof verhandelt wird: Standard-
vertragsklauseln. Genau wie bei der DSGVO wer-
be ich um Vertrauen, dass wir auch diese neuen
Probleme unter Kontrolle bekommen.

lhr Fazit: Ist die DSGVO ein Erfolg?

Ja, definitiv. Sie ist vor allem ein Versprechen. Wir
haben zu viel iber ihre Schattenseiten diskutiert.
Jetzt miissen wir uns ansehen, wie sich das fiir
uns im Wetthewerb auswirkt, wie sich der euro-
péische Vollzug entwickelt. Aber ich bin sicher: Die
DSGVO ist ein Gewinn fiir ganz Europa. |
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Mitarbeiter bewerten Chefs

Viele Unternehmen fragen Beschaftigte nach ihrer Meinung und lassen sie
Vorgesetzte beurteilen. Wie aussagekraftig und sinnvoll sind solche Befragungen?
Zwei Unternehmer und ihre Standpunkte.

»Demokratisierung im Unternehmen«
steht immer héufiger auf der Agenda
von Personalverantwortlichen. Als
probates Mittel, um dieses Vorha-
ben in die Tat umzusetzen, gilt die
Bewertung von Vorgesetzten durch
Mitarbeiter. Dies soll, zum Beispiel
bei Zielerreichungsgesprachen und
Beférderungen, eine Art Waffengleich-
heit herstellen: gleiches Recht fiir alle.

Das Argument pro ist daher uberzeugend: Faktisch gesehen,
ist eine Leistungsbeurteilung ein Mittel der Qualitatssicherung.
Welche Flihrungskraft konnte sich unter dieser Voraussetzung ei-
ner Mitarbeiterbefragung gegentiber nicht offen zeigen?

So gut die Idee vom Prinzip her ist, so sehr kommt es auf die
fallweise Umsetzung an. Was auf keinen Fall zum Ziel flihrt: eine
solche Bewertung anhand von vorgefertigten Fragebogen vor-
nehmen zu lassen. Vielmehr braucht sie den individuellen Zu-
schnitt auf das Unternehmen.

Anzuraten ist dabei eine differenzierte Herangehensweise. Sie
soll das Ziel haben, aus den Ergebnissen der Beurteilung tat-

und zertifizierte IHK Business-Coach.

sachlich sinnvolle Erkenntnisse zu ziehen. Es geht darum, etwas
zu lernen, im Sinne der Weiterentwicklung des Unternehmens
und der Personen, die dort beschéftigt sind — nicht um die Beno-
tung von Individuen.

Eine Beurteilung des Vorgesetzten ist auch eine Frage der Unter-
nehmenskultur. Denn sie setzt eine gewisse Bereitschaft voraus,
sich erstens mit dem anderen zu beschéftigen und sich zweitens
dem Feedback auch bewusst zu stellen.

Die Fragestellungen und die Zielsetzung der Mitarbeiterbefra-
gung spielen darum in ihrer Werthaltigkeit eine Schlisselrolle.
Ebenso die sorgféltige Auswertung und die durchdachte Prasen-
tation der Ergebnisse. Mit der nétigen Sorgfalt ergeben sich im
Nachgang der Befragung und in der Konfrontation inspirierende
Impulse, die zu Verédnderungen und zu Verbesserungen fuhren.

Fliihrung und Mitarbeit sind immer auch Work in Progress. Ob
Bewertungen von Vorgesetzten nachhaltig Wirkung entfalten,
hangt deshalb wesentlich davon ab, dass sie nicht punktuell und
zuféllig durchgefliihrt werden, sondern dauerhaft etabliert sind.

Christine Vogl-Kordick (54), Inhaberin Chris Cross Relations, Miinchen

Chris Cross Relations ist eine Unternehmensberatung fiir Kommunikation, Vertrieb und
strategische Geschéaftsentwicklung. Inhaberin Vogl-Kordick ist Unternehmensberaterin
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Vorgesetztenbewertung durch direkte Mitarbeiter? Das klingt auf
den ersten Blick nach einer beachtenswerten Idee. Zumindest
in Zeiten digitaler Transformation und agiler Arbeitsumfelder,
jedenfalls in Zeiten, in denen alte Z6pfe abgeschnitten werden
und es fast unmodern wirkt, wenn jemand etwas dagegen hat.
Aber es braucht schon mehr als ein lapidares »Warum nicht?«,
um einen derartigen Prozess zu starten. Argumente flr einen
solchen Ansatz kdnnten sich beispielsweise aus der Personalent-
wicklung in gréBeren Strukturen ergeben. Mittels eines sensibel
verordneten Mitarbeiterfeedbacks lassen sich mdglicherweise
(ergdnzende!) Hinweise auf die weitere Entwicklung von Poten-
zialtrédgern ableiten. Voraussetzung dafiir ist aber unter anderem
eine geschulte Empfangeradresse, die das Feedback im richtigen
Kontext einzuordnen weil3.

Ganz praktisch gedacht, fallen einem jedoch zahlreiche Problemfel-
der ein. Etwa die Frage, ob ein Mitarbeiterfeedback anonym oder
personalisiert abzugeben ist. Sollen Notensysteme oder beschrei-
bende, qualitative Riickmeldungen eingeholt werden? FlieRen die
Feedbacks nach engen Regelwerken in Verglitungsmodelle oder
Karriereplane ein oder gibt es Interpretationsspielraume? Was ist
zu tun mit Querschlagern, Widerspruchlichkeiten, Inkonsistenzen?
Wem obliegen die finalen Schlussfolgerungen? Inwieweit sind die
Kandidaten mit den Feedbacks zu konfrontieren?

David Kratz (53), Unternehmensberater, Miinchen

David Kratz ist selbststdndiger Unternehmensberater unter anderem fiir die Unterhaltungs-
und Medienbranche. Er verfiigt iber viele Jahre Berufserfahrung in der Fiihrungsetage groRerer
und mittelstédndischer Unternehmen und von deren Konzerntdchtern.

All diese Fragen deuten aus meiner Sicht

auf ein Minenfeld hin. Es ist mehr als

fraglich, ob die Risiken eines sol-

chen Ansatzes auch nur entfernt

den potenziellen Nutzen rechtfer-

tigen. Insbesondere bei kleineren

und mittleren FirmengréBen, deren

Personalarbeit sich oft auf Grundle-

gendes konzentriert, ist dies vermutlich

zu verneinen. Hier kann sogar viel Porzellan

zerschlagen werden. Aus eigener Erfahrung kann ich berichten,
dass ein solches Vorgehen, tberstlirzt vom Mutterkonzern einge-
fahrt, zu erheblichen Verwerfungen zwischen Management und
Belegschaft gefiihrt hat. Mit dem Ergebnis, dass die Methode im
Folgejahr sang- und klanglos von der Agenda verschwand. Was
librigens auch fur Mitarbeiter-Querbewertungen galt. Hier gab es
ausschlielich Musterschiiler, wahrend die Vorgesetzten durch-
gangig schlecht wegkamen.

Insgesamt scheint eine Vorgesetztenbewertung vergleichbaren
Anfalligkeiten zu unterliegen, wie zum Beispiel die aus 6ffent-
lichen R&umen und dem Internet bekannten Produktbewertun-
gen. Nur eben mit viel gravierenderen Folgen fur die Betrof-
fenen.

4
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Alles fur
Pfarreien,
Kloster & Co.

Seit 200 Jahren liefert J.G. Schreibmayr Kirchenbedarf.
Mittlerweile verfolgt das Familienunternehmen eine klare
Multichannel-Strategie — sehr zur Zufriedenheit seiner Kunden.

riestergewander, Weihwasserbehal-
Pter, Osterkerzen, Marienfiguren — ein

Blick auf das Sortiment zeigt sofort,
dass sich die J.G. Schreibmayr GmbH um
eine ganz besondere Zielgruppe kimmert.
»Wir sind der Marktfihrer fur Kirchenbe-
darf in Deutschland«, sagt Andreas Putt-
mann (52), der das Unternehmen 1995
von seiner Mutter Elisabeth Puttmann
Ubernommen hat. Zu den Kunden des
Minchner Traditionsunternehmens zah-
len katholische wie evangelische Pfarreien
und Kloster, aber auch christliche Kinder-
garten, Standortpfarreien der Bundeswehr
sowie gldaubige Privatpersonen.
Gegrlindet wurde das Unternehmen von
Georg Schreibmayr, der anno 1820 eine
»Spezerey und Handlungsgerechtigkeit«
in der Miinchner WeinstralRe erwarb. Er
konzentrierte sich auf die Fertigung von
Fahnen und kirchlichen Textilien. 1930
kaufte Josef Plttmann das Unternehmen
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und entwickelte es zum Spezialanbieter fur
Kirchenbedarf weiter. Sein Enkel Andreas
Plttmann, der heute Geschéftsfiihrer ist,
stieg 1985 nach einer Ausbildung zum Ein-
zelhandelskaufmann beim Modeunterneh-
men C&A ins Familienunternehmen ein.
Bereits damals verkaufte Schreibmayr
nicht nur im Ladengeschaft, sondern un-
terhielt auch einen Versandhandel. »Wobei
die Profitabilitdt zu wiinschen Ubrig lief3«,
raumt Andreas Puttmann ein. Der Turn-
around gelang rasch, das Unternehmen
schreibt seit Jahren schwarze Zahlen und
wachst moderat, aber kontinuierlich.
Andreas Puttmanns erstes Projekt zur
Verbesserung der Wirtschaftlichkeit war
die Neuauflage vierfarbiger Kataloge.
AnschlieBend brachte der Unternehmer
die Informationstechnologie auf den
neuesten Stand und installierte ein Wa-
renwirtschaftssystem. Die erste Website
plus Internetshop ging 1995 online - lan-
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UNTERNEHMEN + MARKTE | J.G.SCHREIBMAYR

ge vor dem Siegeszug des E-Commerce.
Zunéachst war die Resonanz der Kunden
auf den Webshop verhalten. Doch mitt-
lerweile erzielt Schreibmayr damit rund
40 Prozent des Umsatzes von insgesamt
3,4 Millionen Euro. 50 Prozent entfallen
auf Bestellungen, die telefonisch oder per
E-Mail eingehen, zehn Prozent werden
stationar erwirtschaftet.

»Ganz exakt ldsst sich das allerdings nicht
trennen, da wir einen Multichannel-Ansatz
verfolgeng, erklart Pittmann. »Es kommt
durchaus vor, dass Kunden nach einem
Besuch im Ladengeschéft online ordern
oder zuerst im Katalog blattern und die
Bestellung dann telefonisch durchgeben.«
Bei Kundenservice und Liefergeschwin-

Zum Unternehmen

» gegriindet 1820 in Miinchen

» seit 1930 im Besitz der Familie
Plttmann

» 1994 Umzug ins eigene Gebaude
in Miinchen-Sendling

» Marktfiihrer flir Kirchenbedarf
in Deutschland

» Multichannel-Handel (stationar,
Katalog, Onlineshop) in Deutschland,
Osterreich und der Schweiz

» acht Mitarbeiter
» Umsatz 2019: 3,4 Millionen Euro

www.schreibmayr.de

digkeit orientiert sich der Unternehmer
an Amazon: »Wir achten unter anderem
darauf, Bestellungen noch am gleichen
Tag zu versenden.« 1996 fuhrte Plttmann
eine umsatzbasierte Kundenkarte ein und
belohnt seither Stammkunden mit Wa-
rengutschriften. All das kommt gut an:
Bei knapp 900 Bewertungen, die in den
vergangenen zwoOlf Monaten Uber den
Dienstleister eKomi gesammelt wurden,
erhielt der Schreibmayr-Onlineshop als
Gesamturteil finf von finf Sternen.
»Bei Entwicklung und Ausbau unserer
Onlineaktivitdten hat mir das E-Com-
merce-Coaching der Rid-Stiftung, an dem
ich vor fuinf Jahren teilnahm, sehr gehol-
fen«, sagt Plttmann, der seither auch re-
gelméaRig Google-Analysen durchfiihrt.
Damit findet er nicht nur heraus, welche
Suchbegriffe flr sein Sortiment am
besten geeignet sind, sondern wird
auch auf relevante Trends und neue
Kundenbedurfnisse aufmerksam.
»Flar uns als Vollsortimenter und
Nischenanbieter ist es wichtig, die
Probleme unserer Kunden zu l6seng,
betont Pittmann. Daher baut er das
Sortiment standig aus und setzt da-
bei unter anderem auf Kooperatio-
nen mit Kinstlerateliers und Kunst-
handwerkern. Dies ermdglicht nicht
nur Sonderanfertigungen, sondern
auch die Entwicklung exklusiver Pro-
dukte wie Messgewdénder, die von
Kinstlern gestaltet werden. »Damit
pragen wir den Markt und setzen
Trends«, sagt Puttmann selbstbe-
wusst. Als grof3ter Anbieter von Kir-
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Sonderanfertigungen und Kiinstlereditionen —
Schreibmayr-Geschaftsfiihrer Andreas Piittmann
mit Messgewandern

chenbedarf in Deutschland sei Schreib-
mayr zwar Preisfihrer. Die eigens fir
das Unternehmen hergestellten Produkte
wurden es aber auch ermdglichen, dem
Preiswettbewerb zu entkommen.

Okologischer FuBabdruck

Neue Ideen fiir das Sortiment stammen
auch von Puttmanns Tochter Jacque-
line (23), die nach ihrem Brand-Manage-
ment-Studium an der International School
of Management ein Jahr im Familienbe-
trieb tatig war, um samtliche Bereiche ken-
nenzulernen. Fur ihre Bachelorarbeit tiber
Ethikmanagementsysteme am Beispiel
der J.G. Schreibmayr GmbH recherchierte
sie unter anderem bei den Lieferanten des
Unternehmens und analysierte den oko-
logischen FuBabdruck sowie die Herkunft
der Produkte. Ihre Erkenntnisse flihrten zu
ersten Verdnderungen im Sortiment.

So gibt es bei Schreibmayr zum Beispiel
Osterhasen Fairtrade-Schokolade,
Priestergewadnder aus Bio-Baumwolle
oder Kerzen, bei denen die Ummantelung
aus Glas statt aus Kunststoff besteht. In
diesem Jahr werden erstmals doppel-
wandige Glaser fur Friedhofskerzen an-
geboten, in denen das Wachs vollstandig
und rickstandslos verbrennt. »Mir ist es
auch jenseits des Unternehmens wichtig,
nachhaltiges Wirtschaften zu forderng,
sagt Jacqueline Puttmann.

Derzeit will sie sich noch etwas in der Welt
umschauen. Sie kann sich aber sehr gut
vorstellen, das Minchner Traditionsunter-
nehmen einmal in vierter Generation fort-
zufihren. |

aus
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Cloud oder On-Prem

Zwei Welten ein Anbieter.

Cloud oder lokale
Kommunikationssysteme
aus unserem Portfolio fiir
Ihr Unternehmen.

Mdchten Sie auch denTrend *Cloud fiir Kommunikations-
systeme" folgen oder On-Prem bleiben? Wir als Systemhaus
kénnen fur lhre Anforderungen die maBgeschneiderte
Lésung anbieten. Selbstverstindlich beraten und begleiten
wir Sie bei der Entscheidungsfindung.

CLOUD - Wissenswertes

Einfache Administration -
das machen einige Kunde
auch selber.

Cloud Telefonie ist keine Wissenschaft flr sich. Daher
wdigen unsere Kunden ab, ob die Verwaltungstatigkeiten
rund um die Telefonanlage firmenintern verantwortet oder
durch MTG Profis ilbernommen wird. So oder so stimmen
wirim Vorfeld ein Schulungskonzept fir ihre Mitarbeiter ab.

ﬁllln

MTG

Kommunikationstechnik

Welcher

Entlastung durch Einbindung
von Spezialisten.

Technisches Outsourcing der Kommunikation garantiert
ihnen eine ausfallsichere Losung. Ein professionelles
Rechenzentrum bietet ihnen die notwendige Redundanz
und Datensicherheit. Die Betreuung rund um die Uhr sowie
eine stets aktuelle Software halten ihnen den Riicken frei
fur Ihr Kerngeschaft.

Flexibilitat und Transparenz.

Telefonische Mobilitét, rund um die Uhr, rund um den
Globus. Nutzen sie die Technologie nach Anmeldung
mif ihren Benutzerdaten Uberall — im Biro,im Home-Office
und auf Geschdftsreisen. Sie benétigen nur noch einen
Zugang zum Internet.

Provider.

Providerwechsel?
In der Regel nicht notwendig. Unsere Losung ist mit den

Kommunikationstyp sind Sie?

Ob Systemintegration oder Service: Hochste
Reaktionszeiten sind unser MaBstab.

o

Information

%

Kommunikation

Sicherheit und sehr kurze

Services

» Netzwerk aktiv/passiv
» Security-Lésungen » Contact-Center

» Netzwerkanalyse und
- design

» Wireless LAN

» Applikationslésungen

» Voice-over-IP

» Unified Messaging-
Lésungen

» CTI
» Cloud Technologie

» Kommunikationsldsungen

» Videokonferenzsysteme

» 365 Tage rund um die
Uhr Service

» maximale
Investitionssicherheit

» minimale Ausfallzeiten
lhrer Anlage

» Schulung und Einweisung
lhrer Mitarbeiter

» Remote Service

MTG-Kommunikations-Technik GmbH

ANZEIGE

meisten géngigen Providern kompatibel.

Ihre skalierbare Cloud PBX individualisieren wir fur ihre
Anforderungen - z.B.durch eine vereinfachte Umsefzung von
Filialkonzepten — und wir sind fiexible in der Dauer unserer
Vertragsgestaltung. Unser transparentes Abrechnungsmodell
macht das Potential zur Kostenersparnis deutlich.

Robert Sendner
Vertriebsleiter

Willkommen in der Cloud - auch fiir
Ihre Telefonanlage.

Kontakfieren Sie uns zum Thema ,Hosted PBX
Telefonie™ unter 089/45112-251 oder besuchen Sie
uns im Web unfer mtg-systemhaus.de

Autorisierter Partner von:

81825 MUnchen | Truderinger StraBe 250 | Telefon 089/4 51 12-0 | Telefax 089/4 51 12-330
muenchen@mtg-systemhaus.de | www.mtg-systemhaus.de

04329 Leipzig | Portitzer Allee 8 | Telefon 03 41/25 80-0 | Telefax 03 41/25 80-100
leipzig@mtg-systemhaus.de | www.mtg-systemhaus.de

LANCOM
Systems -
R
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UNTERNEHMEN + MARKTE | AUSZEICHNUNG

Beitrag zum Gemeinwohl

Der Preis »Munchens ausgezeichnete Unternehmen« pramiert Firmen, die sich mit
beispielhaftem Engagement fiir eine lebendige und lebenswerte Stadt einsetzen -
die aktuellen Preistrager und ihre Initiativen.

Kategorie Kleinstunternehmen

Der Blumenstand am Goetheplatz

HARRIET AUSTEN

Kategorie kleine Unternehmen

Millhaus GmbH

Ein trauriges Los war Anlass fiir eine Geste, mit der Jozef War-
merdam (55) jede Woche die kleinen Patienten im Dr. von Hau-
nerschen Kinderspital erfreut. Vor einigen Jahren kam die Mut-
ter eines krebskranken Méadchens zu ihm, »ein herzzerrei3endes
Schicksal. Ich habe ihr immer Blumen geschenkt, wenn sie ihre
Tochter besuchte«, sagt sich der Florist, der zwei Mitarbeiter be-
schaftigt. Er beschloss, das in groRerem Umfang zu machen.
Seitdem holt Ergotherapeutin Astrid Simader jede Woche liebe-
voll zusammengestellte Straulle oder Gestecke bei ihm ab und
verteilt sie in den Krankenzimmern und Aufenthaltsrdumen der
Klinik. »Das ist eine groBe Bereicherung fiir unsere Klinik und
verschonert den Alltagk, freut sie sich. Warmerdam: »lch versu-
che, mit der Blumenspende die Kinder und ihre Angehdrigen zu
trosten und auf andere Gedanken zu bringen.«

Florist Jozef Warmerdam mit Astrid Simader vom Haunerschen Kinderspital

WEeil sie ein Stiick vom eigenen Erfolg zurtickgeben wollten, griin-
deten die 19 Mitarbeiter der Kreativagentur fir Sportkultur Mill-
haus 2010 den gemeinnttzigen Verein HIGH FIVE, in dem sie auch
selbst mit anpacken. Sie bieten vor allem Kindern und Jugendli-
chen mit besonderem Forderbedarf kostenlose Snow-und Skate-
boardkurse an und stellen Infrastruktur, Equipment und Kleidung.
»Wichtiger Treiber ist nicht nur die Freude am Sport, sondern auch
die Vermittlung sozialer und integrativer Werte und Fahigkeiten,
sagt Geschaftsfiihrer Jens Mikes (44). In den sportpddagogischen
Programmen lernen die Jungen und Méadchen Durchhaltevermé-
gen, Teamfahigkeit, Toleranz und Respekt.

Bisher nahmen Uber 1000 junge Leute im Alter zwischen acht
und 18 Jahren an den Kursen teil. Sie haben danach die Még-
lichkeit, im Folgejahr als Assistenten einzusteigen oder sich als
Snowboardlehrer ausbilden zu lassen. »Wir bewirken was bei den
Kids«, sagt Mikes. Obwohl es die Agentur in ihrer urspriinglichen
Form nicht mehr gibt, geht das Programm von HIGH FIVE weiter.

Skateboardkurse fiir Jugendliche stirken Teamgeist, Toleranz und Respekt
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Kategorie mittlere Unternehmen
Platzl Hotel Inselkammer KG

Charity-Lauf — nur eine Aktion von vielen fiir den guten Zweck

Kategorie groRe Unternehmen

Microsoft Deutschland AG

»Wir wollen nicht nur Geld spenden, sondern aktiv etwas zusam-
men machen«, nahmen sich Hotelchef Peter Inselkammer (49)
und sein Team vor. Als Partner wahlten sie die Nicolaidis Young
Wings Stiftung, die jungen Trauernden beisteht. Die Platzl-Mitar-
beiter dachten sich ganz unterschiedliche Aktionen aus. So bastelt
der Kiichenchef mit Kindern in der Vorweihnachtszeit Lebkuchen-
hauser in der Hotelkiiche. Andere ibernehmen das Catering beim
Benefiz-Golfturnier der Stiftung. »Mir geféllt, dass die Belegschaft
das Thema von selbst aufgreift«, freut sich Inselkammer.

Er schatzt, dass sich 40 bis 50 der insgesamt 165 Mitarbeiter mit
300 Stunden pro Jahr fiir die Stiftung engagieren. Um Spenden
zu generieren, nehmen sie jahrlich an einem Charity-Lauf teil oder
organisieren einen hoteleigenen Flohmarkt mit nicht abgeholten
Fundsachen. Inselkammer beobachtet, dass seine Mitarbeiter
durch ihre Kundenndhe den Menschen viel Empathie entgegen-
bringen und »auch im sozialen Bereich Gastgeber sein wollen«.

Microsoft-Projektleiter Volker Strasser mit Felicitas Hanne vom
Kinderhaus AtemReich bei der Vorstellung ihres Projekts

2018 stellten sich Microsoft-Mitarbeiter auf einem zweitagigen
Hackathon den IT-Fragen von Firmen und gemeinnttzigen Ein-
richtungen. Mit von der Partie war Felicitas Hanne, Leiterin des
Kinderhauses AtemReich. Dort werden 18 Kinder betreut, die

Miinchens ausgezeichnete Unternehmen - jetzt bewerben!

Mit dem Preis »Munchens ausgezeichnete Unternehmen« ehrt
die Landeshauptstadt Miinchen Firmen flir vorbildliches Engage-
ment. Bewerben kann sich jedes Unternehmen — unabhéngig
von Branche und Sektor —, das im vergangenen Jahr einen ge-
sellschaftlichen Beitrag fur das Stadtgebiet Miinchen zum Beispiel
in den Bereichen Bildung, Armut, Umwelt, Gesundheit, Migration

kiinstlich beatmet werden mussen. Sie hoffte auf Hilfe bei ihrer
Access-Datenbank, auch die Website war veraltet. »Als sie uns
ihre Arbeit vorstellte, standen den meisten Tranen in den Augenc,
sagt Projektleiter Volker Strasser (51). Er betreute funf Teams, die
sechs Ideen flir AtemReich generierten. Die Umsetzung war je-
doch nicht Teil des Hackathons. Doch das Projekt lie3 Strasser und
einige Mitarbeiter nicht mehr los. Sie entwarfen einen Projektplan
und stellten ihn der Geschéftsleitung vor. Tatséachlich bekamen sie
nicht nur griines Licht, sondern auch ein betrachtliches Budget.
»Im Grunde haben wir bei AtemReich eine digitale Transforma-
tion eingeflihrt«, so Strasser stolz. Die Arbeitspldtze wurden auf
Teams umgestellt, Notebooks angeschafft, Kommunikation und
Pflegedokumentation digitalisiert, eine Recruitingstrategie ent-
wickelt, die Website neu gestaltet und vor allem die Analyse der
Daten aus den Medizingerdten zum Beispiel mithilfe von kiinstli-
cher Intelligenz optimiert. Das Ergebnis war Gberwaltigend: mehr
Zeit fur die Kinder, weniger Aggressionsattacken sowie 50 Prozent
mehr Personaleinstellungen. »Ein Vorzeigeprojekt mit einem gro-
Ben Nutzen fir alle Beteiligten«, freut sich Astrid Aupperle, Leite-
rin Gesellschaftliches Engagement bei Microsoft, das in Deutsch-
land rund 2700 Mitarbeiter beschaftigt. "Wir sind noch lange nicht
fertig und machen weiter, kiindigt Strasser an.

oder soziale Benachteiligung geleistet hat. In der Jury ist auch die
IHK fiir Mlnchen und Oberbayern vertreten.
Die Bewerbungsfrist endet am 15. April 2020.

Weitere Infos und Bewerbungsunterlagen gibt es unter:
www.muenchen.de/ausgezeichnet
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Aufholjagd in Osteuropa

Seit dem EU-Beitritt 2007 blieb Bulgariens Wirtschaft hinter dem europaischen Durchschnitt
zuruck. Doch zuletzt gewann das Land als Investitionsstandort fir bayerische Firmen an
Bedeutung und hofft, nach der Coronakrise an diese positive Entwicklung anzukntpfen.

reizehn Jahre nach dem Beitritt zur
Européischen Union ist Bulgarien

noch immer das drmste Land in

Darum geht’s

P Bulgariens Wirtschaft entwickelte sich
zuletzt dynamisch.

» Geringe steuerliche Belastung und

gunstige Lohnkosten machen das Land
fir Investoren attraktiv.

» Ein Problem bleibt der Facharbeiter-
mangel, da die Jugend ins Ausland
abwandert.

MECHTHILDE GRUBER

der Gemeinschaft. Doch eine Trendwende
zeichnet sich ab. Bulgariens Wachstums-
rate lag 2019 mit 3,6 Prozent deutlich tber
dem Durchschnitt der EU. Zwar verliert das
Land weiterhin viele junge Leute ans
Ausland, doch gleichzeitig kehren im-
mer mehr gut ausgebildete Bulgaren
in ihre Heimat zurlick und tragen zum
Aufschwung des Landes bei.
Auslandische Investoren entdecken
das Balkanland nun fir sich. Sie inves-
tieren in Industrieproduktionen und
Wirtschaftszweige, die Stellen schaf-
fen und Wachstum generieren. Auch
viele deutsche Unternehmen sind dar-
unter. So will die Robert Bosch GmbH
in ihrem Engineering Center in Sofia
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Uber 500 Arbeitsplatze schaffen, um inno-
vative Software flir die Automobilindus-
trie zu entwickeln; die Commerzbank AG
plant ein IT-Zentrum, in dem einmal rund
400 Computerspezialisten arbeiten sollen;
der bayerische Maschinenbauer Multivac
SE&Co.KG eroffnete 2018 eine Produkti-
onsstatte flir Verpackungsmaschinen.

»lnsbesondere flir Unternehmensdienst-
leistungen bieten sich fiir die bayerischen
Unternehmen in Bulgarien umfassende
Moglichkeiten«, sagt Alexander Lau, Re-
feratsleiter Europa der IHK flr Minchen
und Oberbayern. Zumal Bulgarien an ei-
ner Ausweitung der Beziehung zu seinem
mit Abstand wichtigsten Handelspartner
Deutschland sehr interessiert ist. Die Auto-
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mobilbranche und der Dienstleistungssek-
tor sind heute die grof3ten Wachstumstrei-
ber in der Republik am Schwarzen Meer,
in der sieben Millionen Einwohner leben.
Fast 70 Prozent des Bruttoinlandprodukts
werden mit Dienstleistungen erwirtschaf-
tet. Vor allem der IT-Sektor boomt.

»Die Unternehmen wissen, was sie hier
vor Ort finden«, sagt Mitko Vassilev (62),
Hauptgeschaftsfiihrer der Deutsch-Bulga-
rischen Industrie- und Handelskammer
(AHK Bulgarien). »Im Vergleich zu anderen
Landern Sidosteuropas ist die politische
Lage stabil, die makro6konomischen Da-
ten sind in Ordnung.«

Anreize fiir Investoren

Mit der niedrigsten Flat Tax der EU ist Bul-
garien ein legales Steuerparadies. Deut-
sche Firmen schétzen tberdies die niedri-
gen Lohnkosten, die Mitgliedschaft in der
EU, die Anbindung an den Euro mit festem
Wechselkurs, den Zugang zu Investitionen
— offentliche und von der EU - sowie die
Vorhersagbarkeit der Wirtschaftspolitik.
Die strategisch gunstige Lage zwischen
Ost und West, die Ndhe zu Ruménien und
anderen Wachstums- und Absatzmarkten
in der Region machen das Land als Pro-
duktionsstandort zusatzlich interessant.
Die Risiken in dem Balkanstaat sind Uber-
schaubar.  Allerdings  beeintrachtigen
ineffiziente staatliche Institutionen,
schwaches Justizsystemm und Korruption
den Standort, auch wenn die Regierung
verstarkt versucht, dagegen vorzugehen.
»Wie in vielen anderen Landern ist aber
vor allem der Fachkraftemangel ein Pro-
blem«, sagt AHK-Experte Vassilev. Um

ein

diese Situation zu verbessern, wirbt die B}
bulgarische Regierung jetzt ganz ge- IHK-VeranstaItungstlpp

zielt im Ausland fiir die Ruckkehr gut
ausgebildeter Bulgaren.

Dass Bulgarien — keine zwei Flugstun-
den von Miinchen entfernt — sehr gute
Voraussetzungen als Standort bietet,
bestatigt Tobias Pregler, Geschéfts-
flhrer der it-economics Bulgaria. Die
Tochterfirma des Miinchner IT-Bera-
tungsunternehmens it-economics
GmbH wurde 2014 in Sofia gegriindet,
um die erfolgreiche Stellung am deut-
schen Markt weiter auszubauen.

»Als einer unserer erfahrenen Soft-
wareentwickler in Minchen Uberlegte
zu kindigen, weil er in seine Heimat
Bulgarien zurlickkehren wollte, war
das der Ausloser fir uns, uns das
Land als moglichen Standort naher
anzuschauen, sagt Pregler. »Wir ha-
ben uns dann entschieden: Wir folgen

Wirtschaftstag Bulgarien

Der Wirtschaftstag bietet bayerischen
Unternehmen die Gelegenheit, sich umfas-
send {iber die Mdglichkeiten eines Engage-
ments in Bulgarien zu informieren. Schwer-
punkte sind die Branchen Automobil,
Informations- und Kommunikationstechnik
und Innovationen. Auch der bulgarische
Wirtschaftsminister Emil Karanikolov wird
an der Veranstaltung teilnehmen.

Termin: unter Vorbehalt 11. Mai 2020,
11-17 Uhr

Ort: IHK fiir Miinchen und Oberbayern,
Max-Joseph-Stral3e 2, 80333 Miinchen
Die Veranstaltung ist kostenfrei.
Anmeldung unter: www.ihk-muenchen.de/
wirtschaftstag-bulgarien

dem Mitarbeiter, wenn es ihn nach
Hause zieht.«

Heute sind in Sofia 52 Mitarbeiter beschéf-
tigt, der bulgarische Standort arbeitet
ausschlieBlich fur den deutschen Markt.
Anfangs unterstiitzten Mitarbeiter aus
Bulgarien Projektteams in Deutschland.
Heute werden Projekte auch komplett von
Sofia aus betreut.

»Bulgarien hat exzellent ausgebildete,
international erfahrene IT-Entwickler und
Projektmanagement-Spezialisten«, sagt
Geschéftsfuhrer Pregler. »Die jungen Leu-
te haben wahrend ihrer Ausbildung oft
langer im Ausland gelebt.« lhre sehr guten
Sprachkenntnisse seien bei der Projekt-
arbeit ein wichtiger Vorteil. Viele haben in

Ein bulgarischer Mitarbeiter gab den AnstoB — it-economics erdffnete 2014 ein Biiro in Sofia und beschaftigt

heute mehr als 50 Mitarbeiter
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Deutschland studiert und kennen die deut-
sche Kultur und Arbeitsweise, so Preglers
Erfahrung: »Das ist flr uns natirlich ein
Riesenvorteil.«

Bulgariens EU-Mitgliedschaft mache den
Standort fur die Branche attraktiv. »Auch
hier gelten beim Datenschutz die strengen
Vorgaben der DSGVO«, so Pregler. Und die
sehr gute digitale Infrastruktur des Landes
konnte ein Vorbild fir Deutschland sein.
Zudem sei die vergleichsweise glinstige
Kostenstruktur bei Gehaltern und Mieten
ein gutes Argument, den Standort noch
weiter auszubauen. Die Mitarbeiterzahl
soll sich bis Ende 2020 verdoppeln.
Dieses Ziel zu erreichen, wird nicht einfach
werden: »Der Arbeitsmarkt ist umkampft.
Nicht nur wir wissen, dass es hier gute
Fachkrédfte gibt«, sagt Geschéftsflihrer
Pregler. Deshalb sei es fir jeden Arbeit-
geber eine Herausforderung, Mitarbeiter
langfristig zu binden. Angesichts von nur
flinf Prozent Fluktuation unter den Be-
schaftigten scheint it-economics dabei
erfolgreich zu sein. Entsprechend optimis-
tisch ist Pregler: »Mit der Entwicklung an
unserem Standort Bulgarien sind wir sehr
zufrieden und sehen dartiber hinaus sehr
viel Potenzial flir die Zukunft.«. [ |

IHK-Ansprechpartnerin fiir Bulgarien
Sophie Treiber, Tel. 089 5116-1492
sophie.treiber@muenchen-ihk.de
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Eine umworbene Region

Chinas Seidenstral3en-Initiative ruckt die Lander Zentralasiens in den Mittelpunkt
politischer und wirtschaftlicher Interessen. Ein Blick auf diese aufstrebenden Staaten
lohnt sich auch flir bayerische Unternehmen.

och vor einem Jahrzehnt war Zen-
N tralasien eine wenig beachtete Re-

gion, kaum mehr als ein exotisches
Reiseziel fir Naturliebhaber und Abenteu-
rer. Das hat sich gedndert. Heute treffen
hier gewichtige geopolitische Interessen
aufeinander: Kasachstan, Usbekistan, Kir-
gisistan, Tadschikistan und Turkmenistan
sind als wichtiges Drehkreuz zwischen

Wirtschaftsforum Zentralasien
Informationen fiir Unternehmer (ber
wirtschaftliche Rahmenbedingungen, Fi-
nanzierung und Logistik.

Hinweis: Die fiir 13. Mai 2020 in der IHK
geplante Veranstaltung wurde aufgrund
der Coronasituation verschoben und wird
zu einem spéateren Zeitpunkt nachgeholt.
Unternehmen konnen aber bereits jetzt
ihr Interesse anmelden. Anprechpartne-
rin: Jutta Albrecht, Tel. 089 5116-1367,
Albrechtd @muenchen.ihk.de

Delegationsreise nach Zentralasien
Unternehmen kdnnen sich auf der Delega-
tionsreise des Bayerischen Wirtschafts-
ministeriums einen personlichen Eindruck
von Zentralasien verschaffen. Stationen
sind Kasachstan, Kirgisistan und Usbe-
kistan, der Schwerpunkt liegt auf den
Branchen Maschinenbau, Nahrungsmit-
telmaschinen,  Automatisierungstechnik,
Bauwirtschaft und Smart City.

Termin: 4.-9. Oktober 2020

Informationen und Anmeldung unter:
www.stmwi.bayern.de — Suchbegriff
»Delegationsreise Zentralasien«

MECHTHILDE GRUBER

Ost und West, Nord und Sud strategisch
interessant. Eine Schlisselrolle spielt da-
bei die neue SeidenstralBe-Initiative (Belt&
Road-Initiative) Chinas, durch die sich die
Region zum Transitkorridor zwischen Eu-
ropa und Asien entwickelt hat. Russland
sieht die ehemaligen Sowjetrepubliken
nach wie vor als Teil seines Einflussgebiets
und versucht, durch die Eurasische Wirt-
schaftsunion dort seine Macht wieder zu

IHK-VeranstaItungstipps starken. Indien und Iran, die Turkei und
die Golfstaaten sowie die USA enga-

gieren sich ebenfalls immer stéarker.
»Die zentralasiatischen Lander 6ffnen
sich«, sagt Jutta Albrecht, Zentral-
asienexpertin bei der IHK fir Min-
chen und Oberbayern. »Sie haben
grofRes Interesse an der Ausweitung
ihrer Beziehungen, ganz explizit auch
nach Europa.« Flir Bayerns Wirtschaft
entwickeln sich in der Region daher
zahlreiche Maoglichkeiten.

Denn auch die Europdische Union
verfolgt in diesem Gebiet wichtige
Mit einer im Frahjahr
2019 verabschiedeten neuen Zen-
tralasienstrategie will die EU
Zusammenarbeit mit den Staaten
dort intensivieren. lhr Ziel ist es, die
Lander zu stabilisieren. Demokratie,
Rechtsstaatlichkeit, regionale Koope-
ration und nachhaltige wirtschaftliche
Entwicklung sollen mit verschiedenen
MaBnahmen geférdert werden.
»Diese Strategie muss jetzt durch
konkrete Projekte mit Leben gefullt
werden — auch unter wirtschaftlichen
Aspekten«, sagt Hannes Aurbach,
Teamleiter fiir die Region Asien, Russ-
land, GUS. Gefragt sei eine europai-

Interessen.

ihre

sche Antwort auf Chinas starkes Auftreten.
Dieses Engagement sollte die wirtschaft-
liche Situation der einzelnen Léander tat-
sachlich verbessern.

Aus Sicht der bayerischen Wirtschaft kon-
nen zahlreiche Argumente flr ein Engage-
ment sprechen. »Die Lander Zentralasiens
sind am Beginn einer beeindruckenden
wirtschaftlichen Entwicklung mit einem
starken Willen zur Transformation«, sagt
Hovsep Voskanyan, Delegierter der Deut-
schen Wirtschaft in Zentralasien. Hier gibt
es noch ungesattigte Markte mit einer
jungen, wachsenden Bevodlkerung. Teils
neue Regierungen treiben mit der For-
derung von auslandischen Investitionen
den Ausbau und die Diversifizierung der
Wirtschaft voran. »Das Ziel ist mehr Wert-
schopfung vor Ort«, sagt Voskanyan. »Da-
raus ergeben sich gute Chancen fiir baye-
rische Unternehmen, deren Technologien
hier in vielen Bereichen gefragt sind.«

Starken und Schwachen

Dabei hat jedes Land seine Stéarken und
Schwachen. »Die einfachsten Markte sind
Kasachstan und Usbekistan, die grof3 und
weiter entwickelt sind als andere Lander
der Region«, sagt AHK-Experte Voskanyan.
Kasachstan ist wirtschaftlich am starksten,
verzeichnet die hochsten Wachstumsra-
ten und treibt viele Ausbau- und Moder-
nisierungsprojekte voran. Besonders in-
teressant sind die Branchen Schwer- und
Leichtindustrie, erneuerbare
Landwirtschaft und Logistik.
Auch das bevdlkerungsreichste Land
Usbekistan wachst sehr dynamisch und
macht Kasachstan seine Vorreiterrolle
streitig. Das ehrgeizige Reformprogramm

Energien,
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des Landes tragt dabei erste Frichte.
Landwirtschaft, Textilwirtschaft, die Auto-
mobilbranche sowie Energie- und Was-
sermanagement sind hier zukunftstrach-
tige Sektoren.

Die Lander Turkmenistan, Tadschikistan
und Kirgisistan wiederum sind zwar ver-
gleichsweise kleine Markte, kdnnen aber,

£

abhangig von der Branche, ebenfalls gute
Einstiegsmoglichkeiten bieten.

»Wer einen Markteintritt plant, sollte es
jetzt wagen«, empfiehlt AHK-Experte
Voskanyan. Dabei sollten Unternehmen —
wie bei jeder Expansion — strategisch vor-
gehen und sich absichern. »Am besten mit
einem erfahrenen lokalen Partner an der

Offnen sich dem Westen — die
zentralasiatischen Lander
zwischen Russland und China

Seite, um nicht unnoétig Zeit und Ressour-
cen zu verschwenden«, so Voskanyans
Rat. Eine gute Gelegenheit, sich ausfiihr-
lich Giber die Chancen und Risiken in den
einzelnen Landern zu informieren und
nitzliche Kontakte zu knlipfen, bietet das
Wirtschaftsforum Zentralasien (Veranstal-
tungstipps S. 50). |

IHK-Ansprechpartnerin fiir Zentralasien
Jutta Albrecht, Tel. 089 5116-1367
AlbrechtJ@muenchen.ihk.de

Web Omega ab 340,- €

eDesk

ab 448,- €

VLUV ab 67,14 €
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Mehr als eine
schone Aussicht

Rehabilitation ist das Geschaft von Medical Park aus dem Freiberger-Imperium
in Amerang. UIf Ludwig als neuer Chef soll die Klinikgruppe ordnen.

CORNELIA KNUST

UIf Ludwig ist seit
Herbst 2019 Vorstandschef
der Medical-Park-Gruppe

Foto: Medical Park Holding SE

er Himmel driben Uuber Herren-
Dchiemsee ist hellblau. Die Blasshtih-

ner schwimmen im spiegelglatten
Wasser vor der Terrasse. Vom Speisesaal
klingt das Gemurmel angeregter Unter-
haltung. Die hellen Tagungsrdume im
vertdfelten Wandelgang warten auf die
nachsten Gaste. Man konnte sich in einem
noblen Wellness- oder Seminarhotel befin-
den, doch es ist eine Fach- und Rehaklinik
flir Psychosomatik.
»Chiemseeblick« liegt in Bernau am Stand-
ort einer ehemaligen Raststatte der Bun-
desautobahn. Inhaber und Betreiber ist
der Reha-Spezialist Medical Park (MP), ein
Familienunternehmen aus Amerang im
Chiemgau mit 250 Millionen Euro Umsatz.

nMessen und verbessern«

Medical Park betreibt in ganz Deutschland
solch spektakulare Kliniken fliir Genesen-
de. Doch der jahrelang vom Unternehmen
propagierte Slogan »Gesundwerden und
Wohlfuhlen in traumhafter Lage« greift
nach Ansicht des neuen Chefs der Gruppe
zu kurz. »So wichtig eine schone Umge-
bung ist: Die Qualitat der eigentlichen Re-
habilitationsleistung steht im Mittelpunkt.
Sie milssen wir messen und verbesserng,
sagt UIf Ludwig, seit September 2019 an
der Spitze der Medical Park Holding SE.
Als Vorstand im Bundesverband deut-
scher Privatkliniken kennt der 49-Jahrige
die Szene: »Es gibt von Seiten der Kos-
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tentréager und des Gesetzgebers keine
wirkliche Qualitatssicherung in der
Reha und keine Messung des Reha-
Erfolgs«, so Ludwig. »WWenn sich da
etwas tut, dann beruht das auf der
Initiative von Kliniken wie unseren,
die aufwendige Fragebdgen zur wie-
dererlangten Lebensqualitdt der Pa-
tienten erarbeiten.«

Wahrend in den Akutkliniken streng
nach Fallpauschalen und Personal-
schliisseln kalkuliert und eine Er
folgsstatistik geflihrt wird, regiert in
der Reha immer noch der Tagessatz,
der von den Kliniken jedes Jahr mit
Krankenkassen und Rentenversiche-
rungen einzeln auszuhandeln ist. Die
Betreiber empfinden, wenig Uberra-
schend, den Tagessatz als zu niedrig,
das Klinikwahlrecht der Patienten als
zu eingeschrankt.

Der Unternehmer Ernst Freiberger

Der Unternehmer Ernst Freiberger (69)
stammt aus einer alten Backerfamilie
in Amerang. Schon sein Vater, auch
er hiel3 Ernst, brachte es zu grol3em
Reichtum — mit Speiseeis. Die Eigen-
grindung EFA-Eiskrem (fur Ernst Frei-
berger Amerang) verkaufte er 1973 an
Sitdmilch und investierte den Erlos in
Kurkliniken, was damals noch ein kri-
senfestes Geschaft war.

Der Sohn und jetzige Eigentlimer mach-
te sein Gllck in Berlin, mit Tiefklhlpiz-
zen und Immobilien. Die Pizzafabrik ver-
kaufte er zur Wendezeit an Sidzucker
und sicherte sich als Immobilieninvestor
Berliner Filetstlicke. 1994 nahm er dem

Vater die Kurkliniken ab. Freiberger ju-
nior erfand das Rehabilitationsgeschaft
neu und formte einen Premiumanbieter
mit Hotelcharakter, den er im Jahr 2000
»Medical Park« taufte.

2003 zog der Unternehmer von Berlin
zurlick nach Amerang. Das schmucke
Dorf ist Sitz der Freiberger-Holding am
Freiberger Platz mit den drei Saulen Kli-
niken, Immobilien und Finanzanlagen.
Zwei StralRen weiter hat der Inhaber
einen Weiler plus Kapelle nach histori-
schen Vorbildern nachgebaut — als pri-
vates Wohnhaus und Tagungsstatte.
Am Dorfrand betreibt er einen Gutshof
mit Bio-Landwirtschaft.

Betriebswirt Ludwig will sich da po-
litisch einmischen, bezeichnet sich als gut
vernetzt und hat mit seiner Karriere bei
groBen Klinikkonzernen wie Helios und
Asklepios womaoglich gute Voraussetzun-
gen flir die Lobbyarbeit. Noch pendelt der
passionierte Segler und vierfache Vater
wochenends nach Hamburg, wo seine
Frau eine grofRe Klinik leitet. Doch fur den
Sommer plant die Familie den Umzug an
das »bayerische Meer«.
Familienunternehmer Ernst Freiberger (s.
Kasten oben), dem MP jetzt wieder zu 100
Prozent gehort, hat Ludwig als Hoffnungs-
trdger engagiert — nach Jahren einer ge-
wissen Unruhe in der Gruppe. Ausgesucht
hat ihn der Top-Manager Wolfgang Reitzle
(71), der bis vergangenen Sommer den
MP-Aufsichtsrat fuhrte und ab 2014 auch
mit zehn Prozent an MP beteiligt war. Die
Griinde flr seinen Wiederausstieg sind
nicht bekannt.

Reitzle hat mit dem Gesundheitsmanager
Ole Wiesinger (57) gleichzeitig einen Mann
flir seine eigene Nachfolge an der Spitze
des Aufsichtsrats gefunden, den CEO Lud-
wig gut kennt und als seinen »Mentor«
bezeichnet. Noch eine Anderung: Von der
Familie sitzt nun nicht mehr Freibergers

Tochter Felicitas (37) aus erster Ehe im
Aufsichtsrat, sondern seine zweite Ehe-
frau Anja (51), Mutter seiner zwei jlingeren
Kinder.

Umbau in der Geschaftsfiihrung
Die MP-Gruppe (13 Kliniken, 3000 Mitar-
beiter) hat zwar zahlenmaRig erfolgrei-
che Jahre hinter sich, die Gewinnmarge
vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen
(Ebitda) soll zweistellig sein. Dennoch gab
es zuletzt reihenweise Wechsel in der Ge-
schaftsfihrung. Anfang 2019 kam ein neu-
er Finanzchef. Aktuell verldasst gerade die
Personalvorstandin das Haus.

Ludwigs Vorganger Ulrich Mauerer (47),
der im Sommer 2019 lberraschend aus-
schied, musste die Krise rund um die Er-
mittlungen der Minchner Staatsanwalt-
schaft managen. Das Verfahren gegen vier
Chefarzte wegen des Verdachts falscher
Abrechnungen mit Privatpatienten und
privaten Krankenkassen in der MP-Klinik
in Bad Wiessee wurde 2018 gegen Zah-
lung erheblicher Geldauflagen eingestellt.
MP musste wegen fahrlassiger Aufsichts-
pflichtverletzung zudem ein Bul3geld von
450000 Euro zahlen.

Ludwig hat sich von Freiberger eine ex-
terne Priifung der Gruppe noch in seinem
ersten Jahr als Chef ausbedungen. Auch
die Innenrevision will er starken und fiir

eine regelméalige Sensibilisierung der

BEFESTIGUNGSTECHNIK .
TONI PAULIS

www.paulis-befestigungstechnik.de

Nigel » Klammern ¢ Schrauben
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Mitarbeiter sorgen. »Oberste Regel ist,
sich an Recht und Gesetz zu halten«, sagt
Ludwig. »Die Rufschadigung ist in solchen
Fallen immens, eine Absicherung daher
unabdingbar.«

Der Reha-Markt wachst

Der neue Chef soll nicht nur aufraumen,
sondern auch angreifen. Reha ist in
Deutschland ein 10-Milliarden-Euro-Markt,
der weiter wachst. MP hat sich auf die
Schwerpunkte Orthopéadie (Hufte, Knie,
Riicken) und Neurologie (Schlaganfall,
MS, Parkinson) verlegt. Danach folgen
Herzprobleme, psychosomatische Erkran-
kungen und Krebs. Der Betreuungsum-
fang wachst, denn die Patienten kommen
immer friiher aus den kostenbewussten
Kliniken in die Rehabilitationseinrichtun-
gen, missen also immer aufwendiger,

Alles fiir die Reha — MP-Kliniken
bieten auch Klangschalentherapie

Foto: Medical Park Holding SE
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teils sogar intensivmedizinisch versorgt
werden.

Fir einen Reha-Anbieter bedeutet das
einerseits mehr Geschéft und bessere
Heilungsergebnisse, andererseits mehr
Investitionen in die medizinische Ausstat-
tung und in gut geschulte Mitarbeiter,
die auch Nacht- und Notdienste schieben
miussen. Die Knappheit an Mitarbeitern ist
der kritische Faktor fiir das Wohlergehen
der Gruppe. Auch extern wéchst sie lang-
samer als friher einmal angekiindigt. Zu-
letzt kam Ende 2018 nach ldngerer Pause
eine neue Kurklinik hinzu: 178 Zimmer in
Bad-Sassendorf in Nordrhein-Westfalen.
Dabei scheint mit 75 Prozent Eigenkapital-
quote die Unabhangigkeit von externen
Geldgebern extrem grof3.

Ludwig muss einerseits nach auf3en gut
verhandeln, also héhere Pflegesétze her-

ausholen. Andererseits gilt es, wenn die
Kostentrager 18 bis 28 Tage pauschal
bezahlen, die Reha-Ziele in moglichst
kurzer Zeit mit hoher Therapiedichte zu
erreichen. Erwiinscht sind auBerdem Ska-
leneffekte Uber eine groRRere Anzahl von
Betten in den einzelnen Hausern und eine
hohe Auslastung der Héauser (sie liegt
nach Firmenangaben im Schnitt bei Gber
90 Prozent).

Ein grofBer Anteil an Privatpatienten (der-
zeit 20 Prozent), eine vermogende Klientel
aus dem Ausland, Selbstzahler aus dem
Inland, der Verkauf von Zusatzleistungen
— all das hilft der Marge. Auch der »Case
Mix« ist wichtig, also genligend »schwe-
rere Falle« und Spezialangebote wie zum
Beispiel Schlaftherapie. Ebenso liegt in der
Digitalisierung eine Chance.

Die Gruppe, die den als Gesellschaften
geflihrten einzelnen Kliniken viele Diens-
te zentral anbietet und sie zum gegensei-
tigen Benchmarking herausfordert, kann
nach Ludwigs Worten noch einmal 100
Millionen Euro mehr Umsatz vertragen:
durch Zukauf einzelner Kliniktrager oder
kleinerer Gruppen.

MP will Fachkrafte binden

Doch der Schlissel liegt laut Ludwig in der
Qualitat. Sie zieht den Gast, sie halt den
Mitarbeiter. Fachkrafte binden und ordent-
lich bezahlen, das sei sein Credo. Hohere
Gewinne mussten nicht nur in Gerate und
Gebaude, sondern auch in eine bessere
Verglitung des Personals investiert wer
den.

Im Fihrungsverhalten sieht er sich als
»Coachg, der nicht als unangenehmer Bes-
serwisser auftritt, gleichwohl die MaRsta-
be hoch setzt. Mit Blick auf die glitzernde
Oberflache des Chiemsees sagt er: »lch
bin wie Wasser. Das drlickt von allen Sei-
ten, ohne dass man es merkt.« |
www.medicalpark.de
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Employer Branding

Der richtige Auftritt
als Arbeitgeber

Employer Branding, also das Bilden einer passenden und po-
sitiven Arbeitgebermarke, sollte fiir Unternehmen ein fester
Baustein in ihrer Recruitingstrategie sein. SchlieRlich suchen
viele Firmen dringend nach Fachkréaften.

Im Wettbewerb um die besten Bewerber kann es einen gro-
Ben Unterschied machen, welches Image ein Unternehmen als
Arbeitgeber besitzt. Entscheidende Fragen sind zum Beispiel:
Wie werden die Fachkréfte auf das Unternehmen aufmerksam?
Spricht die Karriereseite im Internet die richtige Zielgruppe an?

Zunéchst gilt es beim Employer Branding, Grundsatzliches zu
bestimmen. »Unternehmen miissen sich im Klaren sein, wel-
che Zielgruppe fir sie Gberhaupt die richtige ist«, sagt Manuela
Albu Sanmiguel, Geschéaftsfiihrerin der Strategie- und Desig-
nagentur SANMIGUEL in Miinchen. »Die Arbeitgeberpositio-

Kinstliche Intelligenz

Wissen fur die Zukunft

Experten sind sich einig, dass sich die kinstliche Intelligenz
(K1) &hnlich disruptiv auf Gesellschaft und Wirtschaft auswir-
ken wird wie zuvor die Elektrizitdt oder das Internet. Aber was
bedeutet das fliir mittelstdndische Firmen? Es lohnt sich fir Un-
ternehmer wie Beschéftigte, sich intensiver mit dem Thema Kl
auseinanderzusetzen.

Die Helsinki-Universitdt hat dafilir als Weiterbildungsangebot
flir Unternehmen und Privatpersonen in Zusammenarbeit
mit der finnischen Unternehmensberatung Reaktor das On-
line-KI-Training »The Elements of Al« entwickelt. Die Plattform
bietet eine Reihe von Onlinekursen aufgeteilt auf sechs Kapitel:

» Was ist KI?

» Probleme I6sen mit Kl
» Reale Anwendungen
» Maschinelles Lernen
» Neuronale Netze

» Auswirkungen

Wirtschaft — Das IHK-Magazin fiir Miinchen und Oberbayern - 04/2020

nierung muss sich aul3erdem nach auf3en und innen richteng,
rat die Expertin. Unternehmen sollten sich dabei fragen, wel-
che Werte sie als Arbeitgeber nach aul3en transportieren wol-
len und auch prifen, ob ihr Erscheinungsbild nach aul3en mit
dem Bild, das nach innen gelebt wird, ubereinstimmt.

Kennen Unternehmen zum Beispiel den Prozess, den Bewer-
ber bei ihnen durchlaufen, bis ins Detail? Ist ein Konzept zur
Weiterentwicklung der Mitarbeiter vorhanden? Gibt es klar
formulierte und kommunizierte Mitarbeiter-Benefits? »Wichtig
ist, dass auch die richtigen Entscheider beim Employer-Bran-
ding-Konzept mit dabei sind«, ergénzt Sanmiguel.

Weitere Informationen zu Recruiting und Employer Branding
finden Unternehmer auf der IHK-Website unter:
www.ihk-muenchen.de/recruiting

Grafik: MicroOne_stock.adobe.com

Was ist KI? Praktische Ubungen im Internet helfen bei der Weiterbildung

Interessierte konnen sich kostenfrei auf der Plattform registrie-
ren und an den Onlinekursen teilnehmen.

Weitere Informationen und Anmeldung unter:

elementsofai.de
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Fit bleiben in der Firma
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Mit betrieblichem Gesundheitsmanagement konnen Untern

ehmen die Krankenquote

senken, den Teamzusammenhalt starken und sich als attraktiver Arbeitgeber prasentieren.

So gehen Firmen in der Praxis vor.

EVA MULLER-TAUBER

Kniebeugen mit den Kollegen —

Gesundheitsmanagement bei Zollner Elektronik

Wirtschaft — Das IHK-Magazin fiir Miinchen und Oberbayern - 04/2020

onnerstag, 8 Uhr: Fir gut zehn Mi-
Dnuten ruht die Arbeit in der Mawa

GmbH zu groRRen Teilen. Rund die
Halfte der 75-kopfigen Belegschaft des
Kleiderbligelherstellers aus Pfaffenhofen
an der IIm findet sich in der Produktions-
halle zur Morgengymnastik ein. Dort steht
Chefin Michaela Schenk, um Ubungen aus
der Rickenschule zu absolvieren. »Eine
wochentliche Gesundheitsaktion fir alle,
mit der Firmenchefin als Vorturnerin, das
ist ein Event, das viele sich nicht entgehen
lassen wollten«, so Schenk im Rickblick.
Seit 2018 legt sie in Absprache mit der
Belegschaft ein Jahresthema fest, unter
dem sie drei bis vier groBere Veranstal-
tungen des betrieblichen Gesundheits-
managements (BGM) waéahrend der Ar-
beitszeit offeriert: Nach der Riickenschule
2018 folgte gesunde Erndhrung. »Einen
Monat lang haben wir alle, Uber mehrere
Tage verteilt ,mit einer Erndhrungsbera-
terin zusammen gekocht«, erinnert sich
Schenk. Dazu konnten die Mitarbeiter ih-
ren Body-Mass-Index errechnen und sich
gesundheitlich beraten lassen. 2020 steht
unter dem Motto Stress und Stressma-
nagement. Schenk ist mit den Ergebnis-
sen bisher zufrieden. Nicht nur, dass die
Krankenquote gesunken ist: »lch habe
erreicht, dass BGM bei uns Gesprachsthe-
ma ist und bleibt.«

Gesundheit lange erhalten

BGM wird flir viele Unternehmen immer
wichtiger, denn durch den demografi-
schen Wandel riicken weniger junge Fach-
kréafte nach und die bereits etablierten
Beschaftigten mussen sich auf ein langes
Arbeitsleben einstellen. So wird Gesund-
heit zu einem noch hoher geschatzten
Gut, das es moglichst lange zu erhalten
gilt — aus Sicht der Unternehmen und der
Mitarbeiter. Richtig etabliert, kann BGM
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Darum geht'’s

» Erfolgreiche Konzepte werden von
der Firmenleitung getragen und
ganzheitlich angelegt.

» MaRBnahmen sollten moglichst genau
auf verschiedene Zielgruppen zuge-
schnitten sein.

» Angebote schon flir Azubis helfen,
frih ein Gesundheitsbewusstsein zu
schaffen.

AulRerdem soll der Krankenstand weiter
sinken und der Teamzusammenhalt
wachsen. Bei einer Betriebsversamm-
lung stellte die Firmenchefin ihre Pla-
ne vor und zeigte, was BGM den Mit-
arbeitern bringt. Eine externe Expertin
unterstitzt das Unternehmen dabei,
BGM systematisch umzusetzen. Sie
sammelt Informationen, erfragt bei
den Angestellten, welche Angebote
sie sich winschen, und tauscht sich
einmal im Monat mit Schenk aus.

Die bisherigen Erfahrungen zeigen:
»Wir missen allen BGM-Aktionen

dazu entscheidend beitragen. Und nicht
nur das: »Firmen, die ihrer Belegschaft ein
durchdachtes BGM-Konzept bieten, pra-
sentieren sich als attraktive Arbeitgeber,
sagt IHK-Referentin Gabriele Liike.

Nicht alle Unternehmen haben das bereits
verinnerlicht, beobachtet Volker Nurnberg
(51), Advisory Partner und Leiter des Fach-
bereichs Gesundheitswirtschaft bei der
BDO AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft
in Frankfurt. »Seit tGber 40 Jahren gibt es
betriebliches Gesundheitsmanagement,
aber ein ganzheitliches, zielgerichtetes
BGM verfolgen in Deutschland derzeit
weniger als die Halfte der Firmen, und
meist nur die groBen.« Man misse sich
»fokussieren und endlich weg vom GieR3-
kannenprinzip«, fordert der BGM-Experte.
Jahresthemen festzulegen wie beim Klei-
derbligelhersteller Mawa und darunter
Angebote zu biindeln, sei eine zielfihren-
de Variante, findet Niirnberg — »sofern die
Flihrungsetage die BGM-Initiative mittragt
und die Angebote die Wiinsche der Beleg-
schaft widerspiegeln«.

Bei Mawa ist das der Fall. Firmenchefin
Schenk, die sich vor vier Jahren erstmals
mit dem Thema beschaftigte, verfolgt
mehrere Ziele. Sie will jedem Mitarbeiter
bewusst machen, dass es wichtig ist, sich
um die eigene Gesundheit zu kiimmern.
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einen thematischen Rahmen geben
und sie richtig dosieren, sonst verlauft
sich das, oder den Mitarbeitern wird es
zu viel«, sagt die Firmenchefin. »Und wir
sollten die Themen spielerisch umsetzen,
etwas anbieten, das Spal3 macht.«

Unterschiedliche Ansprache

Ein wichtiger Faktor fur erfolgreiches BGM
ist es, Aktionen nach Zielgruppen zu un-
terscheiden, »etwa nach Alter, Geschlecht
oder Berufsgruppen«, rat BGM-Experte
Nlrnberg. Entsprechend sollten Firmen
auch die Hilfsmittel und Kommunikati-
onskandle wahlen. »Bei jingeren Mitar-
beitern beispielsweise miissen digitale
Angebote das Portfolio erganzen.«

Wie das in der Praxis aussehen kann,
zeigen die Schon Kliniken mit Hauptsitz
in Prien am Chiemsee. »Wir sorgen als
Klinikgruppe taglich fur die Gesundheit
vieler Menschen. Das kdnnen wir nur
erfolgreich tun, wenn wir unsere eigene
Gesundheit, das heil3t die unserer Mit-
arbeiter, fordern und im Blick habeng,
sagt CEO Mate Ivanci¢, Chef von mehr
als 10000 Beschaftigten. Daher hat das
Unternehmen sein BGM weiter syste-
matisiert. Die Verantwortung daflr liegt
heute in jeder Klinik beim jeweiligen Per-
sonalleiter, ein Handbuch samt Mal3nah-
menportfolio gibt den Rahmen vor, damit

Foto: Thorsten Jochim

Engagiert sich fiir Gesundheitsmanagement im
Betrieb — Michaela Schenk, Geschaftsfiihrerin des
Biigelherstellers Mawa

das Programm an allen 23 Standorten in
Deutschland nach denselben Vorgaben
umgesetzt wird. »Wir evaluieren alle un-
sere MalBnahmen, prifen, welche gut
angenommen werden, und passen un-
sere Angebote entsprechend an«, erklart
Melanie Fuchs (38), Ansprechpartnerin fir
BGM in der Firmenzentrale in Prien.

Die Angebote unterscheiden sich je nach
Belegschaft und Standort deutlich. In der
Verwaltung in Prien sind die meisten Be-
schaftigten zwischen 30 und 50 Jahre alt
und verrichten sitzende Tatigkeiten. lhnen
ermoglicht das Unternehmen unter ande-
rem verbilligten Zugang zu einem breiten
Netzwerk an Fitness- und Wellnesseinrich-
tungen, die in der Nahe verfligbar sind.

In und um den Standort Berchtesgaden
dagegen gibt es solche Fitnessange-
bote nur vereinzelt. »Zudem ist unsere

Wirtschaft — Das IHK-Magazin fir Minchen und Oberbayern — 04/2020



Altersstruktur eine ganz andere, vom
15-jdhrigen Azubi bis zum 70-jahrigen
Fahrer ist bei unseren 350 Mitarbeitern
alles dabei«, sagt Ferry Uhlig (40), Perso-
nalleiter am Standort. »Wir haben auch
viele verschiedene Berufsgruppen mit
unterschiedlichen physischen und psy-
chischen Anforderungen, etwa Arzte und
Krankenschwestern, Physiotherapeuten,
Psychologen, Mitarbeiter in Service, Tech-
nik, Verwaltung — dementsprechend gibt
es neben BGM-Aktionen fiir alle, wie Ge-
sundheitstage oder Bergtouren, viele ziel-
gruppenspezifischen Angebote.«

Eine jahrliche Kennzahlenanalyse und
Mitarbeiterbefragungen zeigen, welche
Erkrankungen welche Berufsgruppen be-
sonders betreffen und zu langen Ausfall-
zeiten flihren. Daraus leitet das BGM-Team
spezielle MaRnahmen ab, beispielsweise
Ergonomie- oder Achtsamkeitstraining.
»Um als Arbeitgeber attraktiv zu bleiben,
muss BGM im Unternehmen nachhaltig
integriert und akzeptiert sein«, so Uhlig.
Das sieht die Zollner Elektronik AG im
oberpfalzischen Zandt &ahnlich. In dem
Familienunternehmen mit bundesweit
rund 5000 Beschaftigten kiimmert sich
ein eigener Bereich mit finf Mitarbei-
tern um Gesundheitsmanagement an

den neun ostbayerischen Standorten.
Das Konzept basiert auf den Saulen ge-
sundheitsorientierte  Flihrung, betrieb-
liches Sozialmanagement, Work-Life-Ma-
nagement sowie betriebliche Gesund-
heitsforderung und Pravention (BGF&P).
Eine Zielgruppe, fur die der Bereich
derzeit sein Angebot ausbaut, sind Azu-
bis. »Das sind unsere Fachkrafte von

morgen«, sagt Florian Hacker, Sport-
wissenschaftler und verantwortlich fir
BGF&P.

Workshops fiir Azubis

Auszubildende und duale Studenten sol-
len sich schon friih bewusst werden, wie
wichtig es ist, sich ganzheitlich um die
Gesundheit zu kiimmern. Deshalb set-
zen sie sich bei Zollner in Workshops mit
Themen wie Bewegung, gesunde Ernah-
rung, aber auch Stress und Regeneration
sowie betriebliche Wiedereingliederung
oder Mobbing auseinander. Wer diese
Inhalte bereits in der Ausbildungszeit ver-
innerlicht, so der Gedanke dahinter, wird
sich auch danach daran orientieren und
offen fir weitere BGM-Angebote sein.
»Wir versuchen daher, unsere rund 200
Azubis und 40 dualen Studenten so frih
wie moglich dafiir zu sensibilisieren,

erganzt Hackers Kollege Erich Vogl, Be-
triebswirt und BGM-Manager. So gibt es
Angebote in Trendsportarten wie Speed-
minton, Slackline oder Disc-Golf, »und die
Sportgerate daflir konnen sich die Azubis
und Dualis bei uns ausleihen.

Uber SpafR und spielerische Anreize etwa
in Teamwettbewerben - Stichwort Ga-
mification — versucht das Unternehmen,
jungere Gesundheitsmuffel aus der Re-
serve zu locken und langfristig flir BGM-
Inhalte zu motivieren. Im Anschluss an
mehrwochige Praventionsprojekte, etwa
zu Ergonomie oder Bewegung, werden
Multiplikatoren geschult, die dann Ergo-
nomieberatungen oder Kleingruppentrai-
nings durchflihren. »Das wollen wir auch
bei den Azubis umsetzen«, sagt Hacker.
Also nur analoge Angebote? »Nattrlich in-
formieren wir ausfiihrlich im Intranet liber
unsere Themen und die Begleitung lauft
beim BGM gerade bei dieser Zielgruppe
online — aber nicht nur. Denn die person-
liche Betreuung ist auch bei den jungen
Leuten sehr wichtig«, weild Vogl. |

IHK-Ansprechpartnerin fiir betriebliches
Gesundheitsmanagement

Dr. Gabriele Luke, Tel. 089 5116-1174
gabriele.lueke @muenchen.ihk.de
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Arger Uber Billigpakete

Chinesische Onlinehandler konnen ihre Waren sehr viel glinstiger versenden als deutsche
Anbieter. Warum das so ist und wie sich das System dahinter dndern soll.

Darum geht'’s
P Aufgrund des Weltpostabkommens
zahlen chinesische Onlinehandler we-

nig Porto fir internationale Sendungen.

» Gegen damit verbundene Wettbe-
werbsnachteile regt sich Widerstand.

» Der Weltpostverein hat die Regeln
flr kommerzielle Péckchen bis zwei
Kilogramm jetzt verscharft. Ob sich
die grundsatzliche Situation dadurch
andert, bleibt abzuwarten.
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MELANIE RUBARTSCH

as Kinderplanschbecken mit in-
Dtegrierter Rutsche war der ab-

solute Renner im heif3en Som-
mer 2018. Zwei Container davon hatte
Thomas Riegelsberger flir seinen
Holz- und Gartenmarkt in Altmann-
stein bei einem Produzenten in China
bestellt. Fir rund 40 Euro konnten Rie-
gelsbergers Kunden den Wasserspal3
online ordern. Binnen vier Wochen
war der Vorrat weg.
2019 wollte der Unternehmer den
Absatzerfolg wiederholen, doch die
rasante Nachfrage blieb diesmal aus.
Eine Mitarbeiterin ging auf Spuren-

suche im Internet und fand dasselbe Pro-
dukt von verschiedenen Anbietern auf der
US-E-Commerce-Plattform wish.com - al-
lerdings Uber 30 Prozent glinstiger. Dass
diese Offerten fast ausschlielich direkt
aus China verschickt wurden, wunderte
Riegelsberger nicht: »Diese Preisunter-
schiede sind mir auch schon auf anderen
Onlineplattformen aufgefallen.«

Der 48-Jahrige ist nicht der Einzige, dem
dieses Phanomen sauer aufsto3t. Auch der
oberbayerische Spielwarenhandler Chris-
tian Kromer (37) argert sich: »Einerseits
wird uns empfohlen, in den Onlinehandel
einzusteigen, damit wir zukunftsfahig blei-

Foto: Claudio Divizia _stock.adobe.com



ben. Aber genau in dem Segment geht
fast alles Uber den Preis — und da kénnen
deutsche Mittelstandler gegen die chinesi-
schen Konkurrenten nicht bestehen.«

Bei der Frage, warum die asiatischen
Handler ihrer deutschen Kundschaft so
viel glinstigere Preise anbieten konnen,
spielen verschiedene Faktoren eine Rolle.
So missen Kunden fur aul3ereuropaische
Waren aktuell bei Produkten bis zu einem
Gesamtwert von 22 Euro keine Einfuhr-
Diese Freigrenze
wird erst 2021 wegfallen. Auch mehren
sich Beobachtungen, dass sich die aus-
landischen Versender nicht immer an die
hiesigen strengen Verbraucherschutz- und
Qualitatsauflagen halten — die Kosten fir
Kontrollen, denen sich deutsche Héandler
regelmalig unterziehen miissen, haben
sie nicht. Es gibt aber noch einen weiteren
Punkt, der in der o6ffentlichen Wahrneh-
mung kaum bekannt ist: das Porto.
Kurioserweise kann es billiger sein, eine
Ware von China aus nach Deutschland
zu versenden, als sie innerhalb der Bun-
desrepublik zu verschicken. »Die Ursache
daflir liegt im Weltpostabkommenk, er
klart Ulrike Regele, Referatsleiterin beim
Deutschen Industrie- und Handelskam-
mertag in Berlin. Der Vertrag regelt den
globalen Verkehr von Briefen und kleinen
Péackchen bis zu zwei Kilogramm (siehe
»Das Stichwort«). Die 192 Lander, die ihn
unterzeichnet haben, zahlen sich gegen-
seitig sogenannte Endvergttungen dafiir,
dass die Postunternehmen des jeweils
anderen Staates die eigenen Pakete dort
transportieren. »Diese Raten hdngen von
der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit des
Versandlandes ab, so Regele.

Dabei gilt: Entwicklungsschwachere Lan-
der zahlen weniger als Industrielander
— und China gehort nach den Regeln des
Weltpostvereins bislang zu den schwaéche-
ren Schwellenlandern. »Mittelbar hat das
auch Einfluss auf das konkrete Porto fir
ein Péckchen, da die China Post eine ent-
sprechend niedrige Endverglitung an die
chinesischen Handler weitergeben kann,
sagt Regele. Wie sich das auswirkt, lasst
sich nicht genau beziffern — ein serioser
Vergleich ist nach Aussagen der Deutschen

umsatzsteuer zahlen.

Post nicht mdoglich. |hr seien einer
seits die Marktpreise nicht bekannt,
die China Post dortigen Handlern in
Rechnung stellt. Andererseits gel-
ten fur deutsche Versandhéndler oft
Geschéftskundentarife, die von den
Standard-Einzeltarifen abweichen.
Dass die Regeln fiir die Endverglitun-
gen nicht mehr ganz zeitgemal sind,
hat auch der Weltpostverein gemerkt.
Schon auf seinem Kongress 2016 hat-
ten die Mitglieder daher beschlossen,
die Hohe der Raten flir kleine kom-
merzielle Packchen in Schwellenlén-
dern Schritt flr Schritt an die Hohe
der Abgaben fiir Industrielander an-
zugleichen. Das sollte zwischen 2018
und 2021 geschehen. Auf einem au-
Berordentlich einberufenen Kongress
im Herbst vergangenen Jahres ver-
standigte sich der Verein nun zudem
darauf, die Harmonisierung auf 2020
vorzuziehen. US-Prasident Donald
Trump hatte im Vorfeld gedroht, das
Abkommen sonst aufzukiindigen.

Begrenzte Erhohungen

Fir China bedeuten die Beschlusse,
dass die Endvergutungen an die an-
deren Lander von 2019 auf 2020 um
27 Prozent gestiegen sind, so ein
Sprecher der Deutschen Post. Wei-
ter wurde auf dem Genfer Kongress

Das Stichwort: Weltpostverein

» Auf Vorschlag des deutschen Gene-
ralpostdirektors Heinrich von Stephan
wurde der Weltpostverein 1874 ge-
grindet. Insgesamt 192 Staaten sind
aktuell Mitglied. Hauptsitz ist Genf.

» Im Weltpostabkommen sind bis heu-
te die internationale Zusammenarbeit
der Postbehdrden, die Rahmenbedin-
gungen des grenzuberschreitenden
Postverkehrs und die Abrechnung der
dabei anfallenden Geblhren geregelt
(Endvergltungen).

» Historisch bedingt, orientiert sich die
Hohe der Endverglitungen an der
wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit der
Lander. Schwacher entwickelte Lander
zahlen weniger als Industrienationen.

» Alle vier Jahre findet ein ordentlicher
Weltpostkongress statt, der die Ver-
gltungsmodelle fur die ndchsten vier
Jahre festlegt. Beim Kongress 2016 in
Istanbul wurde entschieden, dass fiir
kommerzielle Briefe und Pakete wie
zum Beispiel E-Commerce-Sendun-
gen bei den Vergltungen die Unter-
scheidung nach Industrie-, Schwellen-
und Entwicklungsléandern nicht mehr
gelten soll.

festgelegt, dass die Lander die End-
vergltungen fliir »Briefsendungen
mit Wareninhalt« ab 2021 - im Rahmen
bestimmter Obergrenzen — selbst frei be-
stimmen dirfen (»Self-declared rates«).
Hierbei sind die maximalen Erhohungen
in 2021 und 2022 auf jeweils 15 Prozent
pro Jahr begrenzt, in 2023 und 2024 auf
jeweils 16 Prozent und in 2025 auf 17 Pro-
zent. Eine Ausnahme gilt fir die USA, die
bereits ab Juli 2020 Self-declared rates
festlegen dirfen und dabei auch keine
Obergrenze beachten missen.

Inwieweit die Deutsche Post davon Ge-
brauch machen maochte, ist nach Aussagen
des Unternehmens noch nicht beschlos-
sen. Ebenfalls lasst sich nicht absehen,
wie sich diese Regelungen auf das konkre-
te Porto der chinesischen Handler auswir-
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ken —ob und wie diese héheren Raten also
an den Handel weitergegeben werden.

Sehr optimistisch sind die deutschen
Handler allerdings nicht. »Dass etwas pas-
siert, ist ja schon — aber es passiert viel zu
spat und zu langsam und derweil missen
wir mit den Wettbewerbsverzerrungen le-
ben«, sagt Unternehmer Riegelsberger. Er
hat sich inzwischen eine andere Ldsung
einfallen lassen. »Zum Beispiel mdchte ich
Terrassenzubeh6r oder Holzaufhdngun-
gen, die ich aus China beziehe, nur noch
unter einer Eigenmarke in den Markt brin-
gen — mit eigenem Label, eigenem Logo,
unkopierbar.« Dem Vergleich mit anderen
Angeboten will er sich damit komplett ent-
ziehen. |
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Mehr DURCHBLICK

Die européaische Chemikalienverordnung REACH gilt bereits seit 2007. Dennoch sind
viele Firmen hinsichtlich der Informationspflichten in der Lieferkette immer noch unsicher.
Welche gesetzlichen Anforderungen mussen sie erfullen?

EVA MULLER-TAUBER

inmal angenommen, eine Unter-
E nehmerin  will Outdoorrucksacke

aus China nach Deutschland impor-
tieren und diese an Einzelhandler vertrei-
ben. Bei der Recherche zu den rechtlichen
Vorgaben wird sie wahrscheinlich sehr
schnell auf REACH stoRen. REACH steht
flr Registration, Evaluation, Authorisati-
on and Restriction of Chemicals und be-
zeichnet die européische Chemikalienver-
ordnung zur Registrierung, Bewertung,
Zulassung und Beschrédnkung chemischer
Stoffe.
Die Regelung trat 2007 in Kraft, um Men-
schen und Umwelt vor den Risiken durch
Chemikalien zu schiitzen, das européaische
Chemikalienrecht zu vereinfachen und zu-
gleich die Wettbewerbsfahigkeit der che-
mischen Industrie in der EU zu erh6hen.
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Die Unternehmerin muss sich nun fragen,
ob die Stoffe in ihren Rucksacken gefahr-
lich sind. Muss sie die Stoffe in der EU
registrieren lassen? Besteht eine Informa-
tions- und Kennzeichnungspflicht? Und
wenn ja, wann muss sie wen worlber in-
formieren?

Diese und ahnliche Fragen beschéftigen
nicht nur die fiktive Rucksack-Importeu-
rin, die im aktuellen Erklarfilm der IHK
flr Minchen und Oberbayern zu REACH
auftritt. Auch zahlreiche Firmen aus der
realen Wirtschaftswelt kdmpfen mit den
komplexen Vorgaben der Chemikalienver-
ordnung.

»REACH betrifft mehr Unternehmen als
gedacht und ein GroR3teil von ihnen ist of-
fensichtlich immer noch unsicher, was die
gesetzlichen Vorschriften angeht«, sagt

Sabrina Schrépfer, REACH-Expertin bei
der IHK fir Mlnchen und Oberbayern.

Was regelt REACH genau?

Die REACH-Verordnung schlief3t nicht nur
Chemikalien im landlaufigen Sinne ein.
Sie betrifft alle Stoffe und Gemische wie
etwa Farben und Lacke sowie Erzeugnisse
wie zum Beispiel Mobel und Fahrzeuge.
Die Verordnung regelt Registrierungs-
und Zulassungspflichten und enthalt auch
Kommunikationspflichten in der Lieferket-
te und gegenuber Verbrauchern. Die Vor-
gaben betreffen alle Firmen, die in der EU
produzieren und/oder Produkte in die EU
einfihren oder dort verwenden.

Probleme bereiten in der Praxis vor allem
die umfangreichen Informationspflichten
innerhalb der Lieferkette. »Produzenten,



Importeure, Lieferanten und Verwender
von Erzeugnissen sind laut REACH an sich
nur dann in der Pflicht, die Abnehmer in
der Lieferkette zu informieren, wenn ihre
Erzeugnisse sogenannte besonders be-
sorgniserregende Stoffe enthalten«, sagt
IHK-Expertin  Schropfer. Solche Stoffe
kéonnen zum Beispiel Blei oder Cadmium
sein, wenn diese in einem Teilerzeugnis
des Produkts in einer Konzentration von
jeweils mehr als 0,1 Prozent Gewichtsan-
teil vorliegen. Diese Substances of Very
High Concern (SVHC) weisen etwa krebs-
erregende, erbgutverdandernde oder toxi-
sche Eigenschaften auf und sind in einer
Kandidatenliste verzeichnet, die zweimal
im Jahr aktualisiert wird.

Abnehmer fordern Angaben ein
»Der Lieferant ist nicht in der Pflicht, sein
Erzeugnis als REACH-konform zu dekla-
rieren oder eine REACH-Konformitatser-
klarung abzugeben, eine solche gibt es
gar nicht«, stellt Raimund Weil3 klar, Ex-
perte am Helpdesk REACH CLP Biozide
der Bundesanstalt flir Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin. »Diese Informationen
mogen fir die Kundenbeziehungen von
Vorteil sein, sind aber kein Muss«, erganzt
seine Kollegin Anja Knietsch. In der Re-
alitdt aber sieht es oft anders aus. »Die

Das Stichwort:
Registrierung unter REACH

In der EU dtirfen chemische Stoffe nur
hergestellt oder in Verkehr gebracht
werden, wenn sie unter REACH regis-
triert sind (»keine Daten — kein Markt«).
Dabei bezieht sich die Registrierung nur
auf Stoffe, von denen mehr als eine
Tonne im Jahr produziert oder in die
EU importiert wird. Bei Erzeugnissen
bezieht sich die Mengenschwelle auf
den enthaltenen Stoff und nicht auf das
Gesamterzeugnis.

Eine Registrierung des Stoffes ist auch
nur dann relevant, falls es zu einer be-
absichtigten Freisetzung dieses Stoffes
kommt. Die Registrierung erfolgt tiber
die ECHA, die Europaische Chemikali-
enagentur in Helsinki.

Abnehmer stellen die Lieferanten oft
vor Schwierigkeiten, da sie teilweise
Angaben einfordern, die laut REACH
nicht n6tig sind und den Lieferanten
nicht automatisch vorliegen«, weill
IHK-Fachfrau Schropfer aus Gespra-
chen mit Unternehmern. Ist in ei-
nem Erzeugnis tatséachlich ein SVHC
enthalten, schreibt REACH nur vor,
mindestens den Namen des Stoffes
innerhalb der Lieferkette zu kom-
munizieren »und gegebenenfalls In-
formationen zum sicheren Umgang
mit dem Erzeugnis mitzulieferng, so
Schropfer.

Probleme treten auch haufig auf,
wenn ein Unternehmen Erstimpor-
teur ist, also ein Erzeugnis in die EU
aus einem Drittland einflihrt, etwa
aus China. »Dort gilt REACH nicht,
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Hilfe fiir Unternehmen

Die wichtigsten Informationen zum
Chemikalienrecht, verschiedene Merk-
blatter sowie ein aktueller REACH-
Erklarfilm der IHK, der das Vorgehen
in der Praxis veranschaulicht, sind ver-
flgbar unter:
www.ihk-muenchen.de/reach-film

Antworten auf individuelle Fragen gibt
der Helpdesk der Bundesanstalt fiir Ar-
beitsschutz und Arbeitsmedizin. Dort
sind auch Broschiren zum Thema er-
héltlich:
www.reach-clp-biozid-helpdesk.de/DE
— unter »REACH«

daher haben wir keine rechtliche
Handhabe zu verlangen, dass die Stoffe
im Erzeugnis uns gegeniber offenge-
legt werden«, moniert der Vertreter eines
Elektrounternehmens, der namentlich
nicht genannt werden will. Das Thema
sei heikel, keiner wolle etwas falsch ma-
chen. »Wir haben daher unser eigenes
Risikomanagement etabliert, arbeiten in
Drittlandern nur mit nachweislich vertrau-
ensvollen Firmen zusammen, die offen
kommunizieren und mit denen wir gute
Erfahrungen gemacht haben«, so der
Unternehmensvertreter. »Zudem ha-
ben wir ein internes Stoffmonitoring
etabliert.«
Wer auf Nummer sicher gehen will,
muss eine Stoffanalyse von einem
verlasslichen Prufinstitut durchfuh-
ren lassen, »denn Importeure in
die EU sind verantwortlich fur die
Informationsbeschaffung und fir
die Einhaltung von REACH«, betont
REACH-Expertin  Knietsch. »Und
geprift wird im Zweifelsfall das Er-
zeugnis, nicht der Nachweis, ob ir
gendwelche Stoffe darin enthalten
sind oder nicht.«
Belastend finden Unternehmen zu-
dem, dass die Kandidatenliste mit
den besonders besorgniserregen-
den Stoffen SVHC zweimal jahrlich
aktualisiert wird — Anfang und Mitte
des Jahres — und dann unmittelbar
die Informationspflicht in der Liefer-
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kette eintritt. "Wir mussen prifen, ob wir
betroffen sind, und zudem, um unserer
Informationspflicht nachkommen zu kon-
nen, bei unseren Lieferanten anfragen, in-
wieweit die neu gelisteten Stoffe in ihren
Erzeugnissen vorkommen«, so ein ober
bayerischer Unternehmer. Das sei nicht
nur ein enormer Aufwand und binde Per-
sonal. Es dauere auch seine Zeit, bis das
Feedback eingeholt ist.

REACH-Experte Weil3 kann den Unmut
verstehen, denn »es besteht tatsachlich
keine Ubergangsfrist«. Dafiir gebe es
aber feste Termine, wann die Kandida-
tenliste aktualisiert wird. Aul3erdem wer-
de im Vornhinein frihzeitig transparent
gemacht, welche neuen Stoffe hinzu-
kommen. »Hier mussen die Firmen dann
tatsachlich das Ohr am Rohr haben, um
zeitnah handeln zu kdnneng, sagt Weil3.
Und wie regelt das die Unternehmerin
mit den Rucksacken aus China? Sie holt
sich externe Hilfe von einer REACH-Exper-
tin der IHK, die die Griinderin individuell
berat. »Das sollten betroffene Firmen im
Zweifelsfall ebenfalls tun«, rat IHK-Re-
ferentin Schropfer. Auch der Helpdesk
REACH CLP Biozide der Bundesanstalt
flr Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin hilft
weiter (s. Kasten oben). [ |

IHK-Ansprechpartnerin zu REACH
Sabrina Schropfer, Tel. 089 5116-1458
sabrina.schroepfer@muenchen.ihk.de
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BETRIEB + PRAXIS | AUSLANDSGESCHAFT

In Erfolge ummunzen

Kleinere Unternehmen konzentrieren sich in ihrem Geschaft oft auf den heimischen Markt.
Dabei bieten Investitionen im Ausland prinzipiell grol3e Chancen, sagt eine Studie.

xpertise kennt keine Grenzeng, da-
Evon ist Muamer Babajic (39) Uber-

zeugt. Fir den Geschéftsfihrer der
Masterwerk GmbH in Mdlnchen ist klar:
»In jedem Risiko liegt eine Chance — und
die nutzen wir gerne, das gehort zum Un-
ternehmersein dazu.« Deshalb setzt er
seit der Firmengrindung 2009 vor allem
auf internationale Projekte, um Kontakte
zu knulpfen, Tlaren zu 6ffnen und Markt-
chancen in Erfolge umzumiinzen: »Mit un-
serer Expertise wollen wir weltweit Kun-
den glucklich machen.« Mit seinem Team
schloss der Unternehmer bereits viele
internationale Automatisierungs-, Steue-
rungs-, Robotik- und Programmierungs-
projekte ab, etwa in den USA, Tschechi-
en, Osterreich, Ungarn oder Belgien. Das
Unternehmen plant zahlreiche weitere
Projekte.
Nach der Grindung hat sich Masterwerk
als Zuliefer- und Dienstleistungspartner
nicht nur fir die Automobilindustrie, son-
dern auch fir die individualisierte Serien-
fertigung von Mdbeln und anderen Pro-
dukten etabliert. Seinen Schwerpunkt hat
das Unternehmen mittlerweile vom Me-
tallkomponentenlieferanten hin zu einem

Darum geht'’s

» Eine Studie zeigt, dass auslandsaktive
Firmen erfolgreicher sind als jene, die
sich auf den Heimatmarkt beschrénken.

» Internationales Geschéft kann konjunk-
turelle Schwankungen ausgleichen und
groBeres Wachstum ermdoglichen.

Grafik: ribkhan_stock.adobe.com

MONIKA HOFMANN

Rundumservice als Engineering-Dienst-
leister fir Automatisierung, speicherpro-
grammierbare Steuerungen (SPS-Pro-
grammierung) und Robotik verlagert.
So konsequent international wie Mas-
terwerk richten sich wenige kleinere
Firmen aus. Dies zeigt die jliingste Com-
merzbank-Studie aus der Reihe »Un-
ternehmerperspektiven«.  Demnach
fokussiert sich der kleine Mittelstand
derzeit auf nahe liegende Markte:
50 Prozent der Unternehmen mit bis
zu 15 Millionen Euro Umsatz geben
an, sich starker auf den deutschen
Markt zu konzentrieren. Flr 44 Prozent
steht dartber hinaus immerhin der
EU-Binnenmarkt im Blickpunkt. Damit
vergeben die kleinen Unternehmen
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Neue Mirkte kdnnen zusitzliche

Chancen bieten

A

groRe Chancen, sagt Bernhard Geyer (41),
Niederlassungsleiter Mittelstandsbank der
Commerzbank in Miinchen.

Zwar lahmt die Coronakrise derzeit das in-
ternationale Geschéft. Fiir die Zeit danach
wird jedoch weiterhin gelten: Es lohnt sich
fir kleine, mittlere und grof3ere Unterneh-
men gleichermal3en, sich auf neue Aus-
landsmarkte zu wagen.

Finanzexperte Geyer argumentiert: »Das
ist wie bei einem gut ausgewogenen Ak-
tiendepot. Man sollte nicht alle Eier in ei-
nen Korb legen. Wenn man in mehreren
Regionen tatig ist, sinkt das Risiko eines
konjunkturellen Einbruchs des eigenen
Geschéfts.« Zudem liegen im hoch ent-
wickelten Deutschland die Wachstums-
raten oft niedriger als in aufstrebenden
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Volkswirtschaften. »Dort lassen sich mit
deutschen Produkten, die flr ihre Qualitat
Uberall in der Welt bekannt sind, héhere
Preise erzielen als hier«, erganzt Geyer.

In der Studie nennen 85 Prozent der ex-
portierenden Oberbayern die hohe Wett-
bewerbsfahigkeit deutscher Produkte als
starken Treiber fur den internationalen
Handel. Fiir Geyer ist daher die Internatio-
nalisierung ein bedeutender Erfolgsfaktor:
»Wer Uber die Grenzen hinweg aktiv ist,
ist oft erfolgreicher als derjenige, der nur
hierzulande tatig bleibt — und das gilt auch
fiir kleinere und mittlere Firmen.«

Dabei kommt es allerdings darauf an,
Risiken vorab realistisch einzuschéatzen.
»Nur so kdnnen wir sie im Griff behalteng,
sagt Masterwerk-Geschéftsfiihrer Babajic.
Vor allem die Kosten kalkuliert und plant
er akkurat, bevor er ein Projekt startet.
Zudem sichert er die Zahlungen ab. Auch
interkulturelle Unterschiede gelte es zu
bertcksichtigen. Zudem hélt Babajic Per-
sonalmanagement mit Weitsicht flr not-
wendig: »lInternationale Projekte sollen
nicht nur Entwicklungschancen fiir die
koordinierenden Mitarbeiter bieten, son-
dern wir miissen dabei besonders auf ihre
Work-Life-Balance achten.«

Die Studie der Commerzbank zahlt wei-
tere Risiken auf. Als Herausforderungen
bei ihren Auslandsgeschéften nannten
die befragten Firmen die burokratischen
Anforderungen vor Ort (77 Prozent), die
fehlenden Fachkrafte in Deutschland (71

»Gegen politische

Risiken gibt es gute, auch
staatlich geforderte

Absicherungs-
instrumente.«

|

Prozent) und politische Instabilitaten im
Ausland (68 Prozent). »Gegen politische
Risiken wie Enteignung gibt es gute, auch
staatlich gefoérderte Absicherungsinstru-
mente«, betont Commerzbank-Firmen-
kundenchef Geyer. Genauso lassen sich
Wechselkursrisiken und Zahlungsausfélle
Uber Banken und Versicherungen gezielt
absichern.

Ebenso wichtig sind aber auch ein trag-
fahiges Netzwerk und der Austausch mit
anderen Exporteuren und AuB3enhan-
delskammern. Denn viele Betriebe Uber
schétzen nach der Studie die operativen
Hiirden beim Gang ins Ausland. Geyer rat
daher, »sich auf Netzwerktreffen von den
erfolgreichen Unternehmen abzuschauen,
wie Internationalisierung geht.

Zu den weltweit aktiven Firmen zéhlt zum
Beispiel die Minchner HAWE Hydraulik
SE mit mittlerweile rund 1500 Mitarbei-

Bernhard Geyer, Niederlassungsleiter
Mittelstandsbank der Commerzbank AG

Foto: Commerzbank AG

tern. »Flr uns ist die Internationalisierung
ein bedeutender Erfolgsfaktor, vor allem
auch, weil wir uns damit neue Markte er-
schlieBen kdonnenk, bestatigt Markus Un-
terstein, Vorstand Finance, Accounting,
Controlling, IT. lhre ersten Schritte ins
Ausland wagte die 1949 gegrundete Fir-
ma 1974 mit der HAWE ltaliana und 1977
mit einer Tochter in Frankreich. In den
1990er-Jahren expandierte das Unterneh-
men weiter nach Spanien, in die Schweiz
und die USA. Den asiatisch-pazifischen
Markt erschloss es sich ab 1995. Insge-
samt hat das Familienunternehmen be-
reits 16 Tochtergesellschaften in Europa,
Nordamerika und Asien gegriindet. |

IHK-Ansprechpartnerin zur
Expansion ins Ausland

Petra Henke, Tel. 089 5116-1456
petra.henke @muenchen.ihk.de

SCHLUSSELFERTIGER G EWE R B E B A U

Planungssicherheit von Anfang an.
Aus der Erfahrung von uber 60 Jahren.

Aus unserer Referenzliste:

Firmenzentrale

Birogebaude

mit grof3zuigiger Glasfassade

Laumer Komplettbau GmbH
Bahnhofstr. 8 . 84323 Massing

Tel.: 08724/88-0 . www.laumer.de

KOMPLETTBAU
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EVENT | WIRTSCHAFTSEMPFANG

Bayerische Begegnungen

IHK-Wirtschaftsempfang Starnberg

Der Wirtschaftsempfang in Starnberg hat
bereits Tradition und seinen festen Platz im
Terminkalender von Politikern und
Unternehmern. Rund 180 Gaste kamen in
die Schlossberghallen.

Foto: Goran Gajanin/daskraftbild.com

Begeisterte Gaste — Christian Liitgenau (l.) und
Roland Feistkorn, W.A.F. Institut AG

Foto: Goran Gajanin/daskraftbild.com

Foto: Goran Gajanin/daskraftbild.com

Zusammen beim traditionellen Empfang — Robert Obermeier, Leiter der IHK-Geschéfts-
stelle Miinchen, Ingo Schwarz, stellvertretender Vorsitzender des IHK-Regionalaus-
schusses Starnberg, die Landtagsabgeordneten Anne Franke (Biindnis 90/Die Griinen)
und Ute Eiling-Hiitig (CSU), Martin Eickelschulte, Vorsitzender des IHK-Regionalaus-
schusses Starnberg, und der Bundestagsabgeordnete Michael KieBling (CSU) (v.l.)

Get-together und Networking zum Abschluss der Veranstaltung

Fotos: Goran Gajanin/daskraftbild.com

Interessante Vortrage — Rhetorikexperte

René Borbonus (I.) referierte iiber Hiirden in
der Kommunikation; Rolf Bommer (r.) vom
Bayerischen Digitalministerium gab Einblicke
in die Digitalpolitik der Staatsregierung




EVENT | PARLAMENTARISCHER ABEND

Parlamentarischer Abend mit der FDP

Beim Abendessen mit der FDP-Fraktion des
Landtags zogen die bayerischen |IHKs eine
Zwischenbilanz der laufenden Wahlperiode
und diskutierten die kommenden
wirtschaftspolitischen Herausforderungen.

Foto: Severin Schweiger/daskraftbild.com

Sprach {iber seine Ideen fiir eine kluge Wirtschaftspolitik —
FDP-Fraktionsvorsitzender Martin Hagen

Foto: Severin Schweiger/daskraftbild.com

Foto: Severin Schweiger/daskraftbild.com

Tauschten sich aus — IHK-Vizeprasident Klaus Josef Lutz (I.), Vorstandsvorsitzender der
BayWa AG, und der FDP-Fraktionsvorsitzende Martin Hagen

Festliches Ambiente — BIHK-Hauptgeschaftsfiihrer Manfred GoRI (r.)
begriilte die Gaste im Handelskammersaal

Foto: Severin Schweiger/daskraftbild.com

Gemeinsamer Abend — IHK-Vizeprasident Georg Dettendorfer, IHK-Vizeprasident
und Sprecher der IHK-Regionalausschiisse Otto Heinz, Landtagsvizeprasident
Wolfgang Heubisch (FDP), IHK-Hauptgeschéftsfiihrer Manfred GoRI, FDP-Lan-
desvorstandsmitglied Kristine Liitke, FDP-Landeschef Daniel Fost, FDP-Fraktions-
vorsitzender Martin Hagen, FDP-Landtagsabgeordnete Julika Sandt, IHK-Prési-
dent Eberhard Sasse und die IHK-Vizeprésidenten Detlef Dorrié und Klaus Josef
Lutz (v.I.)
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Was mit ein paar Hofen in der Munchner
Au und in Haidhausen begann, hat sich zur
Flohmarktplattform flir 30 Stadte entwickelt.
Dahinter steht ein findiger Unternehmer.
CORNELIA KNUST

kaufsstand. Nur schwer trennt es sich vom Bilderbuch mit

der gefralBigen Raupe, das bis vor Kurzem noch in einer
Kiste im Keller ddammerte. Doch die Dame, die den winzigen Hin-
terhof betreten hat, braucht den Band fiir ihr Patenkind und bietet
zwei Euro. Das Verkaufsgesprach endet mit Einigung und Uberga-
be. Ein Stick Kindheit ist weg, aber die duftende Waffel im Nach-
barhof scheint finanziert.
So idyllisch und familiar starteten die Miinchner Hofflohmarkte
vor 15 Jahren. Das Prinzip: Hausgemeinschaften in einem Stadt-
viertel 6ffnen zu einem festen Datum ihre Hofe, stellen Tapezier-
tische auf und schleppen aus Keller und Rumpelkammer alles
her, was nicht mehr gebraucht wird. Die Besucher bummeln neu-
gierig durch die Rickseite ihrer Stadt, schleppen am Nachmittag
Schnédppchen und Fundstiicke heim, wahrend die Hausbewohner
mit einem Glas Prosecco auf gute Nachbarschaft anstofRen.
Auch dieses Jahr ab Mai wird es wieder so sein. Bunte Luftballons
markieren die Eingédnge zu den Hofen, in denen verkauft wird. Der
Andrang ist regelmaRig grof3. Nicht jeden Anwohner freut das.
»Auf den StralBen ist kein Durchkommen, sagt eine Gewerbe-
treibende aus Untergiesing. »Und bei uns im Geschéft ist an dem
Tag nichts los, weil die Leute auf Flohmarktpreise getrimmt sind.«

Das kleine Madchen mit den Zopfen steht hinter dem Ver-
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Stobern bei den Nachbarn

Trodeln im Hof

Hinter den Hofflohmarkten steht René Gotz (43). Er hat der Idee
sein Leben gewidmet. Ein Flohmarktkind aus Pasing sei er, sagt
Gotz beim Gespréach in einem Café in der Au. Jeden Samstag sei-
en seine Eltern losgezogen auf den Trodel. Damals ging man noch
auf den groRRen Flohmarkt entlang der Gleise in der Arnulfstrale.
Beim Bummeln habe auch der finanzielle Aspekt eine Rolle ge-
spielt: Man brauchte Sachen und konnte sie sich neu nicht leisten.
Gotz rdumt freimitig ein: »Die Idee mit den Hofflohmarkten
stammt gar nicht von mir.« In den USA seien die »ngarage and
yard sales« seit den 1950er-Jahren gang und gabe. Seit den
1980ern habe es auch in Deutschland einzelne Veranstaltungen
dieser Art gegeben — »von Nachbarn fiir Nachbarn«. In Mdnchen
beanspruchen die Ehrenamtlichen von der Seidl-Villa in Schwa-
bing das Urheberrecht.

Doch Gotz hat das Ganze eben professionell aufgezogen: mit ei-
nem richtigen Konzept, einer Plattform im Internet und Skalenef-
fekten. Nicht nur die urbanen Stadtteile wurden bespielt, sondern
auch Vororte oder das Hasenbergl: »lch habe in jedem Viertel neu
angefangenc, sagt Gotz. Organisation und Kommunikation, die
Website, die Drucksachen - das ist sein Beitrag.

Heute gibt es in Miinchen und Umland 55 verschiedene Hoffloh-
markttermine. Langst muss man seine Hausgemeinschaft nicht
mehr im Buchladen um die Ecke anmelden, sondern online. Dort
zahlt man auch die 15 Euro Geblhr pro Haus. Vom Erlés druckt
Gotzdie Flyer mit Stadtteilkarten, in denen die teilnehmenden Hofe
und weitere Anlaufpunkte eingezeichnet sind. Denn auch Laden-
inhaber, Handwerker oder kulturelle Einrichtungen sind einge-
laden mitzumachen. »In manchen Vierteln nehmen bis zu 300
Hofe teil. Und bei gutem Wetter kommen dort bis zu 15000 Men-
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Resterampe mit
Erfrischung

Eltern verkaufen zu klein
Gewordenes

Lufthallons und Schilder
locken in die Hife

schen zum Schauen und Kaufen«, schwarmt Gotz. Der Mann ist
gelernter Kaufmann im Einzelhandel, hat friiher Stadtmarketing
gemacht, aulRerdem in einer Werbeagentur und einem Verlag ge-
arbeitet. Bei den Hofflohmarkten, die ja im Prinzip auf privatem
Grund stattfinden, versteht er sich nicht als Veranstalter, sondern
als Initiator und Gbernimmt daher keinerlei Haftung fiir Schaden.
Er agiert als One-Man-Show und Einzelunternehmer, hat keine In-
vestoren im Boot und sei »ngesund gewachsen, wie er sagt.
Aber er ist nicht mehr allein. Dass sich iber Nachbarschaftsplatt-
formen Relevanz herstellen und Daten sammeln lassen, haben
inzwischen auch andere erkannt. Mit sozialen Netzwerken wie
nebenan.de zum Beispiel sei das Verhaltnis anfangs schwierig ge-
wesen, so Gotz, inzwischen kooperiere man. Mit dem Skalieren
hat der Unternehmer nicht aufgehort. Als er in Miinchen alle Vier-
tel durch hatte, richtete sich sein Blick auf das restliche Deutsch-
land. »Koln, Stuttgart, Dortmund kamen auf mich zu«, erzahlt
er. Inzwischen bespielt er 30 Stadte an insgesamt 300 Terminen
und hat in der Saison pro Tag 25000 Besucher auf seiner Website
hofflohmarkte.de.

»Die Menschen suchen Erinnerungen«

Gotz glaubt, mit den Flohmarkten einerseits das Thema Nachhal-
tigkeit zu bedienen, weil die Verkdufer nur vom Keller in den Hof
miussen und Dinge weitergeben, statt sie wegzuwerfen. Ande-
rerseits will er die Menschen glicklich machen, die sich in dieser
zunehmend virtuellen Welt nach echten Beziehungen sehnen und
nach personlichen Kontakten in der anonymen Grof3stadt. Dass
den Leuten ihr eigener Ramsch vor den Nachbarn peinlich sein
kénnte — geschenkt. »Der Flohmarkt ist wieder salonfahig«, findet

René Gotz, Initiator der Hofflohmarkte, rollt von
Miinchen aus ganz Deutschland auf

Go6tz. »Die Menschen suchen Erinnerungen, Identitat, ein scho-
neres Leben.« Viele Besucher héatten einen richtigen Jagdinstinkt
und ein klares Ziel. Er personlich sucht auf den Markten meistens
nach Legosteinen.

Gotz will die Hofflohmarkte »gerne noch sehr lange machen«. Er
wiunscht sich allerdings, dass die Flohmarkte auch wieder wirklich
in den Hofen stattfinden. Zu den Spielregeln fiir die Teilnehmer
gehort, nur den eigenen Hof zu benutzen und die Hausverwaltung
vorher um Erlaubnis zu fragen. Dennoch sind die Blrgersteige,
Verkehrsinseln und Platze in den Vierteln regelmalRig voll mit
Handlern — sie kommen manchmal von auf3erhalb, einige sind
auch gewerblich.

Obwohl hier prinzipiell eine Ordnungswidrigkeit vorliegt, halt
die Obrigkeit sich bisher zurilick. Ein Sprecher des Miinchner Po-
lizeiprasidiums sagt nach Befragung der ortlichen Polizeidienst-
stellen: »Es gibt keinen Grund zur Beanstandung.« Und das Kreis-
verwaltungsreferat teilt mit: »Wir haben keine Beschwerdelage,
es sind keine Probleme mit Hofflohmarkten bekannt.«

Doch die Stimmung der Markte in manchen Vierteln dndert sich
durch das Verkaufen auf den Stral3en, wie auch Gotz einraumt.
Mit Hausgemeinschaft hat das dann manchmal nicht mehr viel
zu tun. »lch kann nicht alle glicklich machen«, sagt er schulter-
zuckend.

Mit seinem neusten Projekt der »Hofgesellschaften«, das er ge-
meinsam mit einer Geschaftspartnerin initiiert hat, will er das
Prinzip der Nachbarschaft weiter starken. Hier sollen die Haus-
bewohner ihre Hofe zur Blihne machen, kreativ werden, basteln,
spielen, musizieren. Der Slogan dazu: »Viertelliebe trifft Kreativ-
helden.« |
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TERMINE | FIRMENINDEX

INTERNATIONAL, INDUSTRIE, INNOVATION

HINWEIS: Informationen und Anmeldeunterlagen erhalten Sie unter den jeweils angegebenen Telefonnummern.
Falls nicht anders angegeben, finden die Veranstaltungen in Miinchen statt.

VERANSTALTUNGEN

Wirtschaftstag Bulgarien | 11.5.2020 | kostenfrei
christina.brenner@muenchen.ihk.de | Tel. 089 5116-1512

IHK-Unternehmergesprach: Josef Bernbacher & Sohn
GmbH & Co. KG | 12.5.2020 | kostenpflichtig
sabine.kuehnert@muenchen.ihk.de | Tel. 089 5116-1360

Wirtschaftsdialog Albanien | 19.5.2020 | kostenfrei
caroline.breda@muenchen.ihk.de | Tel. 089 5116-1209

Hinweis: Aufgrund von Corona werden derzeit Veranstaltungen ver-
schoben oder finden nicht statt.

Aktuelle Informationen dazu gibt es unter:
www.ihk-muenchen.de/international

SEMINARE ZOLL UND AUSSENHANDEL

Hinweis: Wegen des Coronavirus werden bis 19.4.2020 keine Semina-
re durchgefiihrt. Ob Seminare nach diesem Zeitungpunkt stattfinden,
war zu Redaktionsschluss noch offen.

Bilanzbuchhalter/-in International IHK, berufsbegleitend
20.4. bis 2.12.2020

Zollabwicklung mit der Schweiz | 24.6.2020

Berufsbegleitender Lehrgang:
Exportmanager/-in | Start im Oktober 2020

Basisseminar Warenursprung und Préferenzen mit
Lieferantenerklarung | 21.4.2020

Richtige Anwendung der Incoterms ® 2020 | 24.4.2020

Ausfuhrverfahren Grundlagen und Online-Abwicklung
in ATLAS | 28.4.2020

Workshop: Carnet A.TA./C.PD. | 28.4.2020

Vertiefungsseminar Warenursprung und Préferenzen mit
aktuellen Rechtsanderungen | 30.4.2020

Importe effizient gestalten - Importabwicklung ist mehr als
Zollabwicklung | 4.5.2020

Exportwissen kompakt | 5.5.2020

Zollabwicklung von Garantie-, Reparatur- und
Ersatzteillieferungen | 5.5.2020

US-(Re-)Exportkontrolle fiir europaische Exporteure | 6.5.2020
Zoll fiir Einsteiger: Grundlagen des Zollwesens | 6.5.2020

Umsatzsteuer — Behandlung des Waren- und Dienstleistungsverkehrs
mit dem Ausland | 17.6.2020

Zertifikatslehrgang: IHK-Fachkraft Zoll | Zertifikatslehrgang - Zoll-
und aulBenwirtschaftsrechtliche Abwicklung von internationalen
Warengeschéften | 10.9. bis 28.11.2020

Informationen und Anmeldung:
Silvia Schwaiger | Tel. 089 5116-5373
silvia.schwaiger @ihk-akademie-muenchen.de

Neu im Programm fiir international agierende Unternehmen:
Seminare in englischer Sprache:

Gerne bieten wir diese und weitere Themen auch als Inhouse-Seminare
an. Fragen Sie uns, wir erstellen ein individuelles Angebot. Weitere
Themen aus der Bereich Aul3enwirtschaft und International Business
finden Interessierte auf der Website der IHK Akademie unter:
akademie.muenchen.ihk.de/aussenwirtschaft

Hinweis: Alle Seminar im Zoll- und AuRenhandel/International
sind kostenpflichtig.

Firmenindex

Firma Seite  Firma Seite  Firma Seite

Agrilution Systems GmbH 22 J.G. Schreibmayr GmbH 42 Rolli-World GmbH 36

Alfred Amenda & Sohn Transport GmbH Joh's Eckart GmbH 34  Saint Clouds GmbH & Co. KG 34
20  Jozef Warmerdam — Schon Kliniken SE 56

Atelier Dambdck Messebau GmbH 20  Blumenstand am Goetheplatz 46  Spielwaren Krémer GmbH & Co. KG 60

AutobusQOberbayern GmbH 20  Masterwerk GmbH 64  Weishaupl Mobelwerkstatten GmbH 20

BDO AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft 56  Mawa GmbH 56 Zollner Elektronik AG 56

Bauer Unternehmensgruppe 34 Medical Park Holding SE 52

BayWa AG 22 Microsoft Deutschland AG 46  Die Seitenangaben beziehen sich auf den Anfang

Commerzbank AG 48,64  Millhaus GmbH 46  des jeweiligen Artikels.

EBS Systart GmbH 20 MSD Sharp & Dohme GmbH 36

Holzmarkt Riegelberger — Miinchener Tierpark Hellabrunn AG 12

Thomas Riegelsberger e.K. 60  Multivac SE & Co. KG 48

Institut fiir 6kologische Platzl Hotel Inselkammer KG 46

Wirtschaftsforschung gGmbH (10w) 34  Robert Bosch GmbH 43
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IHK-Nachtschicht

Kreativmarathon fur einen guten Zweck

Bei der IHK-Nachtschicht machen Unternehmen der Kreativ-
branche mit ihren Teams »8 Uberstunden fiir den guten Zweck«:
Sie arbeiten eine Nacht lang fiir Aufgaben gemeinniitziger Or-
ganisationen (Non-Profit-Organisationen, NPOs), die sonst aus
finanziellen Griinden nicht realisiert werden kénnten.

Das kann beispielsweise die Entwicklung von Kommunikations-
mitteln wie Broschuren, Flyern, Informations- oder Schulungs-
materialien oder kreativen IT-Konzepten sein. So helfen sie den
Organisationen, ihre ideellen Anliegen besser zu kommuni-
zieren und Ressourcen zu sparen. Das Besondere: Die Auftra-
ge werden wahrend der Nachtschicht in Abstimmung mit den
NPOs direkt erledigt. Die Ergebnisse kdnnen also sofort fiir eine
gute Sache genutzt werden.

Die IHK-Nachtschicht ist eine Veranstaltung der IHK fiir Miinchen
und Oberbayern in Kooperation mit der Freiwilligen-Agentur
Tatendrang und dem Marketing Club Mdinchen e.V.
Interessierte Unternehmen kénnen sich bis zum 30. April 2020
melden. Die Zusammenstellung der Kreativteams und die
Zuteilung der Projekte erfolgt am 12. Mai 2020.

IHK AKTUELL

Gemeinsam kreativ fiir gemeinniitzige Organisationen

Foto: Africa Studio_stock.adobe.com

Termin: 25. Juni 2020, 18-2 Uhr

Ort: IHK fir Miinchen und Oberbayern, IHK Campus,
Akademiesaal, Orleansstral3e 10-12, 81669 Miinchen

Weitere Informationen und Anmeldeformulare zum Download
unter: ihk-muenchen.de/nachtschicht

Im Reisepreis bereits enthalten:

® Rail & Fly 2. Klasse zum Flughafen (Mindest-

entfernung 50 km)

Nonstop-Flug mit Emirates von Miinchen
nach Dubai und zurtick in der economy class

CO,-Kompensation der Flige (atmosfair)
Flugabhangige Steuern und Gebthren
Transfersim Zielgebiet It. Programm

6 x Ubernachtung/Frihsttck im 4- oder
5-Sterne Hotel in zentraler Lage

Stadtrundfahrt Dubai (ca. 3 Stunden)
3-Tages-Ticket fur die EXPO2020
Transfers zum/vom Expogelande
Ganztagesausflug nach Abu Dhabi

GLOBALIS-EXPO-Guide an den EXPO-Tagen
mit vielen Insidertipps

Reiseliteratur Dubai / Abu Dhabi

Meet & Greet mit Oliver Ochms

Geschaftsfihrer der Deutsch-Emiratischen
Industrie- und Handelskammer in Dubai

28.10.-04.11.20
11.11.-18.11.20
25.11.-02.12.20
09.12.-16.12.20

EXPO Reisetermine ab/an Miinchen:

04.11.-11.11.20
18.11.- 25.11.20
02.12.-09.12.20

13.01.-20.01.21
27.01.-03.02.21
10.02.-17.02.21
24.02.-03.03.21
10.03.-17.03.21
24.03.-31.03.21

20.01.-27.01.21
03.02.-10.02.21
17.02. - 24.02.21
03.03.-10.03.21
17.03.- 24.03.21

Reisepreis: ab¢ 1 . 595 y

pro Person im Doppelzimmer
Einzelzimmerzuschlag: ab € 400,-
Mindetteilnehmer: 20 Personen

Nicht im Reisepreis eingeschlossen:

® Bettensteuer, vor Ort zahlbar: ca. 4-5€ pro
Zimmer und Nacht an.

EXPO 2020: Dubai, Abu Dhabi
und die groBte Show der Welt

Die EXP0 2020 wird von ihren Machern als die ,Biggest Show on earth” bezeichnet und
will doch viel mehr sein als nur eine Show. Die Themen Nachhaltigkeit und Zukunfts-
visionen stehen deutlich im Mittelpunkt der EXPO 2020. Seit Jahren bereiten sich die Emi-
rate und speziell Dubai auf das kommende GroBevent vor. Erleben Sie die Weltausstellung,
und entdecken Sie zugleich die Trendreiseziele Abu Dhabi und Dubai.

® EXPO-Nachlass fiir Senioren: Reisegaste im
Alter von tber 65 Jahren erhalten einen Nach-
lass auf den Reisepreis in Hohe von 65,-€ p.P.

Es gelten die Reisebedingungen des
Veranstalters: GLOBALIS Erlebnisreisen
GmbH, UferstraBe 24, 61137 Schoneck

Fordern
gic gratis den

sonderprospekt
EXPO 2020
an!

®  Weitere Infos, Prospekt, Beratung und Buchung:
Tel.: 061 87 / 48 04 840 Mo-Fr 8-18, Sa+So 10-14 Uhr
exp02020@globalis.de - www.expo2020-reisen.de

ToeonischeGaratun und Buchns et
06187 - 4804 840

555
sgabaide  Weniag~Frsgan900-1800U

GLOBALI

GEMEINSAM MEHR ERLEBEN!




EHRUNGEN

Jubilaen des Monats

40 Jahre

Foto: Leicher Engineering GmbH

v.l.: Uwe Kunzmann (Jubilar), Christoph Leicher
(Geschaftsfiihrer)
Leicher Engineering GmbH, Kirchheim

Foto: Miraphone eG

Foto: Spinner GmbH

Carl Maurer
SPINNER GmbH, Feldkirchen-Westerham

v.l.. Johannes Pointl (Vorsitzender des Auf-
sichtsrats), Christian Niedermaier (Vorstand),
Josef Gebert (Jubilar), Josef LindImair (Vorstand)
MIRAPHONE eG, Waldkraiburg

Weitere Jubilare:
Anton Huber
AMADA MIYACHI EUROPE GmbH, Puchheim

Doris Baldwin
BVA BikeMedia GmbH, Ismaning

Gabriele Farber
Lohnsteuerhilfe Bayern e.V., Miinchen

Andrea Lettmeier, Hildegard Vogtmannsberger
Sparkasse Freising

25 Jahre

Klaus Ausfelder
AK Immobilien GmbH, Kirchheim

Hermann Schrétzimayer
Andreas Brandhofer e.K. Spedition, Ingolstadt

Thomas Saller
Aschenbrenner Wassertechnik GmbH & Co. KG,
Grafelfing

Andrea Kugler
ATOMA Gesellschaft fiir automatische Waagen
GmbH, Waldkraiburg

Peter Ott
Augustiner-Brau Wagner KG, Miinchen

Andreas Stadler
Commerzbank AG, Miinchen

Matthias Muschik, Alexander Reiter
Carrier Klimatechnik GmbH, Ismaning

Michaela Knirr
Frischmarkt Hainz GmbH, Schafflach

Anton Loipfinger
FuG Elektronik GmbH, Schechen

12

Helmut Ortner
GfE Gesellschaft fiir angewandte Elektronik mbH,
Burghausen

Claudia Kiihnel
Gienger Miinchen KG, Markt Schwaben

Adolf Willnhammer, Vincenzo Pisani
HEB Heimwerkermarkt GmbH & Co. KG, Erding

Uwe Paul
INTEGA Innovative Technologie fiir Gase und
Anlagenbau GmbH, Kirchheim

Slavo Jurina
Kliiber Lubrication Miinchen SE & Co. KG,
Miinchen

Christian Rosenberger
LEIMER KG, Traunstein

Ulrike Ringering
Langmatz GmbH, Oberau

Markus Kammerbauer, Jiirgen Stoll
LEDVANCE GmbH, Eichsttt

Konstantin Diakourakis
MULTIPOND Wigetechnik GmbH, Waldkraiburg
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Rainer Gogolla, Stefan Schafleitner
RENOLIT SE Zweigniederlassung Thansau

Bernhard Schmid
Schattdecor AG, Thansau

Ronald Héhn
Schiedel GmbH & Co. KG, Miinchen

Joachim Jelitto, Joachim Kern
Siteco GmbH, Traunreut

Maria Kappelmeier
Sparkasse Freising

Thomas Prockl, Silvio Schriefl
SPINNER GmbH, Feldkirchen-Westerham

Anita Loher
SPZ Service GmbH, Rohrdorf

Derk Brouwers
Tretter-Schuhe, Josef Tretter GmbH & Co. KG,
Miinchen

Franco Arturi, Andreas Gaus, Toni Groos,
Fridolin West
WISAG Produktionsservice GmbH



MARKTTEIL

VERKAUFSFORDERUNG UNTERNEHMENSBERATUNG WERBEARTIKEL
Neukundenakquisition Biete Firmenkredit STIEFEL info 084581924300
Mobil: 0151 156 11 482 Telefon 08141/888 24 13 eUrln® CATr T wwwstiefel-online.de
www.sales-agentur.de Wandkarten * Kalender ¢ Schreibunterlagen *« Wahlplakate

HALLEN- UND GEWERBEBAU

GROSSFORMAT- UND DIGITALDRUCK

Hallen fiir Handwerk, Gewerbe und Industrie

Aumer Stahl- und Hallenbau GmbH  Aumer Gewerbebau Aumer Gewerbebau

Am Gewerbepark 30 Gewerbepark B4 SchleiRheimer StraRe 95
92670 Windischeschenbach 93086 Worth a. d. Donau 85748 Garching b. Miinchen
Telefon 09681 40045-0 Telefon 09482 8023-0 Telefon 089 327087-40

hallenbau@aumergroup.de gewerbebau@aumergroup.de gewerbebau@aumergroup.de

www.aumergroup.de A\ Au m e r

STI E F E L Wir beraten Sie gerne.

Service-Telefon (084 56) 92 4350

dIgITAIPrINT  wwwstiefel-online.de
XXL-Werbebanner ¢ Fahnen/Displays ¢ Plattendruck ¢ Wahlplakate

IMMOBILIEN

seit1975
B WOHN- & GEWERBEIMMOBILIEN IN MUNCHEN & REGION
Immobilienkaufleute (IHK) verkaufen & bewerten lhre Immobilie **kostenfrei.

www.weichselgartner-immo.de - Ein Miinchner Inmobilienbiiro ® 089/918071

ZAUNANLAGEN

Wirtschaft Das IHk Magazin fiir Miinchen und Oberbayern

Spannender als ein Krimi.
Lehrreicher als ein
Management-Handbuch.

» Eine schéne Mischung zwischen
Mediengeschichte, Unterhaltung
und unternehmerischen
Grundsétzen. «

Markus Wiegand
Kress Pro Medienfachverlag

Erhaltlich im Buchhandel oder beim
Verlag: www.societaets-verlag.de

Jetzt
testen!

2 Wochen gratis:
merkur.de/epaper

Vertriebsmarken:

mmrr) Zaun- & Toranlagen
DiScouNT ¥
B 089 4132605-1420

AOS

www.aos-stahl.de

Bekenntnisse aus der Praxis eines Unternehmers.

ISBN: 978-3-95542-368-1
€ 20,00
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LNLEWIRY IMMOBILIEN

HEH

5 JANRE_
FAIRSTER

IMMOBILIEN-
MAKLER

5 weitere Anbieter erhielten
die Note Sehr Gut
Im Test: 24 Immobilien-
makler in Deutschland

Ausgabe 5/2020

Flir uns zahlen Immobilien
und Personlichkeiten!

In vielen Bereichen des Lebens sind Charakter und Menschlichkeit ebenso wichtig wie Fachkompetenz und Erfahrung.
FUr uns als inhabergefihrtes Maklerhaus gilt dies in besonderem Malle: Gerade weil Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
in unserem Munchner Familienunternehmen als individuelle Personlichkeiten wertgeschatzt werden, kdnnen sie ihre
Expertise und ihr Kénnen voll entfalten. Damit begeistern sie unsere Kunden, die beim Immobilienverkauf seit vielen
Jahrzehnten auf die kompetenten und verldsslichen Spezialisten von Aigner Immobilien vertrauen. Denn sie spiren:
Beim Immobiliengeschéaft geht es fir uns auch immer um die Menschen dahinter.

Verschaffen Sie sich in einem unverbindlichen Gesprach personlich einen Eindruck von uns - wir nehmen uns
gerne Zeit. Rufen Sie uns an:

Tel. (089) 17 87 87 - 8786

Aigner Immobilien GmbH | Ruffinistralle 26, 80637 Minchen | www.aigner-immobilien.de | info@aigner-immobilien.de
Systemzentrale in Sendling | Filialen in Nymphenburg, Schwabing, Lehel, Bogenhausen, Pullach und Starnberg
Uber 130 qualifizierte Mitarbeiter | 30 Jahre Markterfahrung firmeneigene Architekten & Gutachter




3 DasTelefonbuch

Alles in einem

Gefunden statt gesucht werden:
Werben in Das Telefonbuch lohnt sich.

Denn 70% der Nutzer greifen zu uns, um gewerbliche Anbieter zu finden.!
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Infos unter:
www.jkv-media.de/TB

JKV

° Keller Verlag  Ihr Verlag Das Telefonbuch





